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ABSTRACT 

 

 

Elda Permata Sari, 2021. The Effectiveness of Using E-Learning as a 

Learning Media During the Covid-19 Pandemic, Technology and Vocational 

Education Study Program, Padang State University.  

 

This study aims to determine the effectiveness of using E-learning as a 

learning medium during the COVID-19 pandemic in the January-June 2021 

semester of the State University of Padang State University Vocational and 

Technology Education study program. 

This research is descriptive research with quantitative method. The data 

collection technique uses a questionnaire given through google form, where the 

data analysis technique is to see the achievement of the existing indicators. The 

subjects of this study were postgraduate students of technology and vocational 

education in the 2020 entry year of the Faculty of Engineering, Padang State 

University. 

Based on data analysis, it was found that quantitative data, indicators of 

learning objectives were seen that the respondent's achievement level reached 

76,20% with sufficient category. The indicator of learning infrastructure shows 

that the TCR reaches 81,68% with a good category. The indicator of the ability to 

use technology is seen that the TCR reaches 83,03% in the good category. The 

time efficiency indicator shows that the TCR reaches 83.80% with a good 

category. Indicators of learning outcomes seen that the TCR reached 89% with a 

good category. Thus, it can be concluded that the use of E-learning as a learning 

medium during the COVID-19 pandemic is categorized as effective, it can be seen 

from the results of research on 5 indicators, there are 4 indicators which are in 

good category and 1 is in sufficient category. 

 

Keywords: Effectiveness, E-learning, Instructional Media, Pandemic, TCR. 
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ABSTRAK 

 

 

Elda Permata Sari, 2021. Efektivitas Penggunaan E-Learning sebagai Media 

Pembelajaran saat Pandemi Covid-19 Program Studi Pendidikan Teknologi 

dan Kejuruan Universitas Negeri Padang. Tesis Pascasarjana Fakultas 

Teknik Universitas Negeri Padang. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas penggunaan E-

learning sebagai media pembelajaran saat pandemi covid-19 pada semester 

Januari-Juni 2021 program studi Pendidikan Teknologi dan Kejuruan Universitas 

Negeri Padang. 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan metode kuantitatif. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner yang diberikan melalui Google Form, 

dimana teknik analisis data untuk melihat pencapaian terhadap indikator yang ada. 

Subjek penelitian ini adalah mahasiswa Pascasarjana Pendidikan Teknologi dan 

Kejuruan tahun masuk 2020 Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang. 

Berdasarkan analisis data ditemukan bahwa data kuantitatif, indikator tujuan 

pembelajaran dilihat bahwa tingkat capaian responden mencapai 76,20% dengan 

kategori cukup. Indikator sarana prasarana pembelajaran dilihat bahwa TCR 

mencapai 81,68% dengan kategori baik. Indikator kemampuan menggunakan 

teknologi dilihat bahwa TCR mencapai 83,03% dengan kategori baik. Indikator 

efisiensi waktu dilihat bahwa TCR mencapai 83,80% dengan kategori baik. 

Indikator hasil pembelajaran dilihat bahwa TCR mencapai 89% dengan kategori 

baik. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa penggunaan E-learning sebagai 

media pembelajaran saat pandemi covid-19 dikategorikan efektif, bisa dilihat dari 

hasil penelitian pada 5 indikator ada 4 indikator yang kategori baik dan ada 1 yang 

kategori cukup. 

 

Kata kunci: Efektivitas, E-learning, Media Pembelajaran, Pandemi, TCR. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Organisasi Kesehatan Dunia di tahun 2020 mengeluarkan pengumuman 

bahwa Coronavirus Disease 2019 (covid-19) merupakan suatu pandemi yang 

mewabah ke seluruh dunia. Kondisi seperti ini menjadi krusial dimana setiap 

belahan dunia dan negara menerapkan kebijakan supaya masyarakat dapat 

mengurangi aktivitas yang dilaksanakan di luar dan tetap di rumah saja. 

Presiden Republik Indonesia mengeluarkan kebijakan dalam menindak lanjuti 

penyebaran virus ini, dengan menerapkan Physical Distancing. Organisasi 

Kesehatan Dunia mengatakan bahwa Physical Distancing merupakan salah 

satu upaya menjaga jarak fisik dalam menghindari penyebaran virus corona. 

Peristiwa penyebaran virus corona ini sangat menaruh dampak yang 

besar di berbagai sektor, begitu juga dalam pendidikan. Untuk itu, Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan mengeluarkan Surat Edaran Nomor 4 Tahun 

2020 mengenai penyelenggaraan pendidikan selama covid-19. Dilanjutkan 

dengan Surat Edaran Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi Kementerian 

Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 1 Tahun 2020 untuk mencegah 

penyebaran covid-19 di perguruan tinggi maka pembelajaran mahasiswa 

dilaksanakan secara daring (dalam jaringan). 

Untuk mendukung pembelajaran daring, platform E-learning 

dimanfaatkan sebagai media pembelajaran pengganti tatap muka di kelas. 

Istilah E-learning berasal dari penggunaan internet dan teknologi informasi 

dan komunikasi. Electronic Learning yang disingkat menjadi E-learning 

merupakan suatu pemanfaatan media elektronik yang menggunakan jaringan 

internet untuk sistem pembelajaran. (Indrakusuma & Putri, 2016:2) 

Universitas Negeri Padang merupakan salah satu lembaga pendidikan 

yang menggunakan E-learning untuk proses pembelajaran. Berdasarkan 

instruksi dari Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan, Universitas Negeri 
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Padang mengeluarkan Surat Edaran Rektor Nomor: 1593/UN35/AK/2020 

tentang kegiatan kampus dalam merespon tinggi penyebaran covid-19 di 

Sumatera Barat dalam status Kejadian Luar Biasa (KLB).  Semua aktifitas 

pembelajaran atau perkuliahan dilaksanakan secara daring dengan 

memanfaatkan berbagai layanan yang disediakan dalam jaringan internet. 

Tahun ajaran Januari–Juni 2021 Universitas Negeri Padang Pada 

Program Pascasarjana Pendidikan Teknologi dan Kejuruan (PTK) telah 

melakukan perkuliahan daring. Artinya semua proses pembelajaran dilakukan 

secara online tidak tatap muka di dalam ruang kelas seperti biasanya. Untuk 

data daftar mata kuliah wajib program studi S2 Pendidikan Teknologi dan 

Kejuruan pada tahun ajaran Januari–Juni 2021 dapat dilihat pada Tabel 1. 

Tabel 1. Mata Kuliah Wajib Program Studi S2 PTK 2020 

No Semester Mata Kuliah 

Metode Pembelajaran 

Face 

To 

Face 

E-learning 

1. 

Januari-Juni 

2021 

Inovasi Pendidikan 

Teknologi dan Kejuruan 
 √ 

2. 

Pengembangan Karir 

Pendidikan Teknologi dan 

Kejuruan 

 √ 

3. 

Evaluasi dan Supervisi 

Pendidikan Teknologi dan 

Kejuruan 

 √ 

4. Entrepreneurship  √ 

5. 
Manajemen dan 

Kepemimpinan PTK 
 √ 

Sumber: Portal Universitas Negeri Padang (portal.unp.ac.id) 

 

Setiaji & Jumadi (2018) berpendapat bahwa penggunaan E-learning 

dapat meningkatkan kemampuan menemukan literasi sains dan berpikir 

analisis. Selain itu kehadiran E-learning dapat membantu dosen dengan 

mahasiswa agar berkomunikasi lebih maksimal (Alqudah et al., 2020). Selain 

media pembelajaran E-learning yang harus diperhatikan dalam proses 

pembelajaran daring yaitu sarana prasarana, karena sarana prasarana juga 
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berpengaruh dalam perubahan pembelajaran tatap muka menjadi 

pembelajaran daring, karena faktor keberhasilan dalam pelaksanaan 

pembelajaran daring seperti dari sumber daya manusia, ketersediaan sarana 

prasarana dan teknis implimentasi pembelajaran. (Wahyono et al., 2020) 

Kondisi pandemi covid-19 secara tidak langsung memicu mahasiswa 

dan dosen untuk beradaptasi dengan perkembangan teknologi termasuk pada 

pembelajaran yang menggunakan E-learning dan platform online lain yang 

mendukung proses pembelajaran agar pembelajaran tetap berjalan walaupun 

di masa pandemi. Dosen dituntut dalam proses pembelajaran untuk lebih 

kreatif begitu pun dalam menyiapkan tugas mahasiswa agar mahasiswa tidak 

banyak kesamaan jawaban. 

Penerapan pembelajaran secara daring di UNP menggunakan E-

learning di kombinasikan dengan platform online lainnya seperti Zoom Cloud 

Meetings, WhatsApp, dan Google Meet yang bertujuan untuk 

mempermudahkan proses pembelajaran dan komunikasi mahasiswa dengan 

dosen. Selain itu UNP menghadirkan fasilitas di E-learning dengan fitur Big 

Blue Button dengan url https://elearning2.unp.ac.id yang digunakan untuk 

meeting online atau perkuliahan online. Big Blue Button merupakan sistem 

dari web conference yang dikembangkan untuk pembelajaran daring. Dengan 

big blue button dapat terjadinya bertukar suara dan gambar, termasuk chat, 

presentasi dan lainya. 

Dalam pelaksanaan pembelajaran masih banyak mahasiswa yang belum 

familiar akan fitur Big Blue Button ini dikarenakan belum optimalnya 

sosialisasi terhadap fitur yang ada di E-learning dan banyak dosen yang lebih 

memilih menggunakan zoom cloud meetings karena pemakaiannya lebih 

mudah dan stabil, hanya beberapa dosen saja yang menggunakan fitur Big 

Blue Button di E-learning ini. Hal ini didukung dengan penelitian dari 

Marpaung Alfikar (2021) dalam penelitiannya ditemukan bahwa masih 

banyaknya dosen yang menggunakan platform lain untuk mendukung 

pembelajaran. Alasan yang diberikan dosen dikarenakan video conference 

pada E-learning2 belum bisa digunakan secara maksimal, seringnya terjadi 
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error saat mengakses mengharuskan dosen menggunakan platform video 

conference prabayar. 

Suatu platform E-learning seharusnya dapat mempermudah mahasiswa 

dengan dosen dalam melakukan pembelajaran daring. Dalam proses 

pembelajaran yang dilakukan secara online banyaknya fitur yang terdapat di 

dalam E-learning yang seharusnya bisa mempermudah proses perkuliahan, 

tetapi kenyataanya masih banyak dosen lebih memilih menggunakan platform 

pihak ketiga untuk membantu terlaksananya proses pembelajaran yang 

sejalan dengan hasil temuan penelitian dari Marpaung Alfikar (2021) yang 

mengatakan masih banyaknya dosen yang menggunakan platform lain seperti 

Zoom Cloud Meetings, WhatsApp, dan Google Meet untuk mendukung 

pembelajaran. 

Platform E-learning yang disediakan oleh UNP lebih banyak digunakan 

untuk mengambil absen mahasiswa, pengumpulan tugas dan ujian. Selain itu 

untuk kelancaran pembelajaran perlu adanya kesiapan mahasiswa yang harus 

diperhatian seperti sumber daya mahasiswa ataupun device dan tempat 

keberadanya mahasiswa tersebut, karena kondisi sinyal dapat mempengaruhi 

kelancaran pembelajaran daring. 

Walaupun kondisi dalam keadaan pandemi covid-19 ini pembelajaran 

tetap harus berjalan tidak bisa dihentikan, oleh sebab itu digunakan media 

pembelajaran E-learning. Efektivitas dari penggunaan E-learning sebagai 

media pembelajaran berkaitan dengan faktor penerimaan seseorang terhadap 

suatu sistem informasi dan komunikasi yang baru, sehingga mahasiswa 

mempunyai kesiapan dalam menggunakan E-learning. Efektivitas 

pembelajaran perlu dikaji untuk melihat keberhasilan sistem yang diterapkan 

oleh perguruan tinggi pada pembelajaran online. 

Sejalan dengan itu dilakukan penelitian berjudul “Efektivitas 

Penggunaan E-Learning sebagai Media Pembelajaran saat Pandemi 

Covid-19 Program Studi Pendidikan Teknologi dan Kejuruan 

Universitas Negeri Padang”.  
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B. Identifikasi Masalah 

Setelah dijelaskan dilatar belakang masalah, jadi identifikasi masalah 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Pandemi Covid-19. 

2. Perubahan pembelajaran dari belajar langsung di kelas menjadi 

pembelajaran online. 

3. E-learning Pascasarjana digunakan sebagai media pembelajaran daring. 

4. Belum diketahui efektivitas penggunaan E-learning di Pascasarjana 

sebagai media pembelajaran saat pandemi. 

 

C. Batasan Masalah 

Setelah dijelaskan identifikasi masalah, jadi batasan masalah pada 

penelitian ini akan dibatasi pada: 

1. Sampel Mahasiswa S2 Pascasarjana program studi Pendidikan Teknologi 

dan Kejuruan Tahun Masuk 2020 pada Mata kuliah wajib semester 

Januari– Juni 2021 Universitas Negeri Padang. 

2. Efektivitas penggunaan E-learning Pascasarjana sebagai media 

pembelajaran. 

 

D. Perumusan Masalah 

Berlandaskan batasan masalah yang sudah di jelaskan, jadi rumusan 

masalahnya menjadi efektivitas penggunaan E-learning sebagai media 

pembelajaran saat pandemi covid-19 pada semester Januari–Juni 2021 

program studi Pendidikan Teknologi dan Kejuruan Universitas Negeri 

Padang. 
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E. Tujuan Penelitian  

Berlandaskan penjelasan dirumusan masalah, penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui efektivitas penggunaan E-learning sebagai media 

pembelajaran saat pandemi covid-19 pada semester Januari–Juni 2021 

program studi Pendidikan Teknologi dan Kejuruan Universitas Negeri 

Padang. 

 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini dapat bermanfaat untuk pendidikan, baik 

secara teoritis maupun praktis sebagai berikut ini: 

1. Secara teoritis untuk bahan informasi untuk memperkaya ilmu 

pengetahuan khususnya yang berkenaan dengan efektivitas penggunaan E-

learning. 

2. Dalam pelaksanaannya, penelitian ini dapat bermanfaat untuk: 

a. Dosen untuk rujukan masukan dalam pemanfaatan pembelajaran 

berbasis E-learning. 

b. Mahasiswa sebagai masukan dalam meningkatkan pembelajaran 

berbasis E-learning. 

c. Peneliti lain untuk informasi rujukan dengan variabel yang berbeda. 
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BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dapat ditarik kesimpulan bahwa 

penggunaan E-learning sebagai media pembelajaran saat pandemi covid-19 

dikategorikan efektif, bisa dilihat pada 5 indikator ada 4 indikator yang 

kategori baik yaitu indikator sarana prasarana pembelajaran, indikator 

kemampuan menggunakan teknologi, indikator efisiensi waktu dan hasil 

pembelajaran, sedangkan 1 indikator yang kategori cukup yaitu indikator 

tujuan pembelajaran. Untuk kategori cukup dan baik akan menjadi pedoman 

untuk ke depannya agar lebih efektifnya penggunaan E-learning sebagai 

media pembelajaran saat pandemi covid-19 sehingga bisa mencapai kategori 

sangat baik.  

 

B. Implikasi 

 Dari hasil penelitian yang menyatakan penggunaan E-learning sebagai 

media pembelajaran saat pandemi covid-19 pada kategori baik tentunya akan 

mempengaruhi penggunaan E-learning sebagai media pembelajaran itu 

sendiri. Jadi hasil penelitian ini dapat dijadikan pedoman untuk rekomendasi 

penggunaan E-learning sebagai media pembelajaran. 

1. Tujuan Pembelajaran 

Dapat mengetahui tujuan pembelajaran sudah tercapai dan 

pembelajaran daring dapat menggantikan tatap muka pada masa pandemi. 

 

2. Sarana Prasarana Pembelajaran 

Dapat mengetahui faktor yang menjadi pendukung atau penghambat 

terlaksananya pembelajaran daring dimasa pandemi dengan penggunaan 

E-learning sebagai media pembelajaran. 

 

 



43 

 

3. Kemampuan Menggunakan Teknologi 

Dapat mengetahui kemampuan menggunakan teknologi dalam 

pembelajaran daring saat menggunakan E-learning sebagai media 

pembelajaran. 

 

4. Efisiensi Waktu 

Dapat mengetahui ke efesiensi waktu pada saat menggunakan E-

learning sebagai media pembelajaran saat masa pandemi. 

 

5. Hasil Pembelajaran 

Dapat mengetahui hasil pembelajaran yang sudah dicapai pada saat 

menggunaan E-learning sebagai media pembelajaran saat masa pandemi. 

 

C. Rekomendasi 

Dari hasil penelitian ini maka bisa dikemukakan rekomendasi agar 

penggunaan E-learning sebagai media pembelajaran saat masa pandemi 

berjalan optimal seperti memperbaiki kelemahannya dibagian fiturnya (fitur 

big blue button). Selanjutnya dioptimalkan sosialisasi cara penggunaan fitur 

yang ada sehingga tidak terkendala dalam menggunakan E-learning dan dapat 

digunakan secara baik dalam meeting online.  

Jika masih ada gangguan bisa menggunakan bantuan platform lain 

seperti Zoom Cloud Meetings, WhatsApp, dan Google Meet untuk 

mendukung pembelajaran daring, agar tetap maksimal berjalannya 

pembelajaran daring ini. Selain itu untuk terlaksananya pembelajaran daring 

harus diperhatikan juga seperti faktor sarana prasarana yang mendukung, 

adanya kemampuan dalam menggunakan teknologi sehingga pelaksaan 

pembelajaran tidak terhambat dan berjalan dengan baik. 
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