RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN PERUMAHAN
BERBASIS WEB PADA PT. ARDHANA MITRA KENCANA

TUGAS AKHIR

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana
Pendidikan Pada Program Studi Pendidikan Teknik Informatika Fakultas Teknik

Universitas Negeri Padang

YUDHA FADRIAN
17076079

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TEKNIK INFORMATIKA
JURUSAN TEKNIK ELEKTRONIKA
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS NEGERI PADANG
2021






Judul

Nama

NIM/BP

Jurusan

Fakultas

1. Ketua

2. Anggota |

3. Anggota II

Dinyatakan Lujus Set
Program Studi Pe

: Syukhri, ST., M.CIO.

1. Dr. Resmi Darni, S.Kom., M. Kom.

-2 Dr. Asrul Huda, S Kom., MKom. 3. ¥ 'f

Rancang Bangun Sistem Info '
Berbasis Web Pada PT. Ardhana
Yudha Fadrian Yol
17076079/2017 s
Teknik Elektronika :
Teknik

Nama Tim Penguji

i




SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama . Yudha Fadrian

NIM . 17076079

Jurusan . Teknik Elektronika

Fakultas . Teknik

Judul - Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Perumahan

Berbasis Web Pada PT. Ardhana Mitra Kencana
Dengan ini menyatakan bahwa tugas akhir yang saya buat ini merupakan
hasil karya sendiri dan benar keasliannya. Apabila ternyata dikemudian hari
penulisan tugas akhir ini hasil plagiat atau penjiplakan maka saya bersedia
bertanggung jawab, sekaligus bersedia menerima sanksi berdasarkan aturan yang
berlaku.
Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak ada

paksaan.

Padang, Desember 2021

Saya yang menyatakan

L 2
METERALI
TEMPEL

D?AJXGSN:‘!OW “Yudha Fadrian
NIM. 17076079

YA Sy
SEPULUH RIBU RUPIAH

v




ABSTRAK

Yudha Fadrian : Rancang Bangun Sistem Informasi
(17076079/2017) Penjualan Perumahan Berbasis Web Pada
PT. Ardhana Mitra Kencana

PT. Ardhana Mitra Kencana salah satu perusahaan yang bergerak dibidang
penjualan rumah dan pengembang perumahan yang saat ini telah berhasil
membangun beberapa kawasan perumahan. Spesifikasi yang tersedia mulai dari
type yang terkecil type 36 subsidi hingga type yang terbesar sesuai permintaan
konsumen. Proses pemasaran yang sedang berjalan pada PT. Ardhana Mitra
Kencana yaitu hanya melalui kelihaian salesnya untuk memikat konsumen dan
melalui penyebaran brosur, begitu juga dengan proses pencatatan transaksi dan
pendataan konsumen juga masih dilakukan secara terbatas. Tujuan dari rancang
bangun sistem ini ialah menghasilkan sistem yang dapat membantu diharapkan
mampu membantu untuk memudahkan perusahaan dan konsumen mendapatkan
informasi mengenai perumahan yang dijual dan memudahkan dalam pemesanan
rumah dan simulasi proses pembayaran konsumen. Sistem ini dirancang
menggunakan Use Case Diagram. Context Diagram, Activity Diagram, Entity
Relation Diagram, Normalisasi. Sistem ini dibangun dengan bahasa PHP
menggunakan framework Codeigniter, dan MySQL sebagai DBMS.

Kata kunci: Perumahan, penjualan, sistem informasi, codeigniter.
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BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi sekarang ini sudah tidak bisa dibendung lagi,
teknologi semakin maju dengan begitu pesat, diiringi dengan kebutuhan manusia
yang sangat menginginkan kemudahan dalam fasilitas-fasilitas yang mendukung
manusia dalam upaya menjalankan dan menyelesaikan pekerjaan mereka.
Apalagi didalam era pandemi covid-19 ini yang dimana kita dituntut untuk lebih
kreatif lagi dalam berpikir kedepan dikarenakan pola hidup yang baru yang
disebut dengan new normal.

Perkembangan teknologi yang pesat ini membawa manusia memasuki
kehidupan yang selalu berdampingan dengan teknologi dan informasi itu sendiri.
Dengan kemajuan Teknologi pengaksesan informasi terhadap data atau
informasi yang tersedia dapat diakses dengan cepat dan efisien. Semakin
ketatnya persaingan hidup maupun bisnis, hal tersebut membawa dampak yang
sangat besar terhadap tuntutan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan dan
informasi yang cepat, tepat, aman dan nyaman dimana masyarakat sebagai
pelaku bisnis maupun sebagai konsumen. (Dedi Muhammad dan Dwi Agus,
2015).

PT. Ardhana Mitra Kencana yang beralamat di jalan Dr. M. Hatta No. 45
Padang adalah salah satu perusahaan yang bergerak dibidang penjualan rumah
dan pengembang perumahan yang saat ini telah berhasil membangun beberapa
kawasan perumahan. Spesifikasi yang tersedia mulai dari type yang terkecil type

36 subsidi hingga type yang terbesar sesuai permintaan konsumen.



Perumahan pada umumnya dirancang dan dibangun oleh developer
perumahan. Namun salah satu faktor penentu suksesnya seorang developer
perumahan menjalankan bisnis ini adalah baik atau tidaknya pemasaran.
Biasanya, pemasaran perumahan dilakukan sales pada tempat-tempat keramaian
dengan membuka ataupun menyewa stan ditempat tersebut. Pada masing-
masing stan, pegawai pemasaran memberikan informasi mengenai rumah
kepada calon konsumen. Namun hal ini dinilai kurang efektif, karena lingkup
pemasaran hanya mencakup konsumen pada lokasi tertentu saja. Dengan sistem
pemasaran tersebut, masyarakat sebagai calon konsumen juga mengalami
kesulitan untuk mendapatkan informasi karena calon konsumen harus datang ke
tempat pemasaran dilakukan. Belum lagi, pemasaran tidak dilakukan setiap saat,
pemasaran dilakukan dengan menyesuaikan jadwal kerja pegawai ataupun
waktu ketika stan dibuka. Masalah lainnya adalah seorang pegawai pemasaran
hanya bisa melayani satu calon konsumen saja. Jadi, pengunjung stan harus
menunggu untuk dapat berbicara dengan pegawai pemasaran apabila ia sedang
memberikan informasi kepada calon konsumen yang lain. Hal ini tentu saja
menimbulkan rasa tidak nyaman kepada pengunjung stan.

Pemasaran perumahan seperti diatas masih banyak digunakan pada saat
ini. Bentuk pemasaran seperti ini belum bisa menarik minat calon konsumen
secara maksimal. Pemberian informasi kepada calon konsumenpun belum
efektif. Namun dengan adanya Internet zaman era global sekarang, pemberian
informasi dapat dilakukan dengan mudah dan cepat. Selain itu, hampir semua

orang terbiasa menggunakan Internet. Internet sendiri bisa diakses dimana saja



dan kapan saja selama infrastruktur pendukung Internet dapat berkerja dengan
baik. Internet sendiri banyak digunakan orang sebagai media transaksi bisnis.
Internet memberikan banyak keuntungan diantaranya memberikan efisiensi
waktu dan memungkinkan wilayah pemasaran produk menjadi lebih luas
dibandingkan bisnis secara tradisional. (Amirullah, Megawati, 2016).

Proses pemasaran yang sedang berjalan pada PT. Ardhana Mitra
Kencana yaitu hanya melalui kelihaian salesnya untuk memikat konsumen dan
melalui penyebaran brosur, begitu juga dengan proses pencatatan transaksi dan
pendataan konsumen juga masih dilakukan secara terbatas, artinya pada PT.
Ardhana Mitra Kencana belum tersedianya media pemasaran dan layanan untuk
pemesanan rumah secara online (website). Begitu juga dalam melakukan
penjualan perumahan, pembayaran Booking fee, Down Payment (DP), dan
pengimputan data konsumennya masih secara manual seperti pencatatan dibuku.
(Nurliana, Mariza, dan Ria, 2019).

Berdasarkan permasalahan tersebut, ditawarkanlah sistem informasi
yang diharapkan mampu membantu untuk memudahkan perusahaan dan
konsumen mendapatkan informasi mengenai perumahan yang dijual dan
memudahkan dalam pemesanan rumah dan simulasi proses pembayaran
konsumen nantinya. Selain itu juga sangat membantu dalam proses pemasaran
yang sebelumnya hanya melalui sales dan menyebarkan brosur, selanjutnya
konsumen cukup mengakses halaman web PT. Ardhana Mitra Kencana dan para

konsumen bisa melihat detail rumah yang ditawarkan, baik luas tanah, denah,



bentuk rumah, harga serta juga dapat melihat proses simulasi pembayaran rumah
yang ditawarkan oleh PT. Ardhana Mitra Kencana.

Saat ini proses pengumpulan data penjualan perumahan di PT. Ardhana
Mitra Kencana masih dilakukan dengan cara mencatat ke dalam buku besar.
Kelemahan dari sistem yang manual ini adalah baik data konsumen, data
pembayaran Down Payment (DP) dan data kavling rumah tersebut tidak dapat
tersimpan dengan baik karena mudah sobek dan di khawatirkan data yang ada
sebelumnya hilang, belum lagi buku yang dipakai untuk mencatat itu mudah
rusak karena hampir setiap hari dipakai untuk menginputkan data-data tersebut,
lalu apabila ada tulisan yang salah pegawai harus men-fype-x data tersebut dan
membuat buku tersebut tampak kotor.

Sistem Informasi ini dikembangkan untuk mengatasi masalah
tersebut.dengan menggunakan PHP, Javascript, dan database MySQL. Sistem
ini akan mempermudah konsumen dalam melihat tipe-tipe rumah serta melihat
simulasi KPR yang akan dibayarkan dan juga dapat mempermudah pegawai
perusahaan untuk mengakses data-data konsumen dan dapat juga membantu
proses pembayaran.

Sistem ini diharapkan dapat memperbaiki sistem yang ada dan dapat
mempermudah pekerjaan pegawai perusahaan sehingga dapat lebih efesien lagi
dalam hal waktu kerja dan dapat memudahkan pegawai dalam melakukan
pengoperasiannya.

Berdasarkan hal yang dikemukakan diatas penulis ingin membuat sebuah

sistem informasi penjualan perumahan berbasis website pada PT. Ardhana Mitra



Kencana sebagai Penyusunan Proposal tugas akhir (TA) dengan judul penulisan
“Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Perumahan Berbasis Web
Pada PT. Ardhana Mitra Kencana.”
. Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan, maka
identifikasi masalah yang dikaji dalam tugas akhir ini adalah :

1. Proses pemasaran perumahan saat ini hanya melalui kelihaian sales dalam
memikat konsumen dan melalui brosur yang membuat penjualan perumahan
menjadi terbatas oleh ruang dan waktu.

2. Proses penyebaran informasi tekait perumahan masih sulit didapatkan oleh
konsumen dengan baik.

3. Proses pencatatan dan pendataan konsumen masih dilakukan secara manual,
hal ini mengakibatkan terjadinya redudansi data dan ketidakvalidan data
konsumen di PT. Ardhana Mitra Kencana.

4. Belum adanya sistem informasi penjualan perumahan pada PT. Ardhana
Mitra Kencana.

. Batasan Masalah
Pembatasan suatu masalah digunakan untuk menghindari adanya
penyimpangan maupun pelebaran pokok masalah supaya penelitian lebih terarah
dan memudahkan dalam pembahasan sehingga tujuan penelitian akan tercapai.

Beberapa batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Perancangan dan pembuatan sistem ini hanya untuk perumahan yang dijual

oleh PT. Ardhana Mitra Kencana.



2. Perancangan proses transaksi penjualan pada sistem ini hanya untuk
pembelian secara cash dan KPR.

3. Perancangan proses transaksi KPR hanya pembayaran Down Payment (DP)
dan menampilkan infomasi berupa Bank terkait, Suku Bunga, Jangka Waktu
dan Total biaya yang harus dibayarkan per bulan.

4. Perancangan sistem informasi penjualan perumahan ini menggunakan teknik
MVC (Model, View, Controller) dikembangkan menggunakan bahasa
pemrograman PHP, framework codeigniter, dan Database Management
System yang digunakan adalah MySQL, XAMPP, dan menggunakan text
editor Visual Studio Code.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan batasan masalah di atas, maka rumusan masalah dalam
sistem informasi ini adalah:

1. Bagaimana perancangan dan pembuatan sistem yang dapat membantu proses
penjualan perumahan pada PT. Ardhana Mitra Kencana?

2. Bagaimana perancangan dan pembuatan sistem yang bisa membantu
konsumen mendapatkan informasi terkait perumahan pada PT. Ardhana
Mitra Kencana?

E. Tujuan Tugas Akhir
Berdasarkan rumusan masalah yang telah dipaparkan sebelumnya,
adapun tujuan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

1. Menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat membantu proses

pemasaran perumahan di PT. Ardhana Mitra Kencana.



2. Menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat membantu proses
pendataan konsumen pada PT. Ardhana Mitra Kencana.

3. Menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat membantu dan
mempermudah PT. Ardhana Mitra Kencana dalam pengarsipan data.

4. Menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat membantu dan
memudahkan konsumen mendapatkan informasi terkait perumahan pada PT.

Ardhana Mitra Kencana.

F. Manfaat Tugas Akhir
Dalam melaksanakan proyek akhir ini diharapkan dapat memberikan

manfaat bagi akademik, bagi mahasiswa, maupun bagi perusahaan terkait.

1. Manfaat Bagi Akademik
Bagi pihak akademik secara tidak langsung fungsinya sebagai
dimensi intelektual yaitu pengabdian kepada masyarakat, dan sebagai
bahan referensi untuk membantu mahasiswa semester bawah yang akan
menyusun proyek akhir serta menambah perbendaharaan buku pada
perpustakaan.
2. Manfaat Bagi Penulis
a. Dapat membuat sistem informasi sesuai dengan permasalahan
yang dihadapi.
b. Menjadi pengalaman baru bagi penulis untuk lebih mengetahui
secara langsung tentang Pernjualan Perumahan pada PT.

Ardhana Mitra Kencana.



c. Dapat menambah pengetahuan tentang sistem informasi dan
perangkat yang digunakan untuk membangun proyek akhir
tersebut.

3. Manfaat Bagi Perusahaan
Dibangunnya Sistem Informasi pada PT. Ardhana Mitra Kencana J1.
Dr. M.Hatta No.45 Padang ini, dapat bermanfaat bagi pengembangan
perusahaan dalam hal penjualan perumahan, memanajemen data,
laporan, dan transaksi konsumen. Dengan Sistem Informasi ini dapat
mempermudah PT. Ardhana Mitra Kencana dalam mengelola data yang
dimiliki. Pihak perusahaan pun dapat memaksimalkan pelayanan
terhadap para kosumen.
4. Manfaat Bagi Pembaca
Sebagai literature atau bahan perbandingan dalam penyusunan
penelitian yang akan dilakukan oleh mahasiswa, yang akan mengambil
tema penelitian yang sama.
Hasil penelitian ini diharapkan sebagai sarana untuk menambah

pengetahuan tentang dunia internet dan aplikasinya.



BABV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pembuatan Sistem Informasi Penjualan Perumahan pada

PT. Ardhana Mitra Kencana diperoleh kesimpulan sebagai beikut:

1. Sistem dapat membantu proses pemasaran perumahan di PT. Ardhana Mitra
Kencana.
2. Sistem dapat membantu proses pendataan konsumen pada PT. Ardhana
Mitra Kencana.
3. Sistem dapat membantu dan memudahkan konsumen mendapatkan
informasi terkait perumahan pada PT. Ardhana Mitra Kencana.
B. Saran

Saran setelah perancangan dan pembuatan Sistem Informasi Penjualan

Perumahan pada PT. Ardhana Mitra Kencana adalah:

1.

Dalam pengembangan Sistem Informasi Penjualan Perumahan pada PT.
Ardhana Mitra Kencana diharapkan dapat membantu proses pemasaran
menjadi lebih baik.

Dalam pengembangan Sistem Informasi Penjualan Perumahan pada PT.
Ardhana Mitra Kencana diharapkan dapat membantu perusahaan dalam

melakukan pendataan konsumen dan data perumahan.
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