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ABSTRAK

Ahmad Husnl Fikri : Rancang Bangun Website E-commerce Toko Petualang

Kota Padang.

Belum intensifnya sistem penjualan barang dan masih sulitnya mengelola
laporan-laporan hasil transaksi menyebabkan tidak tercapainya efektivitas dan
efisiensi  perusahaan sehingga belum tercapainya keuntungan maksimal.
Perkembangan teknologi internet yang sangat pesat dapat mendukung penerapan
sistem e-commerce dalam penjualan produk. Tujuan Tugas Akhir ini adalah untuk
membangun website e-commerce Toko Petualang Kota Padang, yang merupakan
sarana pemasaran dan penjualan produk melalui internet. Penulis terlebih dahulu
melakukan observasi mengenai sistem kerja website e-commerce, kemudian
dilakukan perancangan desain dan sistem kerja menggunakan alat pengembangan
sistem seperti Flowmap, Data Flow Diagram (DFD) dan perancangan database
mengunakan DBMS (Database Managenent System), normalisasi dan ERD serta
menggunakan bahasa pemograman PHP (Page Hypertext Preprocessor) yang
naantinya diimplementasikan dengan dibuatnya website e-commerce ini. Kesimpulan
yang didapatkan bahwa website e-commerce ini berhasil dibuat dengan menggunakan
bahasa pemograman PHP yang dikombinasikan dengan database MySql. Kelebihan
pemesanan produk pada website ini adalah menghemat waktu dan biaya
dibandingkan dengan pemesanan secara langsung datang toko, dan pembeli dapat
mengetahui kategori produk yang dapat langsung dilihat di halaman website ini.

Kata kunci : Website e-commerce, PHP, MySql.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Teknologi menjadi ciri khas pada era globalisasi saat ini, sehingga
terbentuknya transparansi di berbagai bidang terutama di bidang teknologi
informasi. Informasi yang cepat, dan akurat merupakan suatu bentuk
informasi yang sangat dibutuhkan oleh masyarakat. Seiring dengan kemajuan
teknologi informasi tersebut, menyebabkan masyarakat dunia mengenal suatu
teknologi yang dinamakan internet. Penggunaan internet menyebabkan
munculnya teknologi E-commerce. E-commerce merupakan singkatan dari
Electronic Commerce yang merupakan sistem perdagangan berbasis internet.
Perdagangan global tidak cukup bagi sebuah perusahaan atau seorang
interprenuer hanya dengan mengandalkan iklan dan selebaran untuk
memajukan  bisnis yang dijalankan. Menurut Eko (2005: 11)
E-commerce adalah metode untuk menjual produk secara online melalui
fasilitas internet. Pendapat ini didukung oleh Abdul (2005: 530)
“E-Commerce adalah segala bentuk kegiatan pembelian dan penjualan,
pemasaran produk, jasa dan informasi yang dilakukan secara elektronis”.

Electronic Commerce atau e-commerce, merupakan bagian penting
dari perkembangan teknologi dalam dunia internet. Perkembangan teknologi

yang sangat pesat secara langsung maupun tidak langsung mempengaruhi



sistem perdagangan. Pemakaian sistem e-commerce sangat menguntungkan
banyak pihak, baik konsumen, produsen maupun penjual. Bagi pihak
konsumen, menggunakan e-commerce dapat menghemat waktu dan biaya.
Tidak perlu berlama-lama antri untuk mendapatkan suatu barang maupun jasa
yang dibutuhkan. Selain itu, dapat diperoleh harga ter-up-to-date, dan harga
barang atau jasa yang ditawarkan melalui e-commerce bisa 2 kali lebih murah
dibandingkan dengan harga lewat perantara baik agen maupun toko, karena
jalur distribusi barang dan jasa dari produsen ke konsumen lebih pendek, dan
singkat dibandingkan dengan tempat penyedia barang dan jasa.

Banyak barang dan jasa yang menggunakan e-commerce mulai dari
skala besar sampai skala kecil. Bukan hanya perusahaan besar saja yang
berkecimpung dalam e-commerce tapi juga banyak pengusaha kecil yang
berkiprah dengan website sederhana saat sekarang ini. Perkembangan
e-commerce dalam usaha kecil sangat dibutuhkan agar perkembangan bisnis
yang dilakukan bisa menjadi luas dan lebih lancar. Dalam upaya peningkatan
usaha kecil banyak dilakukan keunikan dalam peningkatan hasil usaha
misalnya dengan sistem e-commerce.

Toko Petualang terletak di jalan Gajah Mada No. 39 A, Padang sudah
berdiri kurang lebih 2 tahun, bergerak dibidang penjualan yang menyediakan
beberapa produk brand lokal yang sangat terkenal seperti Eiger dan Rei,
barang-barang yang disediakan seperti tas, sepatu, sandal, baju, celana, jaket,

tenda, parang, topi, dan alat-alat outdoor lainnya.


https://www.google.com/search?hl=id&tbo=d&spell=1&q=brand+lokal&sa=X&ei=n98JUdTnJ8vwrQfhvoHQDQ&ved=0CCkQvwUoAA&biw=1252&bih=555

Sistem penjualan yang dipakai di Toko Petualang sekarang masih
bersifat konvensional, yaitu konsumen yang harus datang langsung ke toko
sehingga dapat menyita waktu konsumen yang berada jauh dari toko, setelah
konsumen memilih dan mendapatkan barang yang diinginkan selanjutnya
konsumen melakukan transaksi pembayaran dikasir dan mengambil barang
yang telah dibeli. Di samping itu, masih kurangnya bentuk pemasaran
produk-produk yang dimiliki oleh Toko Petualang menyebabkan kurangnya
informasi mengenai detail produk-produk yang ditawarkan oleh Toko
Petualang secara akurat kepada konsumen.

Pengolahan data produk dan transaksi serta pembuatan laporan di
Toko Petualang saat ini masih menggunakan pengolahan data yang bersifat
pencatatan dalam bentuk pembukuan. Seluruh bukti pembayaran transaksi
setiap hari dikumpulkan dan dilakukan pencatatan ke dalam buku besar
transaksi untuk memudahkan pengolahan data transaksi. Setiap produk yang
masuk dan keluar dicatat dalam buku produk dengan tujuan mempermudah
pemilik dalam melakukan pencarian data produk ketika ada konsumen yang
akan melakukan pemesanan produk, retur produk ataupun menanyakan
persediaan jumlah produk.

Ketatnya persaingan dengan banyaknya toko yang sejenis di Kota
Padang, menjadikan pihak perusahaan atau pemilik toko harus bisa merespons

hal-hal tersebut guna mencapai efektivitas dan efisiensi perusahaan sehingga



memberikan solusi untuk kelangsungan kegiatan usaha dan tercapainya
keuntungan yang maksimal.

Setelah meninjau dari berbagai aspek yang telah disebutkan diatas,
maka diajukan tugas akhir dengan judul “Rancang Bangun Website
E-commerce Toko Petualang Kota Padang”

. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah, maka permasalahan dapat

diidentifikasi sebagai berikut :

1. Belum efektifnya penjualan di Toko Petualang.

2. Masih sulitnya mengelola laporan-laporan hasil transaksi yang dilakukan
Toko Petualang.

3. Masih kurang maksimalnya proses pemasaran pada Toko Petualang.

4. Persaingan yang sangat ketat dikarenakan banyak nya toko yang sejenis
di kota padang.

. Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah dan identifikasi masalah maka
permasalahan dibatasi sebagai berikut :

1. Website e-commerce Toko Petualang menangani pengolahan data produk,
data transaksi, data operator, data konsumen dan data biaya pengiriman

barang.



2. Website e-commerce Toko Petualang menghasilkan laporan meliputi
laporan penjualan dan laporan barang yang disusun berdasarkan harian,
mingguan, bulanan dan tahunan.

3. Website e-commerce Toko Petualang menyediakan pembayaran offline,
pembayaran tunai, transfer antar bank, dan cash on delivery (COD).

4. Analisis Perangkat lunak yang digunakan adalah sistem operasi Microsoft
Windows XP atau Windows diatas XP seperti Windows7, bahasa
pemrogramannya menggunakan PHP serta menggunakan Database
Management Sistem (DBMS) MySQL.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan batasan masalah, maka permasalahan dirumuskan sebagai
berikut : “Bagaimana rancang bangun website E-commerce toko Petualang

Kota Padang menggunakan bahasa pemograman PHP & MySQL?”.

E. Tujuan
Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana membangun
website e-commerce dengan menggunakan bahasa pemograman PHP &

MySQL pada Toko Petualang Kota Padang dalam pemasaran dan penjualan

produk yang ditawarkan kepada konsumen serta mengkomputerisasi

pengolahan data yang terjadi di Toko Petualang.
F. Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dari penyusunan Tugas Akhir ini adalah

sebagai berikut:



1. Memberikan kemudahan bagi Toko Petualang untuk menjual dan
memasarkan alat-alat dan prasarana pecinta alam dengan menggunakan
website e-commerce, sehingga pemasaran menjadi lebih cepat dan efisien
dengan cakupan area yang lebih luas.

2. Memberikan kemudahan bagi konsumen untuk mempermudah dan
mempercepat aktivitas pekerjaan dan menghasilkan informasi yang cepat,

tepat dan akurat.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Hasil perancangan sistem pada aplikasi Website E-Commerce Toko
Petualang Kota Padang yang telah dirancang, maka dapat disimpulkam
beberapa hal sesuai dengan tujuan pembuatan tugas akhir, yaitu:
1. Website E-Commerce Toko Petualang dirancang menggunakan bahasa
pemograman PHP dan database MySQL.
2. Dengan adanya Website Toko Petualang ini pelanggan dapat melakukan
pembelian produk yang dapat menghemat waktu dan biaya dibandingkan
dengan pemesanan secara langsung datang ke toko, dan produk dapat

dilihat oleh pembeli langsung pada halaman website.

B. Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas maka diperoleh saran-saran sebagai
berikut:

1. Pembayaran belum dapat ditangani oleh sistem secara otomatis, maka
perlu dibuat pengembangan sistem lebih lanjut untuk memudahkan
transaksi pembelian.

2. Jasa pengiriman yang digunakan di dalam sistem masih belum berfariasi,
sehingga perlu dikembangkan lebih lanjut untuk mempermudah dalam

proses pengiriman barang.
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