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ABSTRAK 

 

Mahar Setia : RANCANG BANGUN E-COMMERCE 

  CV. DEPATI   VII ALAM RAYA BERBASIS WEB 

 

Teknologi informasi berkembang dengan pesat diberbagai bidang, termasuk dalam 

menjalankan bisnis. E-commerce merupakan suatu sistem yang dapat mencakup 

distribusi, penjualan, pemesanan, dan pembelian suatu produk sehingga 

membantu meningkatkan kualitas satu bidang bisnis. CV Depati VII Alam Raya 

merupakan salah satu bisnis yang bergerak di bidang kopi dan wisata. Sejauh ini, 

CV Depati VII Alam Raya atau yang lebih akrab di sebut Depati Coffee masih 

melakukan semua aktifitas transaksi dan penjualan produk secara manual. Media 

promosi yang digunakan selama ini hanyalah memanfaatkan sosial media 

Instagram saja. Berdasarkan pengamatan di lapangan, media ini kurang optimal. 

Karena hanya terbatas pada media promosi tempat saja, dan belum mampu 

menjangkau pada bagian pemesanan kopi yang termanajemen dengan baik, serta 

menjangkau pemasaran yang lebih luas. Penelitian ini bertujuan untuk membuat 

aplikasi E-Commerce yang dapat mengelola Publikasi Informasi, Transaksi 

Penjualan, Monitoring Stok Produk secara sistematis, dan sistem yang dapat 

mempermudah konsumen untuk membeli produk dan berwisata di Depati Coffee 

secara lebih baik. Model ini terdiri dari beberapa tahapan diantaranya tahap 

perencanaan, tahap analisis kebutuhan, tahap perancangan dan tahap 

implementasi. Dengan menggunakan model ini, pengelola sistem dengan 

profesional IT dapat terintegrasi dalam proses pengembangan sistem. Arsitektur 

sistem ini berbasis Model-View-Controller menggunakan framework CodeIgneter 

dengan bahasa pemrograman PHP.  Hasil dari tugas akhir ini adalah menghasilkan 

sebuah e-commerce yang dapat mempromosikan Depati Coffee dan memudahkan 

transaksi produk dan paket wisata. 

 

Kata Kunci : E-commerce, CodeIgneter, Model-View-Controller 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kota Sungai Penuh merupakan salah satu kota yang memiliki potensi 

dan kekayaan alam yang melimpah. Diantaranya adalah produksi kayu manis, 

teh, cengkeh, tembakau, jeruk, dan kopi. CV Depati VII Alam Raya 

merupakan salah satu bisnis yang bergerak di bidang kopi dan wisata. CV 

Depati VII Alam Raya atau yang lebih akrab di sebut Depati Coffee didirikan 

pada 20 April 2019 di jalan lintas Sungai Penuh - Tapan KM 15 Kota Sungai 

Penuh. Depati Coffee mengusung tema Edukasi Kopi, Budaya dan 

Konservasi. Lokasinya yang berada di ketinggian 1453 mdpl menjadikannya 

cocok untuk menanam kopi yang jenisnya Arabika. Hal inilah yang menjadi 

daya tarik pengunjung Depati Coffee untuk menikmati kopi langsung di 

kebun kopinya sendiri. 

Sejauh ini, Depati Coffee masih melakukan semua aktifitas transaksi 

dan penjualan produk secara manual. Media promosi yang digunakan selama 

ini hanyalah memanfaatkan sosial media Instagram saja. Berdasarkan 

pengamatan di lapangan, media ini kurang optimal. Karena hanya terbatas 

pada media promosi tempat saja, dan belum mampu menjangkau pada bagian 

pemesanan kopi yang termanajemen dengan baik, serta menjangkau
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 pemasaran yang lebih luas. Dan juga dikarenakan Depati Coffee yang 

terletak 17 kilometer dari pusat Kota Sungai Penuh menjadi salah satu alasan 

konsumen sulit untuk mengakses ketersediaan produk Depati Coffee setiap 

hari. 

Selain minum kopi, Depati Coffee juga menyediakan paket berwisata 

bagi wisatawan yang ingin berwista, seperti Paket Edukasi Kopi dari hulu ke 

hilir, Paket berwisata Safari Hutan TNKS, serta berbagai pilihan paket 

Camping. Hal ini juga menjadi daya tarik tersendiri bagi Depati Coffee. 

Sejauh ini, Depati Coffee belum memiliki sistem khusus yang dapat 

mempromosikan paket berwisata yang ditawarkan. Penawaran juga hanya 

dilakukan melalui penyebaran poster yang dibagikan kepada Instansi-instansi, 

sekolah-sekolah, dan pelaku tour guide. 

Teknologi informasi berkembang dengan pesat diberbagai bidang, 

termasuk dalam menjalankan bisnis. Elektronik Commerce atau lebih dikenal 

dengan e-commerce merupakan suatu sistem yang dapat membantu 

meningkatkan kualitas satu bidang bisnis. E-commerce dapat mencakup 

distribusi, penjualan, pemesanan, dan pembelian suatu produk. Seiring dalam 

perkembangan dunia bisnis saat ini e-commerce merupakan suatu kebutuhan 

untuk meningkatkan kualitas bisnis agar mampu memenangkan persaingan 

bisnis. Pada proses penggunaan e-commerce pemasaran produk dapat lebih 

mudah karena menawarkan kemudahan bertransaksi sehingga dapat menekan 
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biaya dan mempercepat proses transaksi. Informasi data yang dihasilkan pun 

menjadi lebih transparan dan terstruktur dengan baik. 

Seiring dalam perkembangan dunia bisnis saat ini e-commerce 

merupakan suatu kebutuhan untuk meningkatkan serta memenangkan 

persaingan bisnis dan   penjualan   produk   produk.   Pada   proses 

penggunaan e-commerce kegiatan jual beli maupun pemasaran   lebih   

efisien   dimana   penggunaan  e-commerce  tersebut   akan   memperlihatkan   

adanya kemudahan bertransaksi, pengurangan biaya dan mempercepat proses 

transaksi. Kualitas transfer data juga menjadi lebih baik daripada 

menggunakan proses manual. Metode e-commerce yang akan digunakan pada 

penelitian ini adalah B2C (Bussiness to Customer) yang mana aktifitas yang 

dilakukan antara produsen dan konsumen dilakukan secara langsung. 

Keuntungannya adalah konsumen mendapatkan informasi produk secara 

cepat, tanpa adanya perantara pihak ketiga. 

Berdasarkan uraian permasalahan di atas, maka dibutuhkan satu Sistem 

Khusus yang dapat mengelola Publikasi Informasi, Transaksi Penjualan, 

Monitoring Stok Produk secara sistematis, dan sistem yang dapat 

mempermudah konsumen untuk membeli produk dan berwisata di Depati 

Coffee secara lebih baik. Mengunakan website e-commerce sebagai salah 

satu media penjualan dan promosi, maka akan memperluas daerah pemasaran 

produk, memudahkan pembeli untuk memilih dan memesan produk dan paket 
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yang ditawarkan Depati Coffee dan lebih mengenal tentang Depati Coffee itu 

sendiri. Berdasarkan uraian latar belakang diatas penulis memberikan solusi 

dan bermaksud untuk menyusun Tugas Akhir ini dengan judul “Rancang 

Bangun e-commerce CV. Depati VII Alam Raya berbasis Web”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapatkan diidentifikasi 

masalah sebagai berikut: 

1. Sistem transaksi penjualan kopi dan paket berwisata Depati Coffee masih 

manual 

2. Jangkauan pemasaran kopi masih terbatas 

3. Promosi paket berwisata Depati Coffee masih menggunakan pihak ketiga 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan indentifikasi masalah, supaya lebih 

terfokus, diperlukan batasan-batasan masalah yang sesuai. Batasan masalah 

dari penulisan tugas akhir ini adalah: 

1. E-commerce yang akan dikembangkan mencakup distribusi produk 

Depati Coffee, penjualan dan pembelian produk Depati Coffee, 

marketing, dan promosi. 

2. Aplikasi e-commerce akan dikembangkan dengan menggunakan bahasa 

pemograman PHP (PHP Hypertext Preprocessor), MySQL sebagai 
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Databese Management Sistem (DBMS), CodeIgneter sebagai framework, 

XAMPP dan Dream Weaver sebagai editor. 

D. Rumusan Masalah 

Untuk mengatasi permasalahan yang telah disampaikan, maka perlu 

dirumuskan suatu masalah yang akan dipecahkan atau diselesaikan pada 

pembuatan e-commerce, yaitu : 

Bagaimana merancang sistem e-commerce menggunakan Object 

Oriented Programming (OOP) dengan menggunakan pemodelan Unified 

Modelling Language (UML) ? 

E. Tujuan Tugas Akhir 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah membuat e-commerce untuk 

mempromosikan Depati Coffee dan memudahkan transaksi produk dan paket 

wisata tanpa adanya perantara pihak ketiga. 

F. Manfaat Tugas Akhir 

1. Manfaat Praktis 

Merancang e-commerce yang dapat mempromosikan Depati Coffee dan 

memudahkan transaksi produk dan paket wisata. 
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2. Manfaat Teoritis 

a. Bagi Depati Coffee, Mempunyai e-commerce yang dapat 

mempromosikan Depati Coffee dan memudahkan transaksi jual-beli 

produk dan paket wisata. 

b. Bagi konsumen, untuk memudahkan konsumen dalam bertransaksi 

produk Depati Coffee. 



 
 

94 
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Adapaun kesimpulan yang didapat dari hasil perancangan Sistem E-

Commerce CV. Depati VII Alam Raya sebagai berikut: 

1. Pada tugas akhir ini, sistem yang dihasilkan adalah sebuah e-commerce 

CV. Depati VII Alam Raya. Sistem ini merupakan sistem yang dirancang 

untuk memudahkan mengelola transaksi penjualan kopi dan paket 

berwisata yang berlangsung di Depati Coffee. 

2. Perancangan e-commerce ini dirancang menggunakan bahasa pemograman 

PHP (PHP Hypertext Preprocessor), MySQL sebagai Databese 

Management Sistem (DBMS), Code Igneter sebagai framework, XAMPP 

dan Dream Weaver sebagai editor 

B. Saran 

Aplikasi e-commerce ini akan dikembangkan kedepannya ke dalam versi 

Android atau platform mobile yang mensupport transaksi melalui perangkat 

gadget atau smartphone. 
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