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ABSTRAK

SRI RIA SWISSTI RAHMAN : Perancangan Aplikasi E-Office Berbasis
Android (Studi Kasus Pada KPTU FT
UNP)

Kegiatan administras dan surat-menyurat yang berlangsung di KPTU FT
UNP masih menggunakan cara yang manual (menggunakan kertas), maka kurang
efektif dan efisen waktu yang digunakan untuk komunikasi dan koordinasi
pekerjaan di Fakultas Teknik UNP, sehingga diperlukan suatu sistem komunikasi
dan koordinas untuk memudahkan pengelolaan administrasi dan surat-menyurat
tersebut yaitu E-Office (Electronic Office) atau biasa disebut dengan Kantor
Elektronik. Tujuan dari pembuatan tugas akhir ini adalah untuk merancang
aplikasi Android yang fiturnya diharapkan dapat mempermudah pengguna dalam
melakukan komunikasi dan koordinasi pekerjaan di KPTU FT UNP.

Dalan mengembangkan aplikasi ini menggunakan model Unified
Modelling Language (UML) dan bahasa pemrograman java berbasis Android
dengan Integrated Development Environtment (IDE) Eclipse Juno. Pembuatan
tugas akhir ini akan menghasilkan suatu aplikasi yang membantu dalam
koordinasi dan komunikasi pekerjaan pada KPTU FT UNP berbasis Android yang
memiliki fitur untuk menampilkan surat masuk, surat keluar, disposisi, dan
agenda secara praktis sehingga dapat membantu pengguna bekerja dengan lebih
mudah, efektif dan efisien serta dapat bekerja dimana pun dan kapan pun.

Diharapkan aplikasi ini dapat Memberikan kemudahan bagi pengguna
daam melakukan kegiatan komunikasi dan koordinasi pekerjaan sehingga
pengguna dapat bekerja dimanapun dan kapanpun dan memaksimakan
pemanfaatan smartphone sebagal media komunikasi.

KataKunci : Surat Menyurat, E-Office, Java, Android.



KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmaaniirrohiim. Alhamdulillahirobbil’aalamiin. Puji dan syukur
hanya milik Allah SWT yang telah memberikan rahman dan rahimNya sehingga
penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Tugas Akhir ini berjudul “Perancangan
Aplikasi E-Office Berbasis Android (Studi Kasus di KPTU FT UNP)”. Penulisan
laporan tugas akhir ini berguna untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Pendidikan Strata Satu pada Program Studi Teknik Informatika di Fakultas
Teknik Universitas Negeri Padang.

Daam menyelesaikan Tugas Akhir ini, penulis dibantu dan dibimbing oleh
berbagai pihak. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Drs. Syahril, ST, MSCE, Ph.D. selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas
Negeri Padang.

2. Bapak Drs. Hanesman, MM. selaku Ketua Jurusan Teknik Elektronika Fakultas
Teknik Universitas Negeri Padang.

3. Bapak Drs. Denny Kurniadi, M.Kom selaku Penasehat Akademik yang telah
memberi motivasi dalam setiap perjalanan studi.

4. Bapak Dr. Dedy Irfan, S.Pd, M.Kom selaku pembimbing | yang telah
membimbing dalam perencanaan, pel aksanaan dan pelaporan Tugas Akhir ini.

5. Ibu Yeka Hendriyani, S.Kom, M.Kom selaku pembimbing Il yang telah

membimbing dalam perencanaan, pel aksanaan dan pelaporan Tugas Akhir ini.



6. Bapak Yasdinul Huda, S.Pd, MT, Bapak Drs. Legiman Slamet, MT dan Ibu Titi
Sriwahyuni, S.Pd, M.Eng selaku dosen penguji yang telah banyak meluangkan
waktu untuk memberikan arahan dan bimbingan dalam menyelesaikan Tugas
Akhir ini.

7. Staf pengagjar, Teknisi dan Pegawai Jurusan Teknik Elektronika Universitas Negeri
Padang.

8. Papa, Ibu, Kakak, Abang dan Adek yang telah memberikan semangat, motivasi
dan doa selama menyelesaikan Tugas Akhir ini.

9. Teman-teman Pendidikan Teknik Informatika 2012 yang telah memberikan
motivasi selama menyelesaikan Tugas Akhir ini.

10. Semua pihak yang telah membantu dalam menyel esaikan Tugas Akhir ini.

Semoga bantuan dan bimbingan yang telah diberikan menjadi amal shaleh
bagi Bapak dan Ibu serta mendapat bal asan yang berlipat ganda dari Allah SWT.

Penulis menyadari bahwa dalam laporan Tugas Akhir ini masih terdapat
kekurangan dan kelemahan. Untuk itu penulis mengharapkan saran untuk

menyempurnakan laporan ini. Semoga Tugas Akhir ini bermanfaat bagi pembaca.

Padang, Juli 2016

Penulis



DAFTARISI

AB ST RAK e [
KATA PENGANTAR ettt s I
DAFTAR TSI ettt iv
DAFTAR GAMBAR ..ottt vii
DAFTAR TABEL ..ottt st X
DAFTAR LAMPIRAN ..ttt Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
A. Latar BEaKang ......cccooeeveeiiiiesece e 1
B. Identifikasi Masalah ..........ccccceviviiiniieccceee e 4
C. Batasan Masalah .......cccceecieiieiiee e 5
D. RUMUSAN M8SAl@N ......cceiiiiiiieeee e 6
T 7= o 6
Fo Manfaal ......cccoovieiiecece e 7
BAB Il LANDASAN TEORI ..ottt s 8
A. Defenisi E-OffiCe.....ccciiiiiiiirieeese e 8
B. SIStEM INfOrMAES ....ovviiiiiicieeeee e 9
1. Pengertian Sistem INfOrmasi .........ccooeveenerinnieneereseeseee, 9
2. Komponen-Komponen Sistem Informasi ...........ccocceeeeeneenee. 10
3. Manfaat dan Tujuan Sistem Informasi..........cceeeevivevevverennnnns 11
4. Jenis SIStem INFOrMAaS ......cceveiiriireriesesee e 12
5. Etikadalam Sistem Informasi.........ccocceveevenieneenienie e 12
6. Pengendalian Sistem INfOrmMasi .........ccocceevereeneenenie e 14
C. RekayasaPerangkat LUNaK..........ccceevveceeneeniesiieseese e 14
1. Pengertian RPL .....ccoooiiieece e 14
2. ProSeSRPL ... e 15
3. Pemodelan UML ..ot 17
D. Perancangan BasiS Data..........ccccecvveerieeiesieseesie e eee e 24
1. Definisi BasiSData.......ccooeririeiiieniesesiesieseeee e 24
2. FUNQS Database.........cccevieiieeiesieie e 25



3. Komponen Database..........cccvveeveeieiiee e 26

E. Konsep Dasar Perancangan SIStem ........cccoceveeveeceveerieseeseennn, 27

1. Context DIAQram ......ccccoeeeieriiereerieeie et 27

2. Entity Relationship Diagram ........ccccceovreeieninnceneneeseee, 28

F. Perangkat Pengembangan Aplikasi .......ccccccevevevievecceccicceenne, 29

L ANArOI ..o 29

2. EClIPSE...eee e 43

3. PHP Hypertext PreproCeSS0r .........cccooeeeeeereeeiieeneeesieesee e 45

4. Database MY ......ccoevveieiiereee e 48

BAB 111 ANALISISDAN PERANCANGAN SISTEM ....ccccoovvvveireenne 50

A. ANAlISIS SISEEIM ..o 50

1. AnalisisMasalan.........ccriiiiinii e 50

2. Anaisis Sistem Yang Sedang Berjalan ..........c.ccocveeeveeieennnn, 51

3. Flowmap yang diusulKan...........ccccceeeeereeieeieneene e seeseeenens 56

4. Analisis Kebutuhan Fungsional ...........cccocceveeiineneniinnene 57

5. Anaisis Kebutuhan Non Fungsional ...........cccccveeveninneenen. 57

B. Perancangan SISteM .......cocveceiieie e 59

1. Context DIagram.......cccccveeieieeseeeseeseesee s e esee e eee e 60

2. UseCaseDiagram .......cceeiereneeneniesee e 60

3. ACHVILY Diagram......ccoooeeirienienie e e 62

4. SequeNCE Diagram.......ccccceveeieeeereee e ese e e ee e e e 69

5. ClassDiagram.......ccccovceeieneeseeieseesieeseeseesiesseeseessesessseenes 78

C. Perancangan BasiSDala .........cccceveenieneenierie e 80

1. Struktur TaDEl ..o 80

2. Rancangan Entity Relationship Diagram.........cccccceecvvevveuenee. 83

D. Perancangan Antarmuka (interface) ........cccceeeevievceveerecceeseenn, 84

1. Perancangan Antarmuka Padaclient ...........cccocevovreneninnenne 84

2. Perancangan Antarmuka Pada Server ..........ccccveevienceneenn. 95
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN ....cooooiiiiieeeeeeeeeene 101
A. Implementasi Antarmuka SIStem..........ccccveveereeiesieeseere e 101
L Tampilan SEVEr ...t 101



2. Tampilan ClENt ......ccocveeeeiece e e 112

B. Pengujian SISLEM ......cccovieieeeeceee e 123
1. Pengujian SENVEN ......ooeeiieieneesee et e 123
2. Pengujian Client.........ccoooiieeiinereeeee e s 125
BAB V PENUTUP ...ttt 127
S 7] 0 1 = o S 127
B. SAran ..o 127
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Vi



DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
1.  Tahapan Umum Rekayasa Perangkat LUNaK ..........cccceovreeninnnnnee. 16
2. ArStektur ANAroid......coooeeiiiiinieee e 40
3. Flowmap Pengelolaan Surat Masuk Y ang Sedang Berjaan........... 53
4.  Flowmap Pengelolaan Surat Keluar Y ang Sedang Berjaan........... 54
5. Flowmap Pengelolaan Agenda..........cccooeieriinennienencene e 55
6. Flowmap yang diusulkan ............cccoreeiinieninneneeeeee e 56
7. CoNtext DIiagram.......ccccccieeceieereee e see s ee e 60
8. UseCaseDiagramAplikasi EOffiCe.....cccoevvvvervecniieecee e, 61
9.  Activity Diagram LoOgiN........cccoveereriinieneeee e 63
10. Activity Diagram Pengelolaan Data USex ........ccccoveeevennneenienene. 63
11. Activity Diagram Pengelolaan Surat Masuk dan Surat Keluar ....... 64
12.  Activity Diagram Tampil DiSPOSISI....ccccceeeeererierseenieeieseesesee e 65
13. Activity Diagram Pengelolaan Agenda...........ccccceveevveceneeneenenee 66
14. Activity Diagram Tampil Surat MasuK ..........ccccceveeieninneenenine, 67
15. Activity Diagram Tampil Surat Keluar ...........ccocooveeveninncnnenene. 68
16. Activity Diagram Tampil Agenda.........cccceeevvrinveeneeceseese e 69
17. Sequence Diagram Login Pimpinan dan Pegawali ............c.cccceuee... 70
18. Sequence Diagram Tampil Surat MasuK ...........ccveeveeieneenenenne. 71
19. Sequence Diagram Tampil Surat Keluar ..........ccoooeveniincennnenne. 72
20. Sequence Diagram Tampil Agenda........ccceeeveeveeceeneeseeee e 72
21. Sequence Diagram Tampil DiSPOSISi......ccoveeeeveerienieeseesieseeseeeeenns 73
22.  Sequence Diagram Login ADMINISLrator .........ccocceeeereenieseeseenenne 74
23.  Sequence Diagram Pengelolaan Surat MasuK ........coceeeveecieecnneene. 74
24.  Sequence Diagram Pengelolaan Surat Keluar ..........ccceeveeevieennee. 75
25.  Sequence Diagram Lihat DiSPOSISi.....cccceveeeereeriesiesieenieseeseeeneens 76
26. Sequence Diagram Pengelolaan Agenda.........ccoceeeeieenieneenicnnnnne 77
27. Sequence Diagram Pengelolaan Data User .........cccceveenieneeniennenne. 78
P22 T O 1= 1SS BT To | = o S 79

Vil



29.
30.
31
32.
33.

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51
52.
53.

55.
56.
57.
58.
59.

Entity Relationship Diagram..........cccoceveeienieneeseniee e 83

Tampilan Flash SCreen.......c.ooeeerei e 84
Tampilan Menu LOgIN........cccooeieeieneereeie e e 85
Tampilan Menu Utama Pimpinan ...........ccceeeveeeesieeneeneseeseeeneenn 86
Tampilan Menu Utama Pegawal ...........cccceveereeieneeneenie e 87
Tampilan SUrat MasUK ..........ccoueeieeiieciie e 87
Tampilan Detail Surat MasuK ...........ccccveeeveeieeiesceeseese e 88
Tampilan DiSPOSISI BalU........cccoveiereenieeieeceese e 89
Tampilan Surat KEUES ..........coovviiieiiece e 90
Tampilan Detail Surat Keluar..........cccooveeviieiiecieccee e 91
Tampilan Catatan KOFreKSI .......coovevereereeie e 92
Tampilan AQenda..........ccveeieirie e 92
Tampilan Detail Agenda.........ccocoooveeeienieneseeeeeeee e 93
Tampilan DISPOSIS| ...cveeverieieeiee e 94
Tampilan Detail DiSPOSISI ......ccvveiereeriecie e 95
Perancangan Interface Halaman Login.........cccccceeveceveesecciescennnn, 96
Perancangan Interface Halaman Utama Administrator .................. 96
Perancangan Interface Halaman Utama Operator............ccccceeeenen. 97
Perancangan Interface Halaman USer ...........cccoceveeceveeveccicseennn, 98
Perancangan Interface Halaman Surat MasuK ............cccccceeceeeeennen. 98
Perancangan Interface Halaman Surat Keluar ..........ccccccevvveiennnee. 99
Perancangan Interface Halaman Agenda...........ccoceeeveenenieneenens 100
Perancangan Interface DiSPOSISi ......ccveveeereeieeseeseeeeseeseeeeeseeneens 100
Tampilan Halaman Login.........ccceoveeeieeie e 102
Tampilan Halaman Menu Utama Admin dan Operator .................. 103
Tampilan Halaman Menu Profil ... 104
Tampilan Halaman Menu Operator ..........ccoccevvveceeieeseenesieeseeeeenn 104
Tampilan Halaman Menu Pimpinan ..........cccceeecveceneenecceeseeeene, 105
Tampilan Halaman Menu Pegawal ............coceveeveneenieenienee e 106
Tampilan Halaman Menu Surat MasuK ...........ccccceeveeviieeieeccieeinenn, 106
Tampilan Halaman Menu Surat Keluar .........ccoocevvceneeiecccesieeee, 107

viii



60.
61.
62.
63.

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

Tampilan Halaman Menu DiSPOSISi.......cccceveereriieniensieeiee e 108

Tampilan Halaman Menu Agenda..........cccveeveeiineneene e 108
TomMBOl TAMDEN ... s 109
TOMBDOI BT ..o s 110
TOmMBOl HAPUS. ..o e 111
Tampilan oalsh SCreen.......coooeeerec e 112
Tampilan Menu LOgIN........cccocvereeieneeseeie e 113
Tampilan Menu Utama..........ccooveieieeneee e 114
Tampilan Menu Surat MasuK...........ccoceeieieeneeieneeeee e 115
Tampilan Menu Detail Surat MasuK............ccooeeviniiieeienieneeee 116
Tampilan Menu Surat Keluar..........cccoevecevieeseeie e 117
Tampilan Menu Detail Surat Keluar..........cccoveeeviceneeieceesieee, 118
Tampilan Menu DiSPOSIS .......cooeriireenenie e 119
Tampilan Menu DiSPOSISI Baru .........cccceeveveeneeinneeneeee e 120
Tampilan Menu Agenda...........ccceecveeereeiesieese e 121
Tampilan Menu ADOUL............ccooeeieneereee e 122



DAFTAR TABEL

Tabe Halaman
1. TableUse Case Diagram.......ccceceieereneeneenienee e 18
2. Table Class Diagram ........cccceieerieeieeseenie e see e ee e 20
3. Table Activity Diagram........ccccceeereeeeneerieceeseesee e 21
4. Table Perkembangan Sistem Operasi ANdroid ..........cccceeeecereennens 31
5. TaADIE USES ..t 80
6. Tabel SUrat MasUK .......c.ccoeeererinireieesere e 81
7. Table Surat Keluar ........coceeiiieniniseeeeee s 81
8. Tabhel AQENda......ccoiiiiiiieeee e 82
9. TaDE DISPOSISI ..couveeueiiiiiieiesie ettt be e e sre e 82
O 1= o= I = =0 (o S 83
11, PeNQUJIAN SENVED ...c.oeceeceeiece sttt se e sae e nns 123
12. Pengujian ClENT.......ccco it 125



Lampiran Halaman
B o 1 g o] o J 129
P o (015 =Y o] o U 130
3. Administrator

a  Index_admin.php ... 130
b. Profil_admin.php.....cccoveoiieeee e 132
C. Dataoperator.PhP ......cccveieeiueeeeseee e e e e eae e neens 133
d. DatapimpPiNan .......cccooeeereeiinieneeie e neeas 134
1) Tambahpimpinan.php........ccoiirieee e 136
2) SIMpanPiMPiNaN.PhP.......ccccveereee e 138
3) Editpimpinan.php .....ccccoceeceeeceee e 138
4) Updatepimpinan.php .......ccoeeeereeeneeee e 141
5) Hapuspimpinan.php........ccooeeeeneeieeeeesee e 141
€. Datapegawal.PhP ......ccceeieeieeiese e 141
1) Tambahpegawai .php .......ccceveeveeieerice e 143
2) SImMpPanPegawal.PhP ....ccveceieereee e 145
3) Editpegawal.php ... 145
4) Updatepegawal.Php .....cccoeeiereeneeresesee e 148
5) Hapuspegawal.php ..o 148
4. Operator
a  INdEX_OPErator.PhP ..ooveceeeeeeeeee e 148
b. Profil_operator.php ... 150
C. SUratmMasUK. PP ..eeeeeieeieee e 151
1) Tambahsm.php ... 153
2) SIMPANSMLPNP .o 155
3) EditSMLPhp....coceeeeeee e 156
4) UpdateSm.php.....ccooceiieiee e 158
5) HapUSSM.PNP ...eoeieeieceeceee e 158

DAFTAR LAMPIRAN

Xi



d. Suratkeluar.php ..o 158

1) Tambahsk.php ..o 160

2) SIMPANSK.PAP e 162

1) I =0 6= 1 o] o S 162

4) UpdateSK. Pl ..cc.ceeeeeeeee e 165

5) HEPUSSK.PNP ..ot 165

(SR B TR 00 1S 1S o] o TSR 165
1) HapusdiSpoSISI.PhP.....cceereerieeie e s 167

f. AQENAPND e 167
1) Tambahagendaphp ..o 169

2) Simpanagenda.php ..o 170

3) Editagendaphp.....cccoeiieieceseee e 170

4) Updateagendaphp.......ccooeeiereerennieneeseesescee e 171

5) Hapusagendaphp .......ccooeereneeneeienee e 172

5. SIashSCreen. Xml ......cccoveeiieeceereee e 172
N oo 1157 3 | S 172
7. UtamapimpiNan.XMl.......c.cooieieneeieneeneesie e s 173
8. Utamapegawal XMl.........ccoiiriireenieniesie e 174
9. SUraMASUK. XM ...cviiiiiiriieieie e 174
10. Detail Suratmasuk.XMl...........ccoorerereneninineresee e 176
11, Suratkeluar XMl ........ooooiieeeeee e s 177
12. Detail Suratkeluar Xml .........c.cooeeiinineeee e s 178
13. CatatankoreKSi. XMI......ccciieiirierese e e 180
14, DiSPOSISI XML ....eiieeieciesieesie ettt e e e e e naeeneeens 182
15. DetailDiSPOSISI XML ..o e 183
16. DiSPOSISIBArUXMI ... s 184
A AN 1= 10 = 15 | U 186
18. Detail AgendaXml ..........ccoveeieee e 188
19, ABOULXIMI .. 189
20. SPIASNSCrEEN.JAVA.....ee it 190
P2 I oo |1 - Y VS 191

Xii



22, UtamaPimPINaN.JAVA........cooereerieeieeiesiee e see e e ses e seesesseesee e 195
23, UtamaPegaWal JAVA. ......c.cervereerieerieseesiee e 198
24, SUFAIMASUK.JAVA.....ccveeeeeieesieeieseesieeeesteesaeeeesseessesseesseesaesnessneenseens 201
25. Detail SUratmasUK.JAVA.........cccueieerieeieieese e seesee e sae e sse e 204
26. SUFAEKE U JAVAL....coveeeeiiieieeie et e 205
27. Detail Suratkeluar.javas........ccoceveeieninieseeee e 206
28. CatatanK OreKSI . JAVA ......ccveireeeeieeeieeeeseesie e sree e eee e sae e sne e 208
29, DiSPOSISIJAVA ...ueeiveeeeeeisriesieeeesieesseeaesseesseseesseesseeseesseessessessseeseans 209
30. Detai  DiSPOSISI . JAVA ... ceiueeeerieerieeieeiesiee e sre e 211
31. DiSPOSISIBAIUJAVA ....cuveveeieeie et 212
A e (= o F= - 7= S 215
33. Detail AQENTa aVa.........ocveieeeeceereee s 216
34, FIleLampiran.jaVa.......ccccceerereereenieneeniee e 217
35, ADOULJAVAL.... ettt 219

Xiii



BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan ilmu teknologi yang sangat pesat saat ini berpengaruh
terhadap perkembangan aktivitas-aktivitas organisas dan lembaga. Setiap
organisasi dan lembaga selau berusaha untuk meningkatkan produktivitasnya
dengan menggunakan teknologi yang tersedia. Usaha-usaha tersebut adalah untuk
mencapai  tujuan yang telah ditetapkan oleh masing-masing organisasi atau
lembaga tersebut.

Setiap organisasi atau lembaga baik pemerintah maupun swasta dalam
mencapal tujuannya harus didukung oleh pelayanan perkantoran yang terdiri dari
segenap pekerjaan kantor (office work). Seperti yang dikemukakan oleh GR.
Terry dalam bukunya The Liang Gie (1996:3), “Pekerjaan perkantoran meliputi
penyampaian keterangan secara lisan dan pembuatan warkat-warkat tertulis dan
laporan-laporan sebagai cara untuk meringkas banyak hal dengan cepat guna
menyediakan landasan fakta bagi tindakan control dari pimpinan”. Semua
pekerjaan dan kegiatan perkantoran memerlukan data dan informasi. Salah satu
sumber data adalah bukti dan rekaman dari kegiatan atau transaksi mulai dari
awal kegiatan sampai kegiatan-kegiatan pengambilan keputusan.

Pengelolaan administrasi  perkantoran yang dimaksud terdiri dari

pengelolaan surat masuk, surat keluar, agenda, dan disposisi. Kegiatan tersebut



pada kebanyakan organisasi dan lembaga masih menggunakan sistem manual atau
memakal kertas, contohnya pada Kantor Pusat Tata Usaha (KPTU) Fakultas
Teknik Universitas Negeri Padang.

Fakultas Teknik adalah salah satu institusi pendidikan yang ada di
lingkungan Universitas Negeri Padang yang tentunya mempunyai layanan
administrasi. Pada Fakultas Teknik UNP layanan tersebut dipusatkan pada kantor
tata usaha yang mana layanan di bagi dalam beberapa subbagian yang terdiri dari
subbag umum dan BMN, subbag akademik dan kemahasiswaan, dan subbag
perencanaan, keuangan, dan kepegawaian.

Kegiatan-kegiatan administrasi yang dilakukan di Fakultas Teknik UNP
melibatkan beberapa komponen-komponen, antara lain karyawan dan mahasiswa.
Karyawan meliputi staf administrasi yang ada di KPTU (Kantor Pusat Tata
Usaha), dan staf administras yang ada di tiap-tiap jurusan. KPTU FT UNP
melayani kegiatan yang berkaitan dengan administrasi dan surat menyurat.

Kegiatan administrasi dan surat-menyurat yang berlangsung di KPTU FT
UNP masih menggunakan cara yang manual (menggunakan kertas), dari hasil
wawancara dengan admin di KPTU FT UNP bahwa setiap surat yang masuk
terlebih dahulu diproses oleh admin dengan mengisi data surat kedalam sebuah
buku agenda, setelah itu admin memberikan lembar disposisi beserta surat kepada
pimpinan, setelah surat diperiksa dan disposisi oleh pimpinan, kemudian surat dan
disposis tersebut diberikan kembali ke admin lalu admin memberikan surat

tersebut kepada yang dituju untuk diproses selanjutnya, karena dengan kegiatan



yang masih manual tersebut, maka kurang efektif dan efisen waktu yang
digunakan untuk komunikasi dan koordinasi pekerjaan di Fakultas Teknik UNP,
sehingga diperlukan suatu sistem komunikasi dan koordinasi untuk memudahkan
pengelolaan administrasi dan surat-menyurat tersebut yaitu E-Office (Electronic
Office) atau biasa disebut dengan Kantor Elektronik.

Electronic Office (e-Office) adalah suatu sistem yang berhubungan dengan
administrasi, secara maya memusatkan komponen-komponen sebuah organisasi
dimana data, informasi, dan komunikasi dibuat melalui media telekomunikasi
(Robles,2004). Pengenaan e-office meningkatkan akurasi dan efisiensi organisasi
dan dengan demikian meningkatkan tingkat layanan, sementara secara teoritis
menurunkan biaya dan secara drastis mengurangi konsumsi kertas.

Electronic dalam E-Office dapat berarti bahwa semua pekerjaan yang
berhubungan dengan administrasi perkantoran dikerjakan secara elektronis dan
menggunakan bantuan aat komunikas dan sistem informasi. Dengan
perkembangan teknologi telekomunikasi saat ini, jaringan broadband
berkecepatan tinggi, dan internet, maka perkantoran telah menjadi elektronis
secara elektronik. Pekerjaan kantor yang selama beberapa dekade dilakukan
secara manual telah berubah menjadi elektronik bahkan beberapa sudah
menerapkan kantor maya.

Kantor elektronis menggunakan teknologi komunikasi untuk menyediakan
layanan administrasi perkantoran secara el ektronis kepada siapa sgja, dimana sgja,

dan kapan sgja. Oleh sebab itu e-office yang akan dirancang adalah aplikasi



pengelolaan administrasi perkantoran di Kantor Pusat Tata Usaha Fakultas
Teknik UNP menggunakan Android berbasis Adobe AIR (Adobe Integrated
Runtime) yang dapat dijalankan pada perangkat bergerak berbasis Android.

Android merupakan sebuah sistem operasi berbasis linux yang didesain
khusus untuk perangkat bergerak (mobile) seperti smartphone atau tablet. sistem
operasi Android bersifat open source sehingga banyak sekali programmer yang
berbondong-bondong membuat aplikasi maupun memodifikasi sistem operasi ini.
(Arif, 2013:1).

Berdasarkan uraian permasalahan diatas, maka digjukan tugas akhir yang
dapat membantu kegiatan administrasi perkantoran di Kantor Pusat Tata Usaha
Fakultas Teknik UNP dengan judul “Perancangan Aplikasi E-Office Berbasis
Android (Studi Kasusdi KPTU FT UNP)”.

B. Identifikas Masalah

Berdasarkan paparan yang terdapat pada latar belakang masalah, maka
dapat diidentifikasi masalah yang akan dibahas. Adapun identifikas masalah
sebagal berikut :

1. Adanya kesulitan dalam komunikasi dan koordinasi pekerjaan di Kantor Pusat
Tata Usaha (KPTU) Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang.

2. Kurangnya fasilitas untuk mempermudah pembuatan dan pengiriman surat,
agenda, dan disposisi di Kantor Pusat Tata Usaha (KPTU) Fakultas Teknik

Universitas Negeri Padang.



3.

Kurangnya efisiensi kerja dengan penergpan Online Document yang

mendukung konsep paper|ess.

4. Adanya kesulitan dalam proses mangjemen waktu karena dengan sistem yang

manual waktu yang digunakan tidak efektif dan efisien.

C. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, dapat diuraikan batasan masalah

sebagal berikut :

1

Perancangan aplikasi e-office ini diaplikasikan pada perangkat mobile berbasis
sistem operasi Android.

Perancangan aplikasi e-office difokuskan terhadap pengelolaan surat masuk,
surat keluar, agenda, dan disposis pada Kantor Pusat Tata Usaha (KPTU)
Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang.

Perancangan website untuk sistem informasi e-office menggunakan bahasa
pemrograman PHP, DBMS MySQL sebagai server penyimpanan data, dan
Sublime Text sebagai text editor.

Aplikasi dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman JAVA dengan
IDE Eclipse dan SDK sebagai tools API (Application Programming), AVD

sebagai emulator yang akan digunakan oleh client.



D. Rumusan Masalah
Berdasarkan identifikasi dan batasan masalah di atas, maka penulis dapat
merumuskan permasalahan, yaitu :

1. Bagaimana merancang aplikasi e-office pada smartphone berbasis android
pada KPTU FT UNP ?

2. Bagaimana merancang aplikasi e-office untuk mendukung komunikasi dan
koordinasi pekerjaan di KPTU FT UNP ?

3. Bagaimana menerapkan konsep paperless dalam perancangan aplikasi e-office
pada KPTU FT UNP ?

4. Bagaimana merancang aplikasi e-office dengan bahasa pemrograman Java,
Eclipse sebagai IDE, ADT sebagai plugin eclipse pada android, dan Android
SDK untuk pengembangan aplikasi android, serta AVD sebagai emulator
untuk menjalankan sistem android ?

E. Tujuan
Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam perancangan dan pembuatan
tugas akhir ini adalah :

1. Menghasilkan suatu aplikasi e-office berbasis Android yang dapat membantu
dalam proses komunikasi dan koordinasi pekerjaan di Kantor Pusat Tata
Usaha (KPTU) Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang.

2. Menghasilkan sebuah sistem informasi untuk mengatur mangemen
administrasi perkantoran di Kantor Pusat Tata Usaha (KPTU) Fakultas Teknik

Universitas Negeri Padang.



3. Mempermudah dan mempercepat pekerjaan di bagian perkantoran yang
berkaitan dengan administrasi.

4. Memberikan pelayanan yang baik untuk semua orang selingkup Fakultas
Teknik Universitas Negeri Padang.

5. Meningkatkan pencitraan yang baik bagi Fakultas Teknik Universitas Negeri
Padang.

F. Manfaat
Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penulisan tugas akhir ini adalah

sebagal berikut :

1. Meningkatkan kinerja pimpinan dan karyawan di Fakultas Teknik Universitas
Negeri Padang.

2. Mempermudah pelayanan administrasi, mangiemen dan pengelolaan di
Kantor Pusat Tata Usaha (KPTU) Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang.

3. Memungkinkan pimpinan atau karyawan tetap melakukan aktivitas walaupun
berada di luar kota.

4. Meminimalisir penggunaan kertas karena menerapkan konsep paper|ess.

5. Menghemat anggaran pengeluaran fakultas berkaitan dengan pembelian

kertas.
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PENUTUP

A. Simpulan
Pada bab ini diuraikan beberapa hal yang dapat disimpulkan dari bab-bab
sebelumnya. Simpulan yang bisa diambil dari pembuatan tugas akhir ini akan
diuraikan sebagai berikut :

1. Dihasilkanlah sebuah server (web service) yang digunakan untuk mangemen
administras surat menyurat.

2. Dihasilkanlah sebuah aplikasi android E-Office sebagai media komunikasi
dan koordinasi pekerjaan di Fakultas Teknik UNP.

3. Dihasilkan aplikasi e-office yang fiturnya dapat mempermudah pengguna
dalam mengetahui dan mengerjakan pekerjaan yang dapat diakses dimanapun
dan kapanpun.

B. Saran
Adapun saran dari penulis setelah mengembangkan Aplikasi E-office

Berbasis Android, antaralain :

1. Aplikas E-office diharapkan dapat mempermudah dalam komunikasi dan
koordinasi pekerjaan di Fakultas Teknik UNP, Pengembang selanjutnya
diharapkan lebih mampu mengembangkan aplikas ini lebih user friendly, dan
mampu membuat fitur chatting sehingga pengguna lebih mudah dalam

berkomunikasi.
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2. Diharapkan aplikasi e-office ini dapat memaksimalkan pemanfaatan
smartphone sebagai media komunikasi dalam dunia perkantoran dan

pendidikan.
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