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ABSTRACT

Selma Rama Dini : Design of Supplier Selection Decision Support
(2014/14076075) System Applications Using Web-Based Fuzzy Logic
Method. (Case Study: CV. Batu Tongga).

Suppliers are companies or individuals that provide the resources needed by a
company to produce certain goods or services, therefore a professional and
quality supplier is needed to improve a company. Efforts to get quality suppliers
by selecting suppliers. Decision support system design carried out on Cv. Batu
Tongga still uses general experience methods, without making a more accurate
assessment. Based on these problems, it is necessary to design a decision support
system using the Fuzzy Logic method of Mamdani calculations to determine
suppliers. This system is required with criteria that have been determined by the
user and is applied with the Mamdani fuzzy logic method, and produces lists of
supplier names that will be accepted, rejected and considered. The results of
testing this system are successfully used smoothly and correctly, the company can

make effective supplier selection decisions.

Keywords: Expert System, Learning Style, Forward Chaining



ABSTRAK

Selma Rama Dini : Perancangan Aplikasi Sistem Pendukung

(2014/14076075) Keputusan Pemilihan Supplier Menggunakan
Metode Fuzzy Logic Berbasis Web. (Studi
Kasus : CV. Batu Tongga)

Supplier adalah perusahaan atau individu yang menyediakan sumber daya
yang dibutuhkan sebuah perusahaan untuk memproduksi barang atau jasa
tertentu,oleh karena itu diperlukanlah supplier yang profesional dan
berkualitas untuk meningkatkan sebuah perusahaan. Upaya untuk
mendapatkan supplier yang berkualitas dengan melakukan pemilihan
supplier. Perancangan Sistem pendukung keputusan yang dilakukan pada
Cv. Batu Tongga yang masih menggunakan cara-cara pengalaman yang
secara umum, tanpa ada melakukan penilaian yang lebih akurat.
Berdasarkan permasalahan tersebut, maka perlulah sebuah rancangan
sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode Fuzzy Logic
perhitungan Mamdani untuk menentukan supplier. Sistem ini diperlukan
dengan kriteria-kriteria yang telah ditentukan oleh pengguna dan
diterapkan dengan metode fuzzy logic mamdani, dan mehasilkan daftar-
daftar nama supplier yang akan diterima,ditolak dan dipertimbangkan.
Hasil dari pengujian sistem ini berhasil digunakan dengan lancar dan
benar, perusahaan dapat mengambil keputusan pemilihan supplier yang
efektif.

Kata Kunci : SPK, Fuzzy Logic, Mamdani, Aplikasi berbasis web
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Di era globalisasi seperti saat ini, persaingan antara perusahaan
menjadi semakin ketat. Supplier adalah perusahaan atau individu yang
menyediakan sumber daya yang dibutuhkan oleh perusahaan lain untuk
memproduksi barang atau jasa tertentu. Supplier memiliki peranan yang
penting dalam ketersediaan bahan baku bagi kelangsungan aktivitas produk
bagi suatu perusahaan. Oleh karena itu, suatu perusahaan perlu untuk
bekerjasama dengan supplier. Pada bagian pengadaan, pemilihan supplier
memegang peranan yang penting karena hal tersebut berpengaruh pada kinerja
perusahaan dan kepuasan pelanggan. Menurut Shahroudi & Rouydel (2012)
menyatakan pemilihan supplier adalah salah satu kegiatan paling penting dari
suatu perusahaan, karena pembelian bahan baku dan komponen mewakili 40
sampai 80% dari total biaya produk dan berdampak terhadap kinerja
perusahaan.

Pada perusahaan manufaktur bagian pengadaan juga berperan untuk
menyediakan sumber bahan baku dan komponen yang berkualitas. Menurut
Fernandez (1996) menyatakan bahwa mutu dari produk dan layanan
berhubungan langsung dengan mutu dari produk pemasok serta layanan yang
mereka berikan. Maka dari itu, untuk menghasilkan produk akhir yang
memiliki kualitas yang baik, maka perlunya sebuah sistem pendukung

keputusan untuk menunjang perusahaan agar lebih efektif.



CV. Batu Tongga didirikan pada tahun 2015 dan mulai aktif
menjalankan bisnis tahun 2016, CV. Batu Tongga merupakan perusahaan
usaha pertambangan batuan (Tambang Galian C/ Kuari) yang terletak di JI.
Raya Pasar Inpres Kudo-Kudo Inderapura, Kecamatan Pancung Soal,
Kabupaten Pesisir Selatan yang bergerak dalam usaha proyek pembuatan
jalan umum dan pendirian bangunan yang berskala kecil. Sebagai perusahaan
baru tentu saja CV. Batu Tongga masih banyak memiliki kekurangan dalam
menjalankan bisnisnya, termasuk belum adanya sistem pengambilan
keputusan supplier yang harus diambil perusahaan untuk menjalankan
bisnisnya. Misalnya digunakan untuk menilai kinerja perusahaan ataupun
kinerja supplier berdasarkan perhitungan penghasilan yang dapat
meningkatkan pemahaman mengenai kegunaan informasi yang dilaporkan
kepada manager perusahaan. Berdasarkan kenyataan yang ada, seringkali
perusahaan ini hanya mengandalkan laporan berdasarkan informasi
pengetahuan yang ditunjukkan oleh manager sehingga dapat menyesatkan
dalam pengambilan keputusan. Dengan ini perusahaan melakukan beberapa
tindakan yang agar menguntungkan untuk perusahaan nantinya dengan
menggunakan sebuah sistem pendukung keputusan pemilihan supplier yang
akan digunakan dalam proyek yang ditangani oleh CV. Batu Tongga.
Perushaan sulit menentukan supplier mana yang akan dipilih untuk
bekerjasama dalam memenuhi material yang akan digunakan oleh sebuah
perusahaan. Untuk mempertimbangkan supplier mana yang paling bisa

memberikan keuntungan paling besar dan tidak membuat perusahaan rugi



nantinya. Perusahaan memprioritaskan supplier dengan lokasi , kualitas dan
harga yang terbaik dalam memenuhi material yang dibutuhkan untuk
pengerjaan suatu proyek.

Untuk kelancaran pemilihan Supplier, maka dibutuhkan sebuah sistem
atau metode yang tidak hanya menggunakan data sebagai acuan dalam
memilih Supplier, sehingga hasil pemilihan bisa lebih efektif dan akurat.
Untuk itu dibuatlah sistem pendukung keputusan yang bertujuan untuk
mempermudah memilih supplier yang cocok untuk menjamin kualitas material
sesuai proyek yang dikerjakan oleh perusahaan.

Dalam penelitian ini nantinya Aplikasi Sistem Pendukung
Keputusan dijalankan oleh pemilik CV. Batu Tongga diserahkan ke bagian
manager yang berwenang dalam pengambilan keputusan.

Mengingat pentingnya suatu metode untuk membantu sistem
pengambilan keputusan pemilihan supplier pada CV. Batu Tongga, maka
penulis  tertarik untuk melakukan penelitian dengan menggunakan
pendekatan Fuzzy Inference System untuk melakukan penilaian terhadap
material yang di masukkan oleh supplier ke perusahaan  kemudian
dilanjutkan dengan menggunakan metode Fuzzy Mamdani sebagai
perhitungannya.

Berdasarkan pemaparan diatas, maka diperlukan rumusan bagaimana
merancang sistem pendukung keputusan yang dapat memberi kemudahan
untuk perusahaan dalam memilih supplier yang layak dan berhak menjadi

supplier utama. Untuk itu penulis ingin mengajukan Tugas Akhir dengan



judul “Perancangan Aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan
Supplier Menggunakan Metode Fuzzy Logic Berbasis Web (Studi Kasus:

CV. Batu Tongga).

B. ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka identifikasi masalah yang
akan di kaji dalam tugas akhir ini adalah:
1. Belum adanya sistem yang mendukung keputusan pemilihan supplier
material menggunakan metode Fuzzy Logic berbasis web.
2. Pihak perusahaan masih kesulitan dalam menentukan supplier material
yang berkualiatas.
3. Sulitnya menentukan supplier material yang sesuai dengan keinginan

konsumen karena permintaan konsumen yang selalu berubah-rubah.

C. Batasan Masalah
Adapun yang menjadi batasan masalah pada tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:

1. Merancang sistem pendukung keputusan pemilhan supplier material
pada CV. Batu Tongga.

2. Sistem Pendukung Keputusan ini diimplementasikan dalam bentuk
website menggunkan bahasa pemograman PHP, framework Codeigniter,
dan database MySQL.

3. Metode yang digunkan untuk membangun sistem ini adalah metode

Fuzzy Logic Mamdani



D. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah, maka rumusan
masalah yang akan diselesaikan yaitu:

1. Bagaimana merancang dan membangun sebuah sistem yang dapat
membantu pihak CV. Batu Tongga dalam pemilihan supplier material
bangunan ?

2. Bagaimana merancang sebuah aplikasi Sistem Pengambil Keputusan
untuk menentukan pemilihan supplier material bangunan menggunakan
bahasa pemograman PHP, dan database MySQL ?

3. Bagaimana merancang Sistem Pendukung Keputusan dengan
menggunakan metode Fuzzy Logic ?

E. Tujuan Tugas Akhir
Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan tugas akhir ini
adalah sebagai berikut :

1. Merancang dan membangun sebuah Sistem yang dapat membantu pihak
CV. Batu Tongga dalam pemilihan supplier material bangunan.

2. Merancang sebuah aplikasi Sistem Pengambil Keputusan untuk
menentukan pemilihan supllier material bangunan menggunakan bahasa
pemograman PHP, dan database MySQL

3. Merancang Sistem Pengambilan Keputusan pemilihan supplier material

bangunan dengan menggunakan metode Fuzzy Logic.



F. Manfaat Tugas Akhir
Adapun manfaat dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
1. Meningkatkan pemahaman ilmu tentang sistem pendukung keputusan.
2. Memepercepat proses pengambilan keputusan dalam penentuan supplier
yang sesui dengan kriteria perusahaan
3. Terciptanya sistem yang mudah digunakan dalam proses penentuan

supplier material bangunan.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari Perancangan Aplikasi

Sistem Pendukung Keputusan Pemilhan Supplier Menggunakan Metode

Fuzzy Logic Berbasis Web adalah sebagai berikut :

1. Dengan pemanfaatan bahasa pemograman Personal Home Page (PHP)
dan Framework Codeigniter kita bisa mengembangkan sebuah sistem
pendukung keputusan seperti sistem pendukung keputusan pemilhan
supplier berdasarkan perhitungan Metode Fuzzy Logic Mamdani

2. Dengan menggunakan metode Fuzzy Logic dapat memudahkan dalam
proses penyeleksian yang berdasarkan nilai alternatif pada semua atribut.

3. Dengan adanya sistem ini dapat membantu Perusahaan mempermudah
dalam memilih supplier yang mengnguntungkan perusahaannya.

B. Saran
Adapun saran dari penulis setelah merancang Sistem Pendukung

Keputusan Pemilihan Supplier berdasarkan nilai hasil wawancara dengan

supplier, antara lain:

1. Dalam pengembangan berikutnya, sistem ini akan lebih baik jika dibuat
dengan tampilan yang lebih menarik dan lebih user friendly.
2. Untuk pengembangan selanjutnya, perusahaan dapat nambahkan dalam

proses pendataan yang lebih efektif
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