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ABSTRAK 

 
Kamnah (2012): Pemanfaatan Pelayanan Pendidikan Oleh Masyarakat Di  
        Kecamatan Pangkalan Lesung Kabupaten Pelalawan. 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan serta mengungkapkan tentang 
pemanfaatan pelayanan pendidikan oleh masyarakat di Kecamatan Pangkalan Lesung 
di Kabupaten Pelalawan. 
 Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Populasi dalam penelitian ini 
adalah seluruh rumah tangga yang memanfaatkan pelayanan pendidikan di 
Kecamatan Pangkalan Lesung Kabupaten Pelalawan. Teknik penarikan sampel yang 
digunakan adalah sampel wilayah dan sampel responden. Sampel wilayah diambil 
berdasarkan jarak terdekat dan  jarak yang terjauh dari pusat kecamatan. Sampel 
responden diambil secara purposive sampling sehingga di peroleh sampel responden 
sebanyak 129 Rumah Tangga. Data yang digunakan dalam penelitian meliputi: (a) 
pusat pelayanan pendidikan yang di manfaatkan,(b) alat trasnportasi yang digunakan, 
(c) alasan pemanfaatan pusat pelayanan pendidikan. 
 Hasil penelitian ini menemukan: 1) Pusat pelayanan TK dan  SD untuk kedua 
desa menunjukkan sama yaitu lebih memanfaatkan pusat pelayanan yang terdapat di 
desanya masing-masing. Sedangkan pusat pelayanan pendidikan untuk jenjang SMP 
dan SMA cenderung memanfaatkan pelayanan di pusat kecamatan dan di luar 
kecamatan. 2) Alat transportasi umumnya menggunakan sepedah motor, baik yang 
digunakan sendiri maupun diantar oleh keluarganya. 3) Alasan memanfaatkan 
pelayanan TK dan SD di dalam desa adalah faktor jarak dan faktor keamanan di 
samping faktor biaya. Sementara alasan memanfaatan pelayanan SMP dan SMA lebih 
mempertimbangkan kualitas sekolah. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

 Undang – undang sistem Pendidikan  Nasional No 20 Tahun 2003, pasal 

1 menyatakan, pendidikan nasional adalah usaha sadar dan terencana untuk 

mewujudkan  suasana belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara 

aktif mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual 

keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, kecerdasan, akhlak mulia, serta 

keterampilan yang diperlukan dirinya, masyarakat, bangsa dan negara. 

Pendidikan nasional adalah pendidikan yang berdasarkan Pancasila Dan 

Undang – Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945 yang berakar 

pada nilai-nilai agama, kebudayaan  nasional indonesia dan tanggapan terhadap 

tuntutan zaman. Untuk mewujudkan  tujuan  nasional maka diberikan 

kesempatan yang luas kepada seluruh masyarakat Indonesia untuk memperoleh 

pendidikan.  Sejalan dengan hal tersebut maka sangat diperlukan penyediaan 

sarana  pendidikan yang memadai sehingga dapat meningkatkan mutu sumber 

daya manusia. Dan merancangkan Pendidikan Dasar selama 9 tahun.  

 Pemerintah juga mengupayakan perluasan dan pemerataan kesempatan 

memperoleh pendidikan yang bermutu tinggi bagi seluruh rakyat Indonesia 

berkualitas tinggi dengan peningkatan anggaran pendidikan yang berarti serta 

1 
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meningkatkan kualitas lembaga pendidikan yang diselenggarakan baik oleh 

masyarakat maupun pemerintah untuk memantapkan sistem pendidikan yang 

efektif dan efesien dalam  mengahadapi perkembangan ilmu pengetahuan, 

teknologi dan seni budaya.        

 Pembangunan pendidikan nasional tidak dapat lepas dari perkembangan 

lingkungan strategis, baik nasional maupun global. Pendidikan harus di bangun 

dalam keterkaitan secara fungsional dengan berbagai bidang kehidupan, yang 

masing-masing memiliki persoalan semakin kompleks (Depdiknas 2005-2009)

 Pemberlakuan otonomi termasuk dalam bidang pendidikan ini 

dimaksudkan untuk memberi wewenang yang luas, nyata dan bertangung jawab 

kepada daerah kabupaten/kota sehingga daerah dapat mengambil prakasa dan 

merumuskan perencanaan pendidikan secara partisipasi koordinatif dengan 

pemberdayaan seluruh potensi yang dimiliki (UU No 32 tahun 2004 dan PP No 

25 tahun 2000). Dengan demikian daerah kabupaten/kota dapat merumuskan 

perencanaan pendidikan sesuai dengan potensi yang dimilikinya, sehingga 

pemerataan pendidikan dapat dirasakan oleh masyarakat. Dalam perencanaan 

pelayanan pendidikan harus disesuaikan dengan standar sarana prasarana 

SD,SMP dan SMA menurut Permendiknas No 24 Tahun 2007.  

 Kecamatan Pangkalan Lesung terletak di Kabupaten Pelalawan yang 

merupakan pemekaran dari Kecamatan Pangkalan Kuras. Pangkalan lesung 

merupakan salah satu kecamatan yang bergerak di bidang perkebunan kelapa 

sawit, dan bidang industri berskala besar  seperti PT. Sari Lembah Subur dan 
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PT Mussimas, dengan adanya industry ini maka persebaran penduduk di 

kecamatan pangkalan lesung tidak merata, hal ini  terlihat pada daerah yang 

memiliki sumber daya alam melimpah penduduknya lebih  padat. Dengan 

persebaran penduduk tidak merata maka akan mempengarui persebaran sarana 

pendidikan yang tidak merata pula.  

 Berdasarkan fakta di lapangan Kecamatan Pangkalan Lesung masih 

kurangnya fasilitas pendidikan baik secara kualitas maupun kuantitas sehingga 

banyak dari masyarakat memanfaattkan pelayanan pendidikan di luar 

daerahnya, hal ini terlihat masih ada daerah-daerah yang belum memiliki 

pelayanan pendidikan sehingga masyarakat memanfaatkan pelayanan 

pendidikan luar daerahnya ataupun diluar kecamatan. Ada pun jumlah sarana 

prasarana pendidikan (sekolah) yang ada di kecamatan Pangkalan Lesung yang 

tersebar di tiap-tiap desa di Kecamatan Pangkalan Lesung yaitu 9 sekolah TK 

,10 sekolah SD, 6 sekolah SLTP/MTS dan 1 sekolah SMA/MA. Berdasarkan 

permasalahan di atas maka penulis tertarik untuk mengadakan penelitian 

dengan judul “Pemanfaatan Pelayanan Pendidikan Oleh Masyarakat di 

Kecamatan Pangkalan Lesung Kabupaten Pelalawan”. 
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B. Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latarbelakang di atas maka permasalahan yang akan 

diteliti adalah  pemanfaatan pelayanan pendidikan di Kecamatan Pangkalan 

Lesung.  Deskripsi pertanyaan penelitian yang akan dijawab adalah sebagai 

berikut: 

1. Dimanakah pusat-pusat pelayanan pendidikan yang di manfaatkan oleh  

   masyarakat di Kecamatan Pangkalan Lesung? 

2. Apa saja alat  transportasi yang digunakan masyarakat untuk sampai ke pusat 

  pelayanan pendidikan di Kecamatan Pangkalan Lesung? 

3. Apa alasan masyarakat memanfaatkan pelayanan pendidikan di  Kecamatan 

  Pangkalan Lesung? 

C. Tujuan Penelitian 

  Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mendeskripsikan pusat-pusat pelayanan  pendidikan yang dimanfaatan oleh 

 masyarakat di kecamatan Pangkalan Lesung. 

2. Mendeskripsikan alat transportasi yang dimanfaatkan masyarakat untuk 

 sampai ke pusat-pusat pelayanan pendidikan di Kecamatan Pangkalan 

 Lesung. 

3. Mendeskripsikan alasan masyarakat yang memanfaatan pelayanan  

 pendidikan di Kecamatan Pangkalan Lesung? 
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D. Kegunaan Penelitian 

  Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna dalam 

1. Untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan Sarjana Pendidikan 

 Strata Satu (S1) pada jurusan Geografi Fakultas Ilmu-Ilmu Sosial 

 Universitas  Negeri Padang. 

2. Salah satu sumbangan pemikiran dan bahan masukan bagi pemerintah 

 Kecamatan Pangkalan Lesung membuat kebijakan di bidang perencanaan 

 khususnya sektor pendidikan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian di lapangan mengenai pemanfaatan pelayanan 

pendidikan oleh masyarakat di Kecamatan Pangkalan Lesung dapat 

disimpulkan beberapa hal sebagai berikut : 

1. Pemanfaatan pusat pelayanan TK dan  SD untuk kedua desa yaitu Desa 

Dusun Tua dan Desa Mayang Sari menunjukkan sama yaitu di dalam 

lingkungan desa. Sedangkan yang dimanfaatkan penduduk usia SMP dan 

SMA kedua desa menunjukkan sama yaitu di luar desa. 

2. Alat transportasi pada umumnya menggunakan sepedah motor, baik yang 

digunakan sendiri maupun diantar oleh keluarganya.  

3. Alasan memanfaatkan pelayanan TK dan SD di dalam desa adalah faktor 

jarak dan faktor keamanan di samping faktor biaya. Sementara alasan 

memanfaatan pelayanan SMP dan SMA lebih mempertimbangkan 

kualitas sekolah 
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B. Saran  

 Saran yang dapat diberikan mengenai pemanfaatan pelayanan 

pendidikan oleh masyarakat di Kecamatan Pangkalan Lesung di Kabupaten 

Pelalawan sebagai berikut: 

1. Untuk dinas pendidikan dapat meningkatkan fasilitas pendidikan 

sehingga fasilitas pendidikan di Kecamatan Pangkalan Lesung lebih 

baik. 

2. Untuk meningkatkan kualitas pendidikan di Kecamatan Pangkalan 

Lesung di perlukan meningkatkan kinerja guru yang lebih baik dan 

penambahan sumber materi seperti buku-buku sehingga kualitas 

pendidikan akan lebih meningkat sehingga pendiidikan di Kecamatan 

Pangkalan dapat menarik perhatian orang tua maupun siswa. 
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