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ABSTRAK  

 

Hadian Resky Aisyah, 2021. Pelayanan Sosial Ekonomi Masjid Skala 

Lingkungan Kecamatan Padang Utara 

 

Tujuan penelitian ini adalah (1) Mengetahui persebaran masjid 

dan masyarakat miskin di sekitar masjid skala lingkungan Kecamatan 

Padang Utara. (2) Menganalisis program pelayanan sosial ekonomi 

berbasis masjid yang sudah dan belum pernah dilakukan oleh masjid 

skala lingkungan Kecamatan Padang Utara. (3) Menganalisis 

jangkauan pelayanan sosial ekonomi masjid skala lingkungan 

Kecamatan Padang Utara.  

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian Mixed 

Method dengan desain metode concurrent. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah network analyst dan model analisa data Miles dan 

Huberman.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) persebaran masjid 

lingkungan yang ada dan masyarakat miskin sekitarnya masih ada 

masyarakat miskin yang tidak memperoleh pelayanan sosial ekonomi 

masjid. (2) program pelayanan sosial ekonomi berbasis masjid yang 

sudah dilakukan oleh masjid lingkungan penelitian secara umum masih 

bersifat pelayanan konvensional. (3) perbandingan antara luas 

jangkauan pelayanan sosial ekonomi masjid menurut radius jangkauan 

teoritis 400 meter dan survei lapangan di masing-masing kelurahan 

bervariasi. 

 

 

Kata kunci : Jangkauan, Masjid Lingkungan, Neighborhood Unit, Pelayanan 

Sosial Ekonomi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang  

Indonesia merupakan salah satu negara dengan jumlah muslim 

terbesar di dunia. Masjid sebagai tempat beribadah telah banyak berdiri di 

setiap wilayah di Indonesia. Hakikat masjid sebagai  lembaga 

keagamaanpemersatu umat yang tidak dapat dipisahkan dalam keseharian 

aktivitas umat muslim di dunia untuk kepentingan ibadah, secara umum 

juga memiliki peran dalam memberikan pelayanan di bidang sosial dan 

ekonomi kepada masyarakatdi lingkungan sekitar masjid. Prabowo 

(2017:20)  menyatakan bahwa peran dan fungsi masjid tidak hanya 

sebagai tempat ibadah ritual (mahdah) tapi juga ibadah sosial yang lebih 

luas (ghairu mahdah) di bidang ekonomi, pendidikan, sosial budaya dan 

lainnya sehingga masjid memiliki peran strategis sebagai pusat pembinaan 

umat dalam upaya melindungi, memberdayakan,dan mempersatukan untuk 

mewujudkan umat yang berkualitas moderat dan toleran.  

Keberadaaan dan fungsimasjid begitu penting dalam 

menumbuhkan kesadaran sosial masyarakat guna mengidentifikasi 

problematika sosial keluarga miskin dalam radius lingkungan masjid. 

Berbagai problematika yang masih dialami keluarga miskin di perkotaan 

diantaranya seperti, minimnya pendapatan masyarakat, ketidakmampuan 

melanjutkan pendidikan kejenjang yang lebih tinggi, kesulitan dalam 

mendapatkan akses pelayanan kesehatan serta belum mampu dalam 

mencukupi kebutuhan hidup sehari-hari secara layak.  
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Dilansir dari news.harianjogja.com pada 22 Juni 2020 bahwa Jusuf 

Kalla selaku ketua dewan masjid Indonesia (DMI) mengungkapkan bahwa 

telah berdiri sebanyak 800.000 masjid dan mushalla di Indonesia. dengan 

begitu Indonesia menjadi negara dengan jumlah masjid dan mushalla 

terbanyak di dunia. Meskipun demikian, masjid dan mushala tersebut 

kebanyakan belum berfungsi secara optimal dalam memberikan pelayanan 

kepada masyarakat. Padahal, masjid memiliki kelebihan tersendiri 

dibanding lembaga-lembaga lain dalam memberikan pemberdayaankarena 

masjid secara keruangan berfungsi sebagai pusat ikatan masyarakat untuk 

mengoptimalkan peran dan fungsi masjid dalam menanggulangi 

problematika keluarga miskindi lingkungan masjid.  

Kenyataan yang terjadi saat ini adalah  semangat masyarakat dalam 

mendirikan dan membangun masjid tidak diikuti dengan keinginan untuk 

turut serta dalam memakmurkan masjid. Semangat masyarakat dalam 

memakmurkan masjid hanya terbatas pada usaha untuk membuat 

bangunan masjid menjadi megah dengan tidak berusaha menghidupkan 

kegiatan masjid baik yang berhubungan dengan kegiatan peribadahan dan 

non peribadahan. Pada masa ini banyak berdiri masjid-masjid megah yang 

berlokasi baik di pusat maupun di pinggir kotaataupun berada di tengah 

pemukiman penduduk miskin, tetapi sepi jemaah dan sedikit 

menyelenggarakan kegiatan yang sifatnya memakmurkan masjid. 

Salah satu masjid di Indonesia yang memberikan pembangunan 

sosial ekonomi kepada masyarakat di lingkungan sekitarnya adalah Masjid 
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Jogokaryandi Yogyakarta. Bentuk-bentuk pelayanan sosial ekonomi yang 

telah diterapkan oleh pengurus masjid telah beragam sehingga 

pengelolaanya tidak lagi bersifat konvensional atau tradisional akan tetapi 

membawa sisi positif modernisasi. Seperti ketika pengurus  Masjid 

Jogokaryan senantiasa menyampaikan informasi perihal kas saldo 

masjidyang selalu 0 rupiah kepada para jama’ahnya. Kemudian, masjid 

membuat program shodaqah ATM beras untuk masyarakat miskin sekitar 

masjid. Selain itu, dalam pelayanan di bidang pendidikan Masjid 

Jogokaryan juga menyediakan wifi gratis 24 jam dan kegiatan belajar 

mengaji yang dikelola oleh para remaja masjid. Sumber ekonomi masjid 

juga tidak hanya berasal dari dana infaq atau donatur melainkan juga 

diperoleh dari kepemilikan usaha-usaha masjid, seperti penginapan syar’i. 

Masyarakat yang tidak punya uang untuk berobat ke rumah sakit atau 

memerlukan biaya sekolah anak-anaknya, masyarakat yang rumahnya 

rusak dan tidak memiliki uang untuk memperbaiki maka akan dibantu dari 

kas masjid berbagai program pelayanan sosial ekonomi masjid yang begitu 

beragam telah dilakukan oleh pengurus masjid sehingga benar-benar 

memperhatikan masyarakat di sekitarnya  

Merujukkenyataan di atas, akan sangat baik apabila pelayanan 

Masjid Jogokaryan juga diterapkan oleh masjid-masjid yang ada di Kota 

Padang. Akan tetapi, apakah Masjid-Masjid yang ada di Kota Padang telah 

menerapkan pelayanan sosial ekonomi terbarukan, seperti yang dilakukan 

oleh Masjid Jogokaryan. Permasalahan ini penting untuk diperhatikan 



4 

 

bagaimana pelayanan masjid dalam memberdayakan masyarakat miskin 

sekitarnya. Oleh karena itu, agar masjid dapat memberikan pelayanan 

sosial ekonomi yang baik kepada masyarakat sekitarnya, Ahmad 

Sutarmadi mengungkapkan bahwa umat muslim memerlukan manajemen 

masjid dengan memanfaatkan sumber daya yang ada, baik sumber daya 

manusia dan sumber daya fisik material masjid untuk mencapai 

sasarannya, yaitu pelayanan ibadah bagi anggota jamaah dan 

pemberdayaan umat. Harapannya, setiap masjid dapat mengoptimalkan 

peran dan fungsi masjid dalam membawa dampak positif terhadap 

pemberdayaan sosial ekonomi bahkan pendidikan masyarakat miskin di 

lingkungan masjid.  

Data yang terdapat dalam publikasi Badan Pusat Statistik Kota 

Padang Provinsi Sumatera Barat, bahwa di Kecamatan Padang Utara 

terdapat jumlah masjid  pada tahun 2014yaitu 53 masjid, tahun 2015 yaitu 

55 Masjid , tahun 2016 yaitu 54 masjid, tahun 2017 yaitu 55 Masjid ,tahun 

2018  yaitu 57 masjid dan tahun 2019 yaitu 54 masjid. Jumlah masjid 

cenderung mengalami penurunan tidak sejalan dengan tingginya jumlah 

penduduk beragama islam di Kecamatan Padang Utara. Oleh karena itu, 

diperlukan kajian lebih lanjut mengenai bagaimana persebaran masjid dan 

persebaran masyarakat miskin sekitarnya, pelayanan sosial ekonomi apa 

saja yang sudah dan belum pernah dilakukan oleh masjid dan bagaimana 

jangkauan pelayanan masjid-masjid tersebut.Berdasarkanidentifikasi 

masalah yang ada, hal ini mendorong penulis untuk melakukan penelitian 
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tentang “Pelayanan Sosial Ekonomi  Masjid Skala Lingkungan 

Kecamatan Padang Utara”.  

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas dapat diidentifikasi masalah penelitian 

ialah: 

1. Keberadaan masjid dan masyarakat miskin di sekitar masjid 

lingkungan Kecamatan Padang Utara.  

2. program pelayanan sosial ekonomi berbasis masjid yang sudah dan 

belum pernah dilakukan oleh masjid lingkungan Kecamatan Padang 

Utara. 

3. Informasi peta jangkauan pelayanan sosial ekonomi masjid 

lingkungan Kecamatan Padang Utara.  

4. Pemberdayaan masyarakat miskin berbasis masjid skala lingkungan 

Kecamatan Padang Utara. 

C. Batasan Masalah  

Sesuai dengan latar belakang dan identifikasi masalah di atas maka 

penelitian perlu dibatasi agar penelitian lebih terfokus. Adapun batasan 

masalah dalam penelitian ini adalah menganalisis pelayanan sosial 

ekonomi masjid skala lingkungan Kecamatan Padang Utara.  

D. Rumusan Masalah  

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini antara lain : 
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1. Dimana persebaran masjid dan masyarakat miskin di sekitar masjid 

skala lingkungan Kecamatan Padang Utara? 

2. Apa saja program pelayanan sosial ekonomi berbasis masjid yang 

belum atau sudah pernah dilakukan pada masjid skala lingkungan 

Kecamatan Padang Utara? 

3. Bagaimana jangkauan pelayanan sosial ekonomi pada masjid skala 

lingkungan Kecamatan Padang Utara? 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini antara lain : 

1. Untuk mengetahui persebaran masjid dan masyarakat miskin di 

sekitar masjid lingkungan Kecamatan Padang Utara.  

2. Untuk mengetahui program pelayanan masjid yang belum atau sudah 

pernah dilakukan masjid skala lingkungan Kecamatan Padang Utara. 

3. Untuk mengetahui jangkauan pelayanan sosial ekonomi masjid skala 

lingkungan Kecamatan Padang Utara. 

F. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat Akademis  

a. Sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Pendidikan ( 

S.Pd) pada Jurusan Geografi Fakultas Ilmu Sosial Universitas 

Negeri Padang. 

b. Kontribusi keilmuan geografi dalam menganalisis fenomena sosial 

yang terjadi di masyarakat. 
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2. Manfaat Teoritis  

Sebagai implementasi atau penerapan teori Neighborhood Unit  

(pelayanan lingkungan) dengan mengkhususkan peran masjid sebagai 

fasilitas publik yang mengikat masyarakat setingkat lingkungan 

dengan ciri memberikan pelayanan sosial ekonomi bagi masyarakat.  

3. Bagi Masyarakat  

a. Diharapkan dapat menumbuhkan kesadaran sosial terkait 

pemberdayaan masyarakat berbasis masjid.  

b. Diharapkan dapat memberikan informasi kepada pengurus masjid 

dan masyarakat sekitar tentang pemberdayaan sosial ekonomi 

masyarakat berbasis masjid.  

4. Bagi Pemerintah 

Hasil analisis pelayanan sosial ekonomi pada masjid lingkungan 

diharapkan dapat memberikan informasi dan dijadikan rujukan bagi 

dinas atau instansi terkait di Kota Padang untuk merancang sistem 

pemberdayaan keluarga miskin berbasis masjid sehingga 

meningkatkan tumbuhnya kesadaran sosial masyarakat.  
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BAB V  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

1. Persebaran Masjid dan Masyarakat Miskin Sekitar Masjid 

Lingkungan  

Dalam agama Islam dan konsep Neighborhood Unit (Pelayanan 

Lingkungan), Masjid adalah salah satu fasilitas yang dapat mendorong 

kebertetanggaan dan membentuk partisipasi masyarakat dalam urusan 

sosial. Termasuk di dalamnya permasalahan-permasalahan yang 

dialami masyarakat miskin. Berdasarkan hasil penelitian dan analisis 

yang telah dilakukan bahwa persebaran masjid dan masyarakat miskin 

di sekitar masjid lingkungan penelitian  Kelurahan Air Tawar Barat 

dari total masyarakat miskin berjumlah 343,  yang memperoleh 

pelayanan masjid hanya 210 dan sisanya 130 masyarakat tidak 

memperoleh pelayanan masjid. Begitu juga, dengan persebaran masjid 

dan masyarakat miskin di sekitar masjid lingkungan penelitian Ulak 

Karang Selatan, dari total masyarakat miskin berjumlah 107, yang 

memperoleh pelayanan masjid hanya 25 dan sisanya 82 masyarakat 

miskin tidak memperoleh pelayanan masjid.  

2. Program Pelayana Sosial Ekonomi Yang Sudah dan Belum 

Pernah dilakukan Oleh Masjid Lingkungan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan, 

pelayanan masjid sebagai tempat ibadah penduduk diantara keenam 
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masjid lingkungan penelitian telah berjalan dengan optimal, sedangkan 

pelayanan sosial dan ekonomi dari keenam masjid lingkungan 

penelitian dapat dikatakan kurang optimal karena pelayanan yang 

diberikan masih bersifat konvensional. Seperti kegiatan wirid, majelis 

taklim dan remaja masjid yang tidak semua masjid aktif lagi, santunan 

bulanan berupa uang untuk anak yatim, santunan untuk masyarakat 

miskin yang tidak semua masjid menjalankannya. Terkhusus untuk 

anak yatim/piatu, masjid lingkungan penelitian di Air  Tawar Barat 

umumnya memberikan santunan memang ditujukan untuk anak yatim 

atau piatu dari keluarga miskin sedangkan, masjid lingkungan 

penelitian di Kelurahan Ulak Karang Selatan umumya memberikan 

santunan kepada anak yatim/piatu saja, dan tidak termasuk dari 

keluarga miskin.  

3. Jangkauan Pelayanan Sosial Ekonomi Masjid Lingkungan 

Penelitian  

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan, 

jangkauan pelayanan sosial ekonomi masjid lingkungan penelitian 

apabila dibandingkan dengan luas jangkauan masjid secara teoritis, ada 

beberapa pelayanan yang area luas jangkauannya lebih besar dari area 

jangkauan pelayanan secara teoritis, begitupun sebaliknya.  

Berdasarkan hasil analisis terhadap peta-peta jangkauan pelayanan 

yang telah dibuat, hasil penelitian akan memfokuskan jangkauan 

pelayanan sosial ekonomi masjid lingkungan penelitian terkait 
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pelayanan terhadap masyarakat miskin sekitar masjid  bahwa dari 

keenam masjid lingkungan tersebut pelayanan yang diberikan tidak 

terpenuhi berdasarkan threshold karena masih ada masyarakat yang 

seharusnya memperoleh pelayanan masjid akan tetapi tidak terlayani 

dan terpenuhi berdasarkan range oleh dua masjid lingkungan yaitu 

Masjid Ikhwanul Muslimin sejauh 580 m dan Masjid Nurus Sakinah 

sejauh 510 meter  serta  tidak terpenuhi berdasarkan range oleh empat  

masjid lingkungan karena tidak mencapai range  400 meter sesuai 

arahan SNI  03-1733-2004 tentang Tata Cara Perencanaan Lingkungan 

Perkotaan. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil temuan penelitian yang telah penulis tulis, hasil 

penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi pemerintah daerah 

setempat untuk memperhatikan keberadaan  masjid yang merata agar 

mampu dijangkau oleh setiap masyarakat. Selain itu, penelitian ini 

diharapkan menjadi bahan renungan bagi pengelola atau pengurus masjid-

masjid yang ada, khususnya Kecamatan Padang Utara dalam 

mencipatakan sistem manajemen pelayanan masjid yang tidak lagi 

konvensional melainkan dapat belajar membentuk pelayanan masjid 

secara inklusif salah satunya dengan menciptakan sistem informasi 

pelayanan masjid secara online agar informasi masjid dapat diakses dan 

diketahui oleh siapa saja yang membuka laman sistem informasi tersebut. 

Sistem informasi tersebut salah satunya diharapkan mampu menciptakan 
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sistem pemberdayaan bagi masyarakat miskin sekitar masjidagar menjadi 

penggerak untuk bagi masyarakat lainnya untuk menumbuhkan kesadaran 

sosial dalam upaya meringankan dan membantu keluarga miskin sehingga 

masjid mampu berperan dalam menghilangkan lingkaran kemiskinan yang 

dialami oleh keluarga-keluarga miskin.  

Selain itu, berdasarkan peta jangkauan yang telah dihasilkan 

terutama pada peta jangkauan masjid berdasarkan jarak teoritis SNI 

tata perencanaan lingkungan perkotaan, peta tersebut dapat 

disebarluaskan dan disosialisasikan kepada petugas masjid agar  

dijadikan pedoman bagi petugas masjid untuk memperhatikan 

persebaran bantuan atau pelayanan yang diberikan kepada masyarakat 

sekitarnya agar menghindari terjadinya overlap bantuan kepada 

beberapa masyarakat. Hal ini penting diperhatikan agar memberikan 

kesempatan pemerataan pelayanan kepada masyarakat.  
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