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ABSTRAK

Miming Juneri, 2012. “Peningkatan Keterampilan Berbicara Siswa Kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang melalui Media
Gambar”. Skripsi. Program Studi Pendidikan Bahasa dan
Sastra Indonesia, Jurusan Bahasa dan Sastra Indonesia
dan Daerah, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas
Negeri Padang.

Penelitian ini bertujuan sebagai berikut; pertama, mendeskripsikan proses
peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9
Padang dengan media gambar dilihat dari aspek lafal dan intonasi, pilihan kata
(diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara, dan jalannya pembicaraan.
Kedua, mendeskripsikan hasil peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang dengan media gambar dilihat dari aspek lafal
dan intonasi, pilihan kata (diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara, dan
jalannya pembicaraan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian tindakan kelas (PTK), metode yang
digunakan adalah metode deskriptif dengan subjek penelitian siswa kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang dengan jumlah siswa 29 orang. Alat
pengumpul data adalah lembar wawancara, lembar observasi, dan catatan
lapangan. Instrumen tambahan dalam pengumpulan data ini adalah foto dan
rekaman audio. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan
analisis kuantitatif. Penelitian ini terdiri dari dua siklus dan masing-masing siklus
dilakukan dua kali pertemuan.

Berdasarkan hasil pengolahan data penelitian dapat disimpulkan bahwa
terjadi peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK
Negeri 9 Padang dengan media gambar. Hal ini terbukti dari hasil tes
keterampilan berbicara siswa, nilai rata-rata meningkat, siklus I nilai rata-rata
siswa 65,98% meningkat menjadi 80,45% pada siklus II.

Berdasarkan hasil penelitian, disimpulkan; pertama, penggunaan media
gambar dalam dua siklus dapat meningkatkan secara signifikan keterampilan
berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang. Kedua, siswa kelas
X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang memberikan tanggapan positif terhadap
penggunaan media gambar dalam peningkatan keterampilan berbicara.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Fungsi utama bahasa adalah sebagai alat komunikasi sesama anggota
masyarakat. Seseorang akan lancar berkomunikasi apabila terampil
memfungsikan bahasa dengan segala aspeknya. Salah satu apek keterampilan
berbahasa adalah berbicara. Seseorang yang terampil berbicara, akan memiliki
kemudahan dalam bergaul. Dengan keterampilan ini, segala pesan yang
disampaikan akan mudah dicerna, sehingga komunikasi dapat berjalan lancar.

Berbicara merupakan suatu proses penyampaian informasi, ide, atau
gagasan dari pembicara kepada pendengar. Si pembicara berkedudukan sebagai
komunikator sedangkan pendengar sebagai komunikan. Informasi yang
disampaikan secara lisan dapat diterima oleh pendengar apabila pembicara
mampu menyampaikannya dengan baik dan benar.

Seorang pembicara yang terampil adalah seseorang yang ketika ia
berbicara, baik dalam komunikasi formal (presentasi, ceramah) maupun informal
(pergaulan) memiliki daya tarik yang mempesona dengan pembicaraan yang
mudah dipahami. Sehingga orang yang mendengarkannya dapat mengerti dan
paham dengan apa yang dibicarakan. Pada dasarnya, setiap orang mempunyai
kemampuan berbicara yang berbeda-beda. Bahkan ada ahli yang mampu
mengungkapkan gagasannya dalam bentuk tulisan, namun kurang terampil
menyajikannya dalam bentuk lisan. Kadang-kadang topik yang disampaikannya
cukup menarik, tetapi karena penyajiannya kurang menggugah perhatian,

hasilnyapun kurang memuaskan.



Pada lingkungan sekolah, keterampilan berbicara merupakan kunci sukses
yang harus dimiliki oleh siswa dalam interaksi sosialnya. Dari wawancara penulis
dengan seorang guru bahasa Indonesia Ibu Hj. Fauriza, S.Pd., pada tanggal 25
Februari 2011, maka ada beberapa masalah dalam pembelajaran keterampilan
berbicara di SMK Negeri 9 Padang, yaitu pertama, siswa kurang berminat dalam
kegiatan berbicara. Mereka masih kesulitan dalam menentukan batasan topik yang
akan disampaikan. Misalnya, siswa berbicara terlalu panjang lebar sehingga inti
informasi tidak tersampaikan, Kedua ketepatan siswa dalam mengunakan bahasa
masih kurang. Ketiga, siswa kurang bisa memilih pilihan kata (diksi) yang tepat
untuk menyampaikan ide dan gagasannya. Keempat, dalam berbicara di depan
kelas siswa kurang mampu mengorganisasi  perkataannya sehingga
pembicaraannya belum tepat sasaran. Kelima, adalah sikap ketika berbicara,
dalam kegiatan berbicara siswa terlihat tegang dan kurang rileks. Dengan kondisi
tersebut akan mempengaruhi kualitas tuturannya. Penyebab kesulitan berbicara di
atas tidak terlepas dari akibat pengunaan metode dan media yang digunakan oleh
guru. Metode mengajar guru yang masih konvensional membuat pembelajaran
berbahasa menjadi sesuatu yang membosankan. Kurangnya pemanfaatan media
dalam pembelajaran membuat siswa menjadi kurang aktif dan kreatif. Hal itu juga
karena guru kurang memberdayakan media pembelajaran yang ada, yaitu tidak
mengunakan media yang sesuai dengan metode pembelajaran yang diterapkan.

Berdasarkan permasalahan tersebut diperlukan suatu pemecahan yang
dirasa efektif untuk meningkatkan keterampilan berbicara siswa kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang. Untuk itu diperlukan media pembelajaran,

agar siswa lebih mudah terbangkitkan daya imajinasi mereka melalui



keterampilan berbicara. Dalam hal ini peneliti menggunakan media gambar.
Karena media gambar memiliki daya tarik tersendiri, melalui media gambar siswa
diharapkan lebih mudah terangsang daya imajinasi dan kreativitasnya dalam
menuangkan ide melalui keterampilan berbicara dengan tepat. Siswa diharapkan
mampu mengungkapkan hasil pengamatan media gambar yang disajikan dengan
bahasa yang runtut melalui keterampilan berbicara, sehingga menjadi bermakna.

Dari hal di atas, menurut penulis penting melakukan penelitian tindakan
kelas dengan judul “Peningkatan Keterampilan Berbicara Siswa Kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang melalui Media Gambar”, dilihat dari aspek
lafal dan intonasi, pilihan kata (diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara,
dan jalannya pembicaraan, hal ini perlu dilaksanakan untuk mengetahui seberapa
jauh siswa dapat meningkatkan keterampilan berbicara. Pemilihan Siswa kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang sebagai subjek penelitian ini didasari atas
beberapa pertimbangan. (1) Siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang
telah mendapatkan pengajaran materi dalam SK dan KD yang peneliti ingin
lakukan. (2) SMK Negeri 9 Padang sebagai Rintisan Sekolah Bertaraf
Internasional (RSBI) kelompok Pariwisata yang dituntut kepada setiap siswanya
untuk memiliki kemampuan keterampilan berbicara yang memadai.

Keterampilan berbicara dalam Standar Isi KTSP merupakan materi
pembelajaran bahasa Indonesia yang diajarkan di Sekolah Menengah Kejuruan
(SMK)/Madrasah Aliyah Kejuruan (MAK) di kelas X semester pertama. Standar
kompetensi yang dipakai, (1) berkomunikasi dengan bahasa Indonesia setara
tingkat semenjana. Kompetensi dasar yang harus dicapai yaitu, (1.5) melafalkan

kata dengan artikulasi yang tepat.



Indikator pencapaian dalam mata pelajaran Bahasa Indonesia di SMK
Negeri 9 Padang telah ditetapkan dengan Kriteria Ketuntasan Minimal (KKM)
yaitu 70. Apabila siswa mendapatkan nilai 70 atau melebihi KKM dapat dikatakan
tuntas. Apabila siswa mendapatkan nilai kurang dari 70 belum dikatakan tuntas

dan siswa yang belum tuntas akan diadakan remedial.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, dapat diidentifikasi beberapa
permasalahan dalam peningkatan keterampilan berbicara, Pertama, siswa kurang
berminat dalam kegiatan berbicara. Mereka masih kesulitan dalam menentukan
batasan topik yang akan disampaikan. Misalnya, siswa berbicara terlalu panjang
lebar sehingga inti informasi tidak tersampaikan, Kedua ketepatan siswa dalam
menggunakan bahasa masih kurang. Ketiga, siswa kurang bisa memilih diksi yang
tepat untuk menyampaikan ide dan gagasannya. Keempat, dalam berbicara di
depan kelas siswa kurang mampu mengorganisasi perkataannya sehingga
pembicaraannya belum tepat sasaran. Kelima, sikap ketika berbicara, dalam
kegiatan berbicara siswa terlihat tegang dan kurang rileks. Dengan kondisi

tersebut akan mempengaruhi kualitas tuturannya.

C. Pembatasan Masalah

Bertolak dari identifikasi masalah di atas, masalah yang akan dibahas
berkaitan dengan peningkatan keterampilan berbicara. Dalam penelitian ini,
masalah dibatasi pada peningkatan keterampilan berbicara bagi siswa kelas X

Perhotelan 2 di SMK Negeri 9 Padang melalui media gambar dilihat dari aspek



lafal dan intonasi, pilihan kata (diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara,

dan jalannya pembicaraan.

D. Perumusan Masalah

Berdasarkan batasan masalah di atas, rumusan masalah penelitian ini
adalah sebagai berikut. Pertama, bagaimanakah proses peningkatan keterampilan
berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang melalui media
gambar dilihat dari aspek lafal dan intonasi, pilihan kata (diksi), hubungan isi
dengan topik, volume suara, dan jalannya pembicaraan? Kedua, bagaimanakah
hasil peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri
9 Padang melalui media gambar dilihat dari aspek lafal dan intonasi, pilihan kata

(diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara, dan jalannya pembicaraan?

E. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan sebagai berikut. Pertama, mendeskripsikan proses
peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9
Padang melalui media gambar dilihat dari aspek lafal dan intonasi, pilihan kata
(diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara, dan jalannya pembicaraan.
Kedua, mendeskripsikan hasil peningkatan keterampilan berbicara siswa kelas X
Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang melalui media gambar dilihat dari aspek lafal
dan intonasi, pilihan kata (diksi), hubungan isi dengan topik, volume suara, dan

jalannya pembicaraan.



F. Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi pihak berikut: Pertama,
guru bidang studi Bahasa Indonesia, khususnya guru kelas X Perhotelan 2 SMK
Negeri 9 Padang, sebagai bahan pertimbangan dalam memilih strategi pengajaran
untuk meningkatkan kemampuan berbiacara siswa. Kedua, siswa dapat belajar
dengan menyenangkan, dan dapat meningkatkan keberanian  untuk
mengungkapkan, pendapat, ide, gagasan, pertanyaan, dan saran sehingga hasil
belajar juga meningkat. Ketiga, peneliti lain sebagai informasi dan perbandingan
dalam penelitian berikutnya. Keempat, peneliti sendiri sebagai bahan kajian

akademik dan pengetahuan lapangan.

G. Defenisi Operasional

Agar tidak terjadi kesalahan di dalam menafsirkan penelitian ini, kiranya
perlu dijelaskan bebarapa istilah berikut ini:

1. Peningkatan adalah proses, cara, perbuatan meningkatkan (usaha, kegiatan,
dsh).

2. Keterampilan Berbicara adalah seni berbicara yang mengungkapkan gagasan,
ide, pendapat dalam bentuk lisan, dan juga merupakan salah satu aspek
keterampilan berbahasa yang dimiliki oleh manusia.

3. Media Gambar adalah media yang bersifat penglihatan (visual) yang
penyampaian informasinya bersifat langsung secara visual dan tidak dapat

didengar.



BAB V
PENUTUP

Dalam bab ini diuraikan tentang kesimpulan dan saran. Kesimpulan hasil
penelitian berkaitan dengan penggunaan media gambar untuk meningkatkan

keterampilan berbicara siswa kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang.

A. Simpulan

Berdasarkan hasil pengolahan data penelitian dengan judul “Peningkatan
Keterampilan Berbicara Siswa Kelas X Perhotelan 2 SMK Negeri 9 Padang
melalui Media Gambar” dapat disimpulkan dua hal berikut. Pertama, selama
proses pembelajaran keterampilan berbicara, guru melakukan pengumpulan data
melalui lembar observasi, catatan lapangan, dan wawancara. Lembar observasi
digunakan untuk mengetahui kesesuaian pelaksanaan tindakan dengan rencana
yang telah disusun sebelumnya. Kegiatan ini dilakukan untuk mengamati latar
kelas yang merupakan tempat berlangsungnya pembelajaran dengan berpedoman
pada lembar observasi. Catatan lapangan digunakan untuk mencatat proses
pembelajaran yang telah dilaksanakan dengan berpedoman pada lembaran
observasi. Wawancara dilakukan kepada siswa dan guru bahasa Indonesia sebagai
kolaborator untuk mengetahui pendapat mereka tentang media gambar dalam
pembelajaran berbicara.

Kedua, hasil tes keterampilan berbicara siswa rata-rata hitung tiap siklus
meningkat dari 42,75% prasiklus dengan kualifikasi kurang, siklus 1 65,98%
dengan kualifikasi cukup, dan pada siklus 1l 80,45% meningkat menjadi

kualifikasi baik.
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B. Saran

Dari hasil kesimpulan penelitian, maka dapat dikemukakan beberapa saran
yang dapat dipertimbangkan sebagai salah satu alternatif model pembelajaran
berbicara di SMK vyaitu: 1) disarankan kepada guru mata pelajaran bahasa
Indonesia agar melakukan variasi terhadap pembelajaran keterampilan berbicara,
salah satu variasi yang bisa diterapkan adalah menerapkan media gambart, karena
dengan pembelajaran ini dapat meningkatkan keterampilan berbicara siswa,
pembelajarannya juga menyenangkan, 2) disarankan kepada guru mata pelajaran
bahasa Indonesia agar lebih kreatif mempergunakan metode pembelajaran
keterampilan berbicara khusunya keterampilan bercerita agar siswa lebih tertarik
untuk mengikuti pembelajaran bahasa Indonesia dan tidak mengalami kebosanan

karena pembelajaran monoton yang dilakukan guru.
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