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ABSTRAK 

Judul  : Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Semangat Kerja Pegawai 
di Sekretariat Daerah Kota Solok 

Penulis  : Gusra Nelmi Yolla 
NIM/BP : 1200200/ 2012 
Jurusan  : Administrasi Pendidikan 
Pembimbing  : 1. Prof. Dr. Sufyarma M., M.Pd  

2. Dr. Hadiyanto, M. Ed 
 
Penelitian ini dilatar belakangi dari berbagai permasalahan yang di  temui  

menunjukkan bahwa masih rendahnya Semangat Kerja pegawai dalam melaksanakan 
tugasnya. Banyak faktor yang mempengaruhi semangat kerja pegawai salah satunya 
adalah kepemimpinan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi 
tentang (1) Semangat kera pegawai  di Sekretariat Daerah Kota Solok, (2) Kepemimpinan 
di Sekretariat Daerah Kota Solok,  (3)Hipotesis yang diajukan adalah kepemimpinan 
berpengaruh terhadap Semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok. 

Penelitian ini merupakan penelitian korelasi, populasi penelitian ini adalah  
semua pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok yang berjumlah 150 orang. Besar 
sampel ditentukan berdasarkan teknik Stratified Proportional Random Sampling dengan 
menggunakan rumus Cochran sebanyak 67 orang. Instrumen penelitian yang digunakan 
adalah angket model skala Likert dengan lima alternatif jawaban.Hasil uji coba instrumen 
kedua variabel menunjukkan valid dan reliabel. Analisis data menggunakan rumus 
Korelasi Product Moment.  

 Hasil analisis  data penelitian menunjukkan bahwa: (1) kepemimpinan di 
Sekretariat Daerah Kota Solok  berada pada katagori baik (82,67%), (2) semangat  kerja 
pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok berada pada katagori Cukup  ( 79,7 %), (3) 
Hasil penelitian menunjukkan terdapat Pengaruh yang berarti antara kepemimpinan 
Terhadap semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok dengan 
besarnya pengaruh adalah r2= 0,369 (36,9%).  

Berdasarkan hasil penelitian di atas, dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah 
Kota Solok. Ini berarti bahwa semakin optimal penerapan kepemimpinan yang dilakukan 
oleh pemimpin di Sekretariat Daerah Kota Solok maka semakin tinggi pula tingkat 
semangat  kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

Keberhasilan suatu organisasi di pengaruhi oleh banyak faktor 

diantaranya sumber daya manusia (SDM). Pegawai adalah pelaksana seluruh 

aktivitas organisasi. Di samping itu pegawai juga merupakan faktor utama 

dalam pelaksanaan tugas dan program-program yang di tetapkan organisasi. 

Tanpa pegawai maka aktivitas sebuah organisasi tidak akan berjalan dengan 

lancar, karna pegawai merupakan factor penentu yang akan menggerakkan 

seluruh aktivitas kantor atau pun organisasi. Oleh sebab itu pegawai perlu 

mendapatka perhatian yang serius dari segala eksistensinya terutama masalah 

semangat dalam bekerja. 

Semangat kerja menggambarkan kemauan dan kegairahan seseorang 

untuk mengabdi dan melaksanakan tugas dengan sebaik-baiknya. Seorang 

pegawai harus memiliki semangat kerja yang tinggi untuk melaksanakan 

pekerjaan secara optimal. Dengan semangat kerja yang tinggi maka aktivitas 

organisasi berjalan sesuai dengan tujuan yang di harapkan. 

Hasibuan (2012:94) mengatakan bahwa “Semangat kerja adalah 

keinginan dan kesungguhan seseorang mengerjakan pekerjaannya dengan baik 

serta berdisiplin untuk mencapai prestasi kerja yang maksimal ”.Semangat 

kerja ini akan merangsang seseorang untuk berkarya dan berkreativitas dalam 

pekerjaannya”. 
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Pegawai yang memiliki semangat kerja akan diwujudkan dalam sikap 

dan perbuatannya. Sebagaimana yang dikemukakan Nitisemito 

dalamDarmawan (2013:77) “Dengan meningkatnya semangat kerja, pekerjaaan 

akan lebih cepat diselesaikan ”. Jadi apabila pegawai memilki semangat kerja  

dalam bekerja ia akan bekerja dengan baik dan cepat. Namun, pada 

kenyataannya berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan di Sekretariat 

Daerah Kota Solok pada bulan Juni-Agustus 2015 terlihat beberapa masalah 

dilapangan yang mencerminkan masih rendahnya semangat kerja pegawai, hal 

ini dapat dilihat dari fenomena seperti: 

1. Masih ada sebagian pegawai yang tidak hadir bekerja dengan berbagai 

alasan, terlihat dari daftar hadir pegawai. 

2. Masih adanya sebagian pegawai yang kurang bisa menjalin kerjasama, hal 

ini terlihat pada kurangnya kesediaan  saling membantu di antara sesama 

pegawai sehubungan dengan tugas yang diberikan. 

3. Masih ada sebagian pegawai yang menunjukkan rasa kurang senang 

terhadap pekerjaan yang diberikan oleh pimpinan. 

4. Masih ada sebagian pegawai yang datang terlambat dan pulang lebih awal. 

5. Masih ada sebagian pegawai yang tidak mengerjakan tugas tepat waktu. 

6. Masih ada sebagian pegawai yang mengurus urusan pribadinya didalam 

jam kantor. 

Fenomena  di atas menunjukkan rendahnya semangat kerja pegawai di 

Sekretariat Daerah Kota Solok dalam melaksanakan tugas. Banyak faktor yang 

mempengaruhi semangat kerja pegawai. Semangat kerja pegawai dipengaruhi 
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oleh beberapa faktor. Nawawi (1998:127-128) menyatakan bahwa faktor yang 

mempengaruhi semangat kerja adalah “kepemimpinan, disiplin, human 

relation, upah/gaji, minat dan kemampuan”. 

Berdasarkan pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan 

diduga dapat mempengaruhi semangat pegawai. Menurut Rivai dan mulyadi 

(2012:2) kepemimpinan adalah “Proses mempengaruhi dalam menentukan 

tujuan organisasi, memotivasi perilaku pengikut untuk mencapai tujuan, 

mempengaruhi untuk memperbaiki kelompok dan budayanya”. Menurut  

Boone dan Kurts dalam Pasolong (2010:4) mengemukakan bahwa 

“kepemimpinan adalah tindakan memotivasi orang lain atau menyebabkan 

orang lain melakukan tugas tertentu dengan tujuan untuk mencapai tujuan 

spesifik”. 

Salah satu penyebab kurang semangat pegawai di dalam diduga karena 

kepemimpinan yang kurang efektif, hal ini terlihat dari beberapa fenomena 

berikut: 

1. Pemimpin kurang memberikan arahkan terhadap tugas yang diberikan 

sehingga hasil pekerjaan kurang memuasakan. 

2. Pemimpin kurang memperhatikan pelaksanaan tugas pegawai. 

3. Pemimpin kurang memberikan memotivasi kepada karyawan dalam 

melaksanakan tugasnya danpemimpin kurang memberikan penghargaan 

terhadap pegawai yang berprestasi. 

4. Pemimpin belum sepenuhnya menggerakkan atau mendorong  pegawai 

untuk melaksanakan tugas yang diberikan. 
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Berdasarkan fenomena yang penulis paparkan diatas, penulis tertarik 

untuk meneliti lebih lanjut tentang “Pengaruh Kepemimpinan Terhadap 

Semangat Kerja Pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas dapat 

diidentifikasi masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Masih ada sebagian pegawai yang tidak masuk bekerja 

2. Kurangnya kerjasama pegawai dalam bekerja 

3. Kurangnya kepuasan kerja (perasaan senang) pegawai 

4. Kurangnya disiplin pegawai dalam bekerja 

5. Pemimpin kurang bisa mempengaruhi pegawai agar mau melaksanakan 

tugas yang diberikan. 

6. Pemimpin jarang memberikan arahan dan bimbingan terhadap tugas yang 

diberikan. 

7. Pemimpin belum sepenuhnya menggerakkan pegawai dalam bekerja. 

8. Pemimpin jarang memberikan motivasi kepada pegawai. 

C. Pembatasan Masalah 

Mengingat keterbatasan penulis dari segi waktu, dana dan sebagainya 

serta untuk lebih memfokuskan penelitian, penulis perlu membatasi masalah 

yang akan dibahas dan diteliti. Adapun masalah yang akan dibahas pada 

penelitian ini adalah “Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Semangat Kerja 

Pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok”. 
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D. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan pembatasan masalah di atas maka masalah yang akan dikaji 

dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok? 

2. Bagaimana kepemimpinan di Sekretariat Daerah Kota Solok? 

3. Apakah adaPengaruh Kepemimpinan Terhadap Semangat Kerja Pegawai di 

Sekretariat Daerah Kota Solok? 

E. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan pembatasan masalah yang telah dikemukakan di atas maka 

tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi tentang: 

1. Semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok. 

2. Kepemimpinan yang dilakukan di Sekretariat Daerah  Kota Solok. 

3. Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Semangat Kerja Pegawai di Sekretariat 

Daerah Kota Solok. 

F. Kegunaan Penelitian 

Penelitian ini penulis lakukan agar dapat berguna bagi: 

1. Sebagai masukan bagi pimpinan di Sekretariat  Daerah Kota Solok dalam 

rangka meningkatkan semngat kerja pegawai. 

2. Sebagai bahan masukan bagi pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok 

untuk semangat dalam melaksanakan tugasnya. 

3. Sebagia bahan kajian akademik dan pengetahuan lapangan bagi peneliti 

sendiri. 
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BAB V 
PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Hasil penelitian dan pengujian hipotesis tentang pengaruh 

kepemimpinan terhadap semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota 

Solok dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kepemimpinan di Sekretariat Daerah Kota Solok berada pada kategori 

baik yaitu 82,67%.  Rata-rata indikator kepemimpinan secara keseluruhan 

adalah 4,13, indikator yang memiliki rata-rata terendah yaitu memotivasi 

yaitu 3,88. 

2. Semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok berada pada 

kategori cukup yaitu 79,7% . Rata-rata indikator Semangat kerja pegawai 

secara keseluruhan adalah 3,98, indikator yang memiliki rata-rata 

terendah yaitu kepuasan kerja (perasaan senang) yaitu 3,80.. 

3. Terdapat Pengaruh yang berarti antara kepemimpinan Terhadap semangat 

kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok dengan besarnya 

pengaruh adalah r2= 0,369 (36,9%). Dengan demikian hipotesis yang 

mengatakan terdapat pengaruh yang berarti antara 

KepemimpinanterhadapSemangat kerja pegawai dapat diterima. 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan di atas dapat dikemukakan saran-saran 

sebagai berikut: 

1. Kepemimpinan di Sekretariat Daerah Kota Solok berada pada kategori 

baik. Untuk itu Kepala Sekretaris Daerah perlu meningkatkan lagi 
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kepemimpinannya dalam mempengaruhi pegawai dengan menghargai 

pernyataan dan pertanyaan yang terbuka dan jujur dari pegawai dan 

memberikan respon atau perhatian kepada pegawai. Mengarahkan 

pegawai dengan memberikan kejelasan tugas dan petunjuk dalam 

melaksanakan pekerjaannya. Menggerakkan pegawai dengan 

memberikan berbagai pengarahan dan menggerakkan orang lain 

dengan memberikan stimulus yang baik. Dan terkait aspek yang 

terendah yaitu  memberi motivasi pegawai. Oleh karena itu pimpinan 

harus berusaha memberi motivasi agar pegawai semangat di dalam 

bekerja. Upaya yang dapat dilakukan untuk memotivasi pegawai yaitu 

dengan memberikan penghargaan kepada pegawai dan memperhatikan 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya serta menerapkan komunikasi 

persuasif 

2. Semangat kerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Solok berada pada 

kategori cukup. Oleh karna itu, kepala sekretariat daerah harus 

berupaya meningkatkan semangat kerja pegawai dengan meningkatkan 

kepemimpinannya dengan cara meningkatkan lagi cara mempengaruhi, 

menggerkkan memberikan arahan atau bimbingan terhadap tugas yang 

diberikan serta memberikan motivasi agar pegawai semangat dalam 

melaksanakan tugas yang diberikan. Terkait indikator terendah di 

dalam semangat kerja yaitu kepuasan kerja, upaya yang dapat 

dilakukan pimpinan untuk meningkatkan kepuasan kerja (perasaan 

senang) pegawai adalah memberikan tugas sesuai kemampuan 
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pegawai, memberikan arahan dan bimbingan terhadap tugas yang 

diberikan kepada pegawai, pimpinan dan  memberikan peluang untuk 

maju kepada pegawai serta memberikan perhatian atau peduli terhadap 

pegawai. 

3. Bagi pembaca dan peneliti selanjutnya, semoga skripsi ini bermanfaat 

bagi peneliti selanjutnya dan bisa dijadikan bahan rujukan dalam 

meneliti kedua variabel yang sama untuk penelitian lanjutan yang 

relevan dengan tempat dan indikator yang berbeda.  
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