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ABSTRAK

Judul . Semangat Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Provinsi
Sumatera Barat

Penulis : Khairiasfi Lubis

NIM/BP : 17163/2010

Jurusan : Administrasi Pendidikan

Pembimbing : 1. Drs. Yuskal Kusman, M.Pd

2. Nellitawati,S.Pd,M.Pd

Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan penulis di Dinas
Pendidikan Provinsi Sumatera Barat yaitu dalam semangat kerja pegawai yang
masih kurang tinggi. Pertanyaan penelitian yang diajukan adalah bagaimanakah
semangat kerja pegawai yang ditinjau dari: 1) disiplin, 2) inisiatif, 3) partisipasi,
dan 4) loyalitas. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui semangat
kerja pegawai Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat.

Populasi penelitian ini adalah seluruh pegawai Dinas Pendidikan Provinsi
Sumatera Barat yang berjumlah 268 orang. Sampel diambil menggunakan teknik
Random Sampling sebanyak 25% dari populasi, diperoleh jumlah sebanyak 70
orang. Instrument penelitian yang digunakan berupa angket dalam bentuk skala
Likert, yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semangat kerja pegawai pada Dinas
Pendidikan Provinsi Sumatera Barat yang ditinjau dari: (1) disiplin berada pada
kategori baik dengan skor rata- rata 4,2, (2) inisiatif berada pada kategori baik
dengan skor rata- rata 4,3, (3) partisipasi berada pada kategori baik dengan skor
rata- rata 4,2, (4) loyalitas berada pada kategori baik dengan skor rata- rata 4,2.

Secara keseluruhan semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan
Provinsi Sumatera Barat berada kategori baik dengan rata- rata 4,2.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Keberhasilan organisasi mencapai tujuannya sangat dipengaruhi oleh
faktor manusia atau sumber daya manusia yang ada di dalam organisasi
tersebut. Demikian juga halnya di lembaga pemerintahan maupun swasta,
pegawai sebagai sumber daya manusia yang memegang peranan penting
dalam pencapaian tujuan organisasi tersebut.

Keberhasilan pegawai sangat dipengaruhi oleh berbagai faktor. Ada
kemungkinan pegawai berhasil dalam pekerjaan karena memiliki semangat,
kemampuan dan keterampilan. Semangat kerja menggambarkan kemauan dan
kegairahan seseorang untuk mengabdi dan melaksanakan tugas dengan sebaik-
baiknya.

Semangat kerja sangat penting bagi pegawai karena semangat kerja
yang tinggi tentu dapat mengurangi angka absensi atau tidak bekerja karena
malas. Dengan semangat kerja yang tinggi dari pegawai maka dengan waktu
yang lebih singkat atau lebih cepat dengan begitu pekerjaan yang diberikan
lebih cepat diselesaikan.

Semangat kerja yang tinggi otomatis membuat pegawai akan merasa
senang bekerja sehingga kecil kemungkinan pegawai akan pindah bekerja ke
tempat lain. Pegawai yang memiliki semangat kerja akan diwujudkan dalam
sikap atau perbuatannya. Jadi apabila pegawai memiliki semangat dalam

bekerja maka pegawai akan bekerja dengan lebih baik lagi dan semangat.



Penjelasan di atas mengidentifikasi betapa pentingnya semangat Kerja
pegawai. Para pegawai yang ada dalam suatu kantor mempunyai tugas dan
tanggung jawab yang harus dilaksanakan. Dalam melaksanakan tugas dan
tanggung jawab tersebut pegawai dituntut untuk memiliki kemauan yang keras,
mau berpartisipasi, mempuyai insiatif dan kreativitas dalam bekerja, bisa bekerja
sama dengan sesama pegawai dan memiliki loyalitas terhadap organisasi dan
pekerjaan.

Berdasarkan hasil pengamatan penulis di Dinas Pendidikan Provinsi
Sumatera Barat pada bulan November 2013 terlihat masih rendahnya semangat
kerja pegawai. Hal ini dapat dilihat dari fenomena berikut:

1. Dari segi disiplin, masih terlihat sebagian pegawai yang meninggalkan kantor
pada saat jam kerja, masih adanya beberapa orang pegawai yang kurang
mematuhi peraturan kerja pegawai, seperti keluar tanpa izin dari pimpinan..

2. Masih ada sebagian pegawai yang kurang partisipasi dalam melaksanakan
pekerjaan, hal ini dapat terlihat dari adanya pegawai yang kurang berkeinginan
melibatkan diri dalam kegiatan yang diadakan kantor.

3. Masih ada sebagian pegawai yang kurang inisiatif dalam melaksanakan tugas
dan kurang ingin mencari ide- ide baru dalam pekerjaan yang diberikan,
misalnya pekerjaan yang dikerjakan lebih kearah yang sering dilakukan saja,
apabila tidak ada pekerjaan pegawai tidak mempunyai inisiatif melakukan

pekerjaan yang lain.



4. Masih ada sebagian masih bekerja dengan arahan pimpinan saja sehingga
apabila tidak ada arahan oleh pimpinan sehingga pegawai terlihat bersantai-
santai di ruangannya.

5. Masih ada sebagian pegawai yang kurang antusias dalam menyelesaikan
pekerjaan, misalnya masih ada sebagian pegawai yang memperlambat
menyelesaikan pekerjaannya karena kurang antusias dengan pekerjaan yang
itu- itu saja.

Berdasarkan fenomena diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “ Semangat Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Provinsi

Sumatera Barat”.

. ldentifikasi Masalah

Semangat kerja merupakan kemauan seseorang untuk melaksanakan
pekerjaan sehingga pekerjaan dapat terselesaikan dengan cepat dan baik.
Semangat kerja pegawai yang baik sangat diperlukan dalam pencapaian tujuan
organisasi. Berdasarkan latar belakang masalah diatas dapat diidentifikasi
permasalahan sebagai berikut:

1. Kurangnya antusiasme pegawai dalam mengerjakan tugas yang diberikan
pimpinan cenderung kurang?
2. Kurangnya partisipasi pegawai dalam mengerjakan tugas yang diberikan

pimpinan cenderung kurang?



3. Kurangnya inisiatif pegawai dalam mengerjakan tugas yang diberikan
pimpinan cenderung kurang?
4. Kurangnya Kkreativitas pegawai dalam mengerjakan tugas yang diberikan
pimpinan cenderung kurang?
5. Kurangnya loyalitas pegawai terhadap tugas yang diberikan pimpinan
cenderung kurang?
6. Kurangnya disiplin pegawai terhadap pekerjaan yang diberikan pimpinan
cenderung kurang?
. Batasan Masalah
Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan yang telah
ditetapkan. Untuk mengetahui turunnya semangat kerja pegawai, maka pimpinan
perlu mengetahui indikasi- indikasinya.
Mengingat banyaknya identifikasi masalah, maka penulis membatasi
permasalahan dalam penelitian ini pada aspek: 1) disiplin, 2) inisiatif, 3)
partisipasi, dan 4) antusiasme.

. Perumusan Masalah

Berdasarkan dari uraian tersebut, maka dapat dirumuskan permasalahan
dalam penelitian ini, yaitu: Bagaimana Semangat Kerja Pegawai di Kantor Dinas
Pendidikan Provinsi Sumatera Barat yang dilihat dari aspek: disiplin, inisiatif,

partisipasi, dan antusiasme.



E. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan permasalahan yang dikemukakan di atas, maka tujuan dari

penelitian ini adalah untuk mendapatkan data dan informasi tentang:

1. Semangat kerja pegawai dalam bekerja di Kantor Dinas Pendidikan Provinsi

Sumatera Barat dilihat dari aspek disiplin.

2. Semangat kerja pegawai dalam bekerja di Kantor Dinas Pendidikan Provinsi

Sumatera Barat dilihat dari aspek inisiatif.

3. Semangat kerja pegawai dalam bekerja dan mengikuti kegiatan di Kantor

Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat dilihat dari aspek partisipasi.

4. Semangat kerja pegawai dalam bekerja di Kantor Dinas Pendidikan Provinsi

Sumatera Barat dilihat dari aspek antusiasme.

F. Pertanyaan Penelitian

Adapun pertanyaan yang akan dijawab dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimanakah semangat kerja pegawai dilihat dari disiplin pegawai di Dinas

Pendidikan Provinsi Sumatera Barat?

2. Bagaimanakah semangat kerja pegawai dilihat dari inisiatif pegawai di Dinas

Pendidikan Provinsi Sumatera Barat?



3. Bagaimanakah semangat kerja pegawai dilihat dari partisipasi pegawai di

Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat?

4. Bagaimanakah semangat kerja pegawai dilihat dari loyalitas pegawai di Dinas

Pendidikan Provinsi Sumatera Barat?

G. Kegunaan Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi bagi:

1. Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memperoleh pengetahuan dan
tambahan pengalaman mengenai dunia organisasi atau lembaga pemerintahan
serta pengalaman dalam mengaplikasikan teori.

2. Sebagian bahan informasi bagi peneliti selanjutnya yang ingin mendalami
kajian terhadap per masalah semangat kerja pegawai.

3. Sebagai bahan masukan bagi organisasi yang terkait yaitu Dinas Pendidikan

Provinsi Sumatera Barat dalam meningkatkan semangat kerja pegawainya.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dikemukakan pada bab

sebelumnya, mengenai semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi

Sumatera Barat dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

Semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat
ditinjau dari disiplin dengan aspek waktu, patuh dan taat pada peraturan, dan
keteraturan menjalankan tugas terlaksana dengan baik dengan skor 4,2.
Semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat
ditinjau dari inisiatif dengan aspek mencari ide- ide baru dan tindakan untuk
memulai terlaksana dengan baik dengan skor 4,3.

Semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat
ditinjau dari partisipasi dengan aspek keikutsertaan, keterlibatan, dan
kesadaran dan tanggung jawab terlaksana dengan baik dengan skor 4,2.
Semangat kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat
ditinjau dari loyalitas dengan skor pengabdian,kesetiaan, dan ketaatan
terlaksana dengan baik dengan skor 4,2.

Secara umum dapat disimpulkan bahwa semangat kerja pegawai pada Dinas

Pendidikan Provinsi Sumatera Barat berada pada kategori baik (4,2).
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B. Saran
Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, dapat
dikemukakan beberapa saran sebagai berikut:

1. Semua pihak yang berada di Dinas Pendidikan Provinsi Sumatera Barat
untuk lebih meningkatkan dan menciptakan semangat kerja yang baik di
dalam organisasi agar dapat menimbulkan kesenangan yang mendalam pada
diri tenaga kerja untuk bekerja dengan giat dalam mencapai tujuan yang telah
ditetapkan.

2. Semua pihak yang berada dalam organisasi lebih menyadari betapa
pentingnya disiplin didalam suatu organisasi guna membantu menciptakan
dan meningkatkan Semangat Kerja yang baik.

3. Dilihat dari aspek inisiatif dan partisipasi hendaknya semua pihak yang
berada dalam organisasi lebih aktif untuk mengambil tindakan dan
menuangkan ide- ide baru untuk meningkatkan hasil pekerjaan yang
diberikan.

4. Dilihat dari aspek loyalitas, hendaknya semua pihak yang berbeda didalam
organisasi loyalitas yang jauh lebih tinggi dari biasanya dalam menyelesaikan
pekerjaan, sehingga pekerjaan yang dilakukan dengan baik akan mendapat

ridho Allah SWT.



48

5. Untuk peneliti selanjutnya:

a. Penelitian ini masih sederhana, oleh sebab itu disarankan kepada yang
akan meneliti mengenai semangat kerja pegawai dilakukan lebih
sempurna dengan menambah indicator- indicator lain.

b. Gunakanlah teknik analisis data yang lain sebagai perbandingan mana
yang menunjukkan hasil yang mendekati kesempurnaan, atau apakah
teknik analisis lain juga dapat memberikan hasil yang sama dengan teknik
analisis data yang digunakan peneliti.

Jadi dapat disimpulkan semangat kerja pegawai yang ada di Dinas
Pendidikan Provinsi Sumatera Barat sudah berjalan dengan baik, tetapi
masih ada beberapa aspek yang harus ditingkatkan lagi menjadi sangat

baik sehingga tujuan yang ada didalam organisasi dapat tercapai.
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