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ABSTRAK

Judul : Hubungan Lingkungan Kerja Fisik dengan Kinerja
Pegawai Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten
Agam

Penulis

NIM/BP

:

:

Yusni Elfridawati

1304553/2013

Pembimbing : 1. Drs. Irsyad, M. Pd
2. Nellitawati, S.Pd,M,Pd, Ph.D

Penelitian dilatarbelakangidari pengamatan penulis di Dinas Pendidikan
dan Kebudayaan Kabupaten Agam, hasil pengamatan menunjukkan bahwa masih
kurangnya kinerja pegawai, diduga rendanya kinerja pegawai tersebut disebabkan
oleh lingkungan. Penelitan ini bertujuan mengetahui 1) kinerja pegawai 2)
lingkungan kerja3) hubungan lingkungan kerja dengan kinerja pegawai di Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam. Hipotesis pada penelitian ini ialah
“Terdapat hubungan yang signifikan antara Lingkungan Kerja dengan Kinerja
Pegawai Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam”.

Jenis penelitian adalah penelitian korelasional. Populasi penelitian adalah
pegawai di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam  yang berjumlah
91 orang. Penarikan sampel menggunakan teknik Stratified Proportional Random
Sampling dengan rumus Slovin yang jumlah 54 orang. Instrumen penelitian
adalah angket model Skala Likert yang telah diuji validitasdan reliabilitas,
hasilnya Valid dan Reliabel. Data dianalisis dengan rumus korelasi product
moment.

Hasil penelitian menunjukkan: (1) kinerja pegawai di Dinas Pendidikan
dan Kebudayaan Kabupaten Agam pada kategori cukup baik yaitu 76%. 2)
lingkungan kerja di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam pada
kategori cukup baikyaitu 73,21%. 3) terdapat hubungan yang berarti antara
lingkungan kerja dengan kinerja pegawai di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan
Kabupaten Agam dengan koefisien korelasi rhasil (0,542) > rtabel (0,361) dan thitung

(4,604)>ttabel (2,660) pada taraf kepercayaan 99%. Berdasarkan hasil penelitian di
atas disimpulkan bahwa lingkungan kerja memiliki hubungan dengan kinerja
pegawai Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan KabupatenAgam. Berati semakin
baik lingkungan kerja maka semakin tinggi kinerja pegawai, dan apabila semakin
tinggi kinerja pegawai maka semakin baik pula lingkungan kerja Di Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sumber daya manusia adalah salah satu aset yang paling berharga,

selain dari pada aset material, data dan lainnya dalam suatu organisasi.

Manusia dikatakan sebagai aset yang berharga dalam suatu organisasi

karena manusia adalah promotor yang dapat menggerakkan sumber daya

lainnya yang terdapat dalam suatu lembaga organisasi. Dinas Pendidikan

Dan Kebudayaan Kabupaten Agam adalah salah satu bentuk organisasi

yang mengemban dan memberikan pelayanan kepada guru, masyarakat

dan pihak-pihak terkait dalam bidang pendidikan dan kebudayaan yang

ada di daerah Kabupaten Agam tersebut.

Hal ini sesuai dengan Peraturan Daerah Propinsi Sumatera Barat No

11 Tahun 2014 Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Daerah No 4

Tahun 2008 Tentang Pembentukan Organisasi Dan Tata Kerja Dinas

Daerah Provinsi Sumatera Barat Bab III Organisasi Dinas Pendidikan Dan

Kebudayaan Bagian Satu  Pasal 3 ayat 1 menjelaskan bahwa : “Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan, merupakan unsur pelaksana pemerintah

daerah di bidang Pendidikan dan Kebudayaan”.

Dalam Peraturan Daerah Kabupaten Agam Nomor 4 Tahun 2011

Tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Kabupaten Agam Nomor 8

Tahun 2008 Tentang Pembentukan Organisasi Dan Tata Kerja Dinas
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Daerah BAB III ( Kedudukan, Tugas, Fungsi Dan Susunan Organisasi),

Sebagai dinas yang ditunjuk oleh pemerintah untuk melaksanakan

beberapa tugas yang bertujuan untuk peningkatan pendidikan di daerah itu,

maka diharapkan manusia sebagai penggerak organisasi itu untuk

menjalankan pekerjaan/ tugasnya dengan efektif dan efisien. Tugas yang

di emban masing-masing pegawai tentulah berbeda sesuai dengan

TUPOKSI masing-masing Bidang, Tugas ini akan berkaitan dengan

kinerja masing-masing bidang terkhusus pegawai.

Marwansyah (2012:229) menjelaskkan bahwa kinerja adalah

pencapaian seseorang berkenaan dengan tugas-tugas yang dibebankan

kepadanya. Menurut Maier (1965) dalam Notoatmodjo (2009:124) kinerja

adalah kesuksesan sesorang dalam melaksanakan suatu pekerjaan yang

dibebankan. Gilbert (1977) dalam Notoatmodjo (2009:124) kinerja adalah

apa yang dapat dikerjakan oleh seseorang sesuai dengan tugas dan

fungsinya. Kinerja tentu sangatlah penting, karena dengan adanya kinerja

pegawai yang tingggi akan mempermudah ketercapaian tujuan suatu

organisasi.

Namun, berdasarkan pengamatan penulis selama mengikuti (Praktek

Lapangan  Menajemen Pendidikan) di Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam yang berlangsung dari Tanggal 20 Juni – 26 Agustus

2016 melihat bahwa kinerja yang diberikan oleh pegawai masih belum

optimal.  Hal ini dapat dilihat dari fenomena di lapangan mengindikasikan
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bahwa kinerja yang dilakukan pegawai belum sebagaimana yang

diharapkan yakni :

1. Masih terdapat pegawai yang mempunyai kualitas kinerja yang

rendah, hal ini dapat dilihat dari beberapa hasil pekerjaan pegawai

dikembalikan kembali oleh pimpinan kepada pegawai yang

bersangkutan untuk diperbaiki kembali

2. Terdapat beberapa pegawai yang terlambat menyelesaikan semua

pekerjaanya yang telah diberikan oleh pimpinan

3. Masih terdapat hasil kerja pegawai yang ada coretan-coretan.

4. Masih terdapatnya pegawai yang menggunakan fasilitas kantor

sewaktu jam kerja, hal ini dapat dilihat dari pegawai yang

menggunakan game dan membuka media sosial

5. Masih ada pegawai yang menunda-nunda pekerjaannya, sehingga

akhirnya pekerjaan tersebut menjadi menumpuk.

6. Masih ada pegawai yang tidak berada dalam ruangan semasa jam

kerja berlangsung. Pegawai tersebut lebih senang berada diluar atau

keruangan lainnya.

Melihat fenomena di atas, sesungguhnya banyak hal yang

mengindikasikan faktor-faktor penyebab belum optimalnya kinerja

pegawai. Seperti yang disebutkan Marwansyah (2012:234) bahwa

penyebab masalah-masalah kinerja dalam organisasi adalah sebagai
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berikut : 1) Pengetahuan atau keterampilan 2) Lingkungan 3) Sumber daya

4) Motivasi.

Menurut Suparyadi (2015:391)  lingkungan kerja adalah segala

sesuatu yang berada disekitar pegawai yang dapat mempengaruhi pegawai

tersebut dalam melaksanakan pekerjaannya, baik yang bersifat fisik

maupun psikis.Lingkungan menjadi hal yang dianggap penting dalam

perkantoran, sehingga Menteri Kesehatan mengeluarkan Keputusan

Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

1405/MENKES/SK/XI/2002 Tentang Persyaratan Kesehatan Lingkungan

Kerja Perkantoran Dan Industri.

Berdasarkan keputusan tersebut menguatkan lagi, ketika penulis

melihat lingkungan kerja pegawai yang masih belum sesuai dengan

peraturan dan ketentuan- ketentuan  dalam peraturan tersebut. Berdasarkan

pengamatan penulis pada saat kegiatan PLMP (Praktek Lapangan

Menajemen Pendidikan) di Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten

Agam yang berlangsung dari Tanggal 20 Juni – 26 Agustus 2016 Pada

penulis melihat beberapa fenomena lingkungan kerja sebagai berikut:

1. Penataan warna pada ruangan kantor kurang diperhatikan dengan

baik, hal ini terlihat dari tidak adanya perbedaan warna pada ruang-

ruangan kantor yang membutuhkan warna yang terkesan sejuk dan

menimbulkan perasaan tenang dan nyaman seperti warna biru, hijau

dan violet.
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2. Sirkulasi udara yang tidak baik dan lancar, karena ventilasi ruangan

tidak terlalu banyak.

3. Lingkungan kerja yang kurang bersih, terdapatnya sampah dan

dedaunan kering berserakan dibagian depan kantor.

4. Kondisi ruangan yang dirasa kurang nyaman. Hal ini terlihatadanya

pedagang yang berjualan didalam ruangan, hingga  pengemis yang

masuk kedalam ruangan, sehingga mengganggu konsentrasi pegawai

dalam menjalankan tugas.

5. Pencahayaan atau penerangan yang menyilaukan.

Berdasarkan fenomena yang ditemui di lapangan, sebagaimana yang

diungkapkan di atas, penulis tertarik untuk mengangkat judul skripsi yakni

“Hubungan Lingkungan Kerja Fisik Dengan Kinerja Pegawai Di

Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten Agam”.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan di atas dapat

diidentifikasi masalah yang mungkin terjadi di Dinas Pendidikan Dan

Kebudayaan Kabupaten Agam sebagai berikut:

1. Kurangnya kualitas kinerja pegawai, dapat terlihat dari mutu

pekerjaan yang diberikan masih banyak coretan kesalahan

2. Kurangnya kesadaran pegawai betapa pentingnya kinerja
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3. Rendahnya efisiensi dan efektivitas sumber daya yang ada di kantor.

4. Kurangnya Kedisiplinan pegawai.

5. Belum optimalnya pengawasan yang diberikan Pimpinan.

6. Kurang adanya pengetahuan yang cukup mengenai pekerjaan.

7. Kurangnya motivasi pegawai dalam menalaksanakan pekerjaan.

8. Kurang lancarnya sirkulasi udara.

9. Kurangnya ketersedian tempat sampah pada ruangan kerja.

10. Kurangnya pelayanan kamar kecil/ kamar mandi tempat kerja dan

sebagainya dalam kantor.

11. Kurangnya Penataan warna dan kombinasi warna pada kantor. Hal ini

dapat dilihat dari warna yang masih monoton.

C. Pembatasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas dan keterbatasan waktu,

kemampuan serta biaya, dan supaya memfokusnya penelitian ini maka

penulis dalam penelitian ini membatasi masalah “Hubungan Lingkungan

Kerja Fisik Dengan Kinerja Pegawai di Dinas Pendidikan Dan

Kebudayaan Kabupaten Agam”.

D. Perumusan Masalah

Sesuai dengan batasan masalah yang telah dikemukakan di atas

maka perumusan masalah dalam penelitian ini adalah:
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1. Seberapa baikkinerja pegawai Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam?

2. Seberapa baik lingkungan kerja Di Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam?

3. Apakah terdapat Hubungan Lingkungan Kerja Dengan Kinerja

Pegawai Di Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten Agam?

E. Tujuan Penulisan

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini

adalah untuk mendapatkan gambaran dan informasi tentang :

1. Kinerja pegawai Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten Agam

2. Lingkungan kerja pegawai Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam

3. Hubungan Lingkungan Kerja Dengan Kinerja Pegawai Di Dinas

Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten Agam.

F. Manfaat Penelitian

Dengan memperhatikan masalah penelitian, maka hasil penelitian

ini nantinya diharapkan dapat menambah wawasan dan ilmu pengetahuan

khususnya mengenai hubungan lingkungan kerja dengan kinerja pegawai

sehingga berguna bagi:
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1. Bahan masukan bagi kepala Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam untuk meningkatkan kinerja pegawai dan

meningkatkan lingkungan kerja fisik yang lebih baik lagi.

2. Pedoman bagi pegawai Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan

Kabupaten Agam untuk memperbaiki dan meningkatkan kinerjanya

dan untuk menciptakan lingkungan kerja yang lebih baik.

3. Bahan bacaan bagi para pembaca, terutama bagi orang-orang yang

tertarik terhadap ilmu lingkungan kerja dan kinerja pegawai.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis mengenai

Hubungan Lingkungan Kerja dengan Kinerja Pegawai Di Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Agam dapat diambil kesimpulan

sebagai berikut:

1. Kinerja pegawai Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten

Agam berada pada kategori cukup dengan skor rata-rata(mean):

135,92 skor maksimal 162 dan Standar Deviasi 12 dan persentase

yang diperoleh sebesar 76% berada pada kategori cukup baik.

2. Lingkungan kerja Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten

Agam berada pada kategori cukup dengan skor rata-rata(mean):

146,42 skor maksimal 169 dan Standar Deviasi 11 dan persentase

yang diperoleh sebesar 73,21% berada pada kategori cukup baik.

3. Terdapat hubungan yang signifikan antara lingkungan kerja dengan

kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten

Agam yaitu rhitung 0,542 lebih besar dari rtabel 0,361 pada taraf

kepercayaan 99% (0,542 > 0,361).  Sedangkan untuk melihat

keberartian hubungan dapat dilakukan dengan uji t. Perolehan data

melalui uji thitung sebesar4,604 dan ttabel 2,660 pada taraf kepercayaan

99% (4,604>2,660)
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B. Saran

Dari kesimpulan di atas dapat dikemukakan saran-saran sebagai

berikut:

1. Kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten

Agam berada pada kategori cukup baik. Oleh karena itu pimpinan

perlu meningkatkan kinerja pegawai terutama pada segi efisiensi

dalam melakukan tugas. Kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan dan

Kebudayaan Kabupaten Agam perlu ditingkatkan dengan cara

memberikan memperjelas kinerja yang diharapkan dengan

menetapkan terget-target dan sasaran yang jelas dan terukur.

Pemimpin bisa saja menawarkan pegawai untuk mengikuti kegiatan

pelatihan, mengikuti aktivitas rekan senior atau menonton demonstran

yang menunjukkan dengan percis seperti apa kinerja yang bagus

kepada karyawan. Pimpinan bisa menumbuhkan motivasi pada

pegawai yang berupa hukuman dan imbalan bagi pegawai yang

memiliki kinerja yang baik, kemudian dengan melakukan komunikasi

dan pengembangan.

2. Lingkungan kerja Di Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten

Agam berada pada kategori cukup baik. Sebab itu pimpinan perlu

meningkatkan lingkungan kerja teruma pada indikator

suara/kebisingan. Salah satunya adalah memberikan alat peredam

suara pada sumber suara kebisingan. Dan untuk pegawai yang
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menggunakan musik saat bekerja agar tidak menggunakannya pada

volume yang besar, sehingga tidak mengganggu konsentrasi pegawai

lain.

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja cukup baik dan

kinerja pegawai juga cukup baik pada Dinas Pendidikan dan

Kebudayaan Kabupaten Agam terdapat hubungan yang berarti antara

lingkungan kerja dengan kinerja pegawai. Oleh karena itu pimpinan

harus menciptakan lingkungan kerja yang kondusif  agar tercipta

kenyamanan dan keamanan ketika bekerja, sehingga nantinya kinerja

pegawai akan semakin meningkat.

4. Diharapkan skripsi ini bermanfaat bagi pembaca peneliti selanjutnya

agar dapat dijadikan sebagai pedoman dalam meneliti kedua variabel

ini dengan tempat dan indikator yang berbeda.
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