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ABSTRAK 

Judul : Persepsi Siswa terhadap Pengelolaan Perpustakaan di SMP 
   Negeri Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh 
   Kota 
Penulis : Fitri Febrianti 
NIM/BP : 1100183/2011 
Jurusan : Administrasi Pendidikan 
Pembimbing  : 1. Dra. Anisah, M.Pd 

2. Sulastri, S.Pd, M.Pd 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kurang terlaksananya pengelolaan 
perpustakaan dengan baik di SMP Negeri Kecamatan Payakumbuh Kabupaten 
Lima Puluh Kota. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi tentang 
pengelolaan perpustakaan di SMP Negeri Kecamatan Payakumbuh Kabupaten 
Lima Puluh Kota yang meliputi jenis bahan pustaka, klasifikasi bahan pustaka, 
pengaturan dan pemeliharaan bahan pustaka dan pelayanan pembaca 
perpustakaan.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan populasinya adalah 
seluruh siswa SMP Negeri Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota 
yang berjumlah 1308 orang, sedangkan yang menjadi sampel penelitian sebanyak 
10% dari populasi atau sebanyak 131 orang siswa yang pengambilannya 
menggunakan teknik proporsional random sampling. Instrumen penelitian 
digunakan berupa angket yang disusun dalam bentuk skala likert yang sudah 
dimodifikasi, dengan 5 (lima) alternatif  jawaban yaitu option (A), (B), (C), (D), 
(E), yang telah diuji validitas dan reabilitasnya. Angket dinyatakan valid dengan r 
hasil = 0,912 dengan rho tabel = 0,648 pada taraf kepercayaan 95 % dan reliabel 
dengan r hasil = 0,854 pada taraf kepercayaan 95 % dengan rho tabel = 0,632. 
Data diolah dengan menggunakan rumus rata-rata (Mean). 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh diketahui bahwa persepsi siswa 
terhadap pengelolaan perpustakaan di SMP Negeri Kecamatan Payakumbuh 
Kabupaten Lima Puluh Kota sudah cukup baik dengan skor rat-rata 3,5. Dimana 
pada sub variabel jenis bahan pustaka berada pada kategori baik dengan skor rata-
rata 3,6, untuk sub variabel klasifikasi bahan pustaka berada pada kategori baik 
dengan skor rata-rata 4,2, untuk sub variabel pengaturan dan pemeliharaan bahan 
pustaka berada pada kategori cukup dengan skor rata-rata 3,2, dan untuk sub 
variabel pelayanan pembaca berada pada kategori cukup dengan skor rata-rata 2,9.  

Berdasarkan hal tersebut penulis menyarankan agar pengelolaan 
perpustakaan di SMP Negeri Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh 
Kota untuk lebih ditingkatkan lagi, khususnya pada aspek pelayanan pembaca 
perpustakaan, sehingga perpustakaan dapat lebih dimanfaatkan lagi dan 
membantu proses belajar mengajar. 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
A. Latar Belakang Masalah  

Pendidikan merupakan faktor utama dalam pembentukkan pribadi 

manusia. Pendidikan sangat berperan dalam membentuk baik atau 

buruknya pribadi manusia menurut ukuran normatif. Menyadari akan hal 

tersebut, pemerintah sangat serius menangani bidang pendidikan, sebab 

dengan sistem pendidikan yang baik diharapkan muncul generasi penerus 

bangsa yang berkualitas dan mampu menyesuaikan diri untuk hidup 

bermasyarakat, berbangsa dan bernegara. 

Sekolah merupakan lembaga formal yang bertujuan untuk mendidik 

manusia agar dapat menciptakan manusia yang berkualitas. Dunia 

pendidikan memiliki peran strategis dalam upaya meningkatkan 

kesejahteraan hidup masyarakat. Begitu pentingnya pendidikan dalam 

meningkatkan sumber daya manusia, maka mutu pendidikan harus 

ditingkatkan dengan baik oleh pengelola pendidikan. Peningkatan mutu 

pendidikan dapat dilakukan dengan penyempurnaan kurikulum, 

pembinaan tenaga pendidik, peningkatan sistem pengelolaan dan proses 

belajar mengajar serta pengelolaan sarana dan prasarana pendidikan.  

Perpustakaan merupakan salah satu sarana pembelajaran yang dapat 

menjadi sebuah kekuatan untuk mencerdaskan bangsa, karena 

perpustakaan menyediakan berbagai material yang bisa digunakan oleh 

peserta didik sebagai sumber informasi dalam rangka penguasaan ilmu 

pengetahuan. 
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Secara umum perpustakaan mempunyai arti sebagai suatu tempat 

yang di dalamnya terdapat kegiatan penghimpunan, pengolahan, dan 

penyebarluasan (pelayanan) segala macam informasi, baik yang tercetak 

maupun yang terekam dalam berbagai media seperti buku, majalah, surat 

kabar, film, kaset, dan lain sebagainya.  

Perpustakaan sekolah adalah aspek yang sangat esensial di dalam 

proses pembelajaran peserta didik untuk mencapai tujuan pendidikan 

sebagaimana yang disebutkan di dalam Undang-Undang Sisdiknas tahun 

2003. Ada beberapa alasan mengapa perpustakaan penting keberadaannya 

disekolah, diantaranya adalah bahwa materi yang disampaikan oleh guru 

di dalam proses belajar mengajar tidaklah cukup bahkan bisa dikatakan 

jauh dari cukup jika tujuan pendidikan kita adalah untuk mencerdaskan 

kehidupan bangsa.  

Pengelolaan yang efektif harus berdasarkan pada tata cara dan 

aturan-aturan khusus yang ditetapkan. Pengelolaan yang baik akan mampu 

memberikan motivasi yang baik pula terhadap siswa sebagai pengguna 

perpustakaan di sekolah tersebut. Siswa yang menggunakan perpustakaan 

itu dengan mudah mencari buku-buku yang dibutuhkan dan memperoleh 

layanan prima dari pihak pengelola perpustakaan itu sendiri. 

Pengelolaan yang baik adalah yang berhubungan dengan 

pengkoordinasian segala kegiatan yang berhubungan dengan 

penyelenggaraan perpustakaan sekolah sebagai sumber informasi yang 

bermanfaat bagi siswa maupun guru. Dimana segala aktivitas pngelolaan 
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perpustakaan tersebut sebaiknya didahului dengan perencanaan yang 

sistematis sehingga pengelolaan perpustakaan yang efektif dapat tercapai 

dan menunjang proses pembelajaran. 

Kegiatan dalam pengelolaan perpustakaan ini meliputi pengadaan 

bahan-bahan pustaka, klasifikasi, katalogisasi, pengaturan dan 

pemeliharaan buku-buku, dan pelayanan pembaca. Oleh sebab itu, agar 

penyelenggeraan perpustakaan sekolah dapt menunjang pelaksanaan 

proses belajar mengajar, maka perlu adanya penataan kerja/pengelolaan 

perpustakaan. 

Kenyataan dilapangan yang penulis lihat masih kurang baiknya 

pengelolaan perpustakaan di sekolah, hal ini berdasarkan pengamatan 

penulis pada SMPN  pada bulan November 2013 dan hasil wawancara 

penulis dengan beberapa siswa SMPN Kecamatan Payakumbuh pada 

tanggal 10 Desember 2013 terlihat bahwa pengelolaan perpustakaan 

kurang berjalan dengan baik, sesuai dengan fenomena sebagai berikut : 

1. Masih kurangnya koleksi bahan pustaka yang terdapat di perpustakaan 

tersebut, hal ini terlihat dengan tidak seimbangnya jumlah buku denagn 

jumlah siswa yang membutuhkannya. 

2. Pengklasifikasian atau pengelompok kan buku-buku koleksi 

perpustakaan yang kurang sesuai dengan semestinya seperti buku fisika 

masih terdapat pada kelompok buku matematika.  

3. Kurangnya kerapian terhadap penyusunan buku-buku, seperti masih 

terdapat buku-buku koleksi yang susunannya masih kurang rapi.  



4 
 

 
 

4. Pelayanan yang diberikan oleh petugas perpustakaan terhadap 

pengunjung kurang memuaskan, seperti kurang ramahnya petugas 

perpustakaan terhadap beberapa pengunjung perpustakaan. 

Berdasarkan fenomena latar belakang masalah di atas, penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Persepsi Siswa 

Terhadap Pengelolaan Perpustakaan di SMPN  Kecamatan 

Payakumbuh Kabupaten 50 Kota”. 

B. Identifikasi Masalah 

Adapun Identifikasi permasalahan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Masih kurangnya jenis koleksi bahan pustaka seperti kurangnya buku 

buku koleksi. 

2. Masih terdapat pengklasifikasian atau pengelompokkan buku-buku 

koleksi yang kurang sesuai dengan semestinya. 

3. Pengaturan dan pemeliharaan buku-buku yang ada di perpustakaan 

kurang tersusun dengan rapi. 

4. Masih adanya buku yang kurang diatur sesuai dengan katalog, sehingga 

siswa sulit menemukan buku yang dicari. 

5.  Kurang ramahnya petugas perpustakaan dalam melayani pengunjung 

perpustakaan. 

6. Belum terdapat jenis layanan yang diberikan kepada pembaca berupa 

pemberian bimbingan belajar. 
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C. Batasan Masalah 

Karena keterbatasan waktu, tenaga, biaya dan kemampuan serta 

fenomena lapangan yang terlihat, dan banyak faktor-faktor atau variabel 

yang dapat dikaji untuk ditinjak lanjuti dalam penelitian ini. Maka pada 

penelitian ini penulis memfokuskan permasalahan mengenai pengelolaan 

perpustakaan sekolah di SMPN Kecamatan Payakumbuh dilihat dari jenis 

dan jumlah bahan pustaka, klasifikasi bahan pustaka, pengaturan dan 

pemeliharaan bahan pustaka, dan pelayanan pembaca. 

D. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah pada penelitian ini yaitu bagaimana 

persepsi siswa terhadap pengelolaan perpustakaan sekolah ditinjau dari 

aspek jenis dan jumlah bahan pustaka, klasifikasi, pengaturan dan 

pemeliharaan bahan pustaka, serta pelayanan pembaca di SMPN 

Kecamatan Payakumbuh? 

E. Pertanyaan Penelitian 

1. Bagaimana persepsi siswa terhadap jenis dan jumlah bahan perpustakaan  

di SMPN  Kecamatan Payakumbuh? 

2. Bagaimana persepsi siswa terhadap klasifikasi koleksi perpustakaan di 

SMPN Kecamatan Payakumbuh? 

3. Bagaimana persepsi siswa terhadap pengaturan dan pemeliharaan buku 

koleksi perpustakaan sekolah di SMPN  Kecamatan Payakumbuh? 

4. Bagaimana persepsi siswa terhadap pelayanan pembaca perpustakaan 

sekolah di SMPN  Kecamatan Payakumbuh? 
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F. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang : 

1. Persepsi siswa tentang jenis dan jumlah bahan-bahan perpustakaan  di 

SMPN  Kecamatan Payakumbuh. 

2. Persepsi siswa terhadap klasifikasi koleksi perpustakaan di SMPN 

Kecamatan Payakumbuh. 

3. Persepsi siswa terhadap pengaturan dan pemeliharaan buku koleksi 

perpustakaan sekolah di SMPN Kecamatan Payakumbuh. 

4. Persepsi siswa terhadap pelayanan pembaca perpustakaan sekolah di 

SMPN Kecamatan Payakumbuh 

G. Manfaat Penelitian 

Dengan diperolehnya gambaran tentang persepsi siswa terhadap 

pengelolaan perpustakaan diharapkan penelitian ini hendaknya bermanfaat 

bagi: 

1. Kepala Dinas dan jajarannya sebagai pengelola pendidikan untuk 

memberikan gambaran dan masukan tentang pengelolaan perpustakaan 

sekolah yang efektif. 

2. Pengawas sebagai supervisor agar dapat menjadikan bahan masukan 

dalam mensupervisi petugas perpustakaan sekolah. 

3. Kepala Sekolah sebagai pengambil kebijakan pada sekolah untuk 

mengetahui persepsi siswa terhadap pengelolaan perpustakaan di 
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sekolah  dan sebagai bahan masukan dalam meningkatkan pengelolaan 

perpustakaan sekolah agar lebih baik lagi. 

4. Wakil Kepala sekolah di bidang sarana dan prasarana agar dapat 

memfasilitasi perpustakaan sekolah agar lebih baik dari segi mutu dan 

pengelolaannya. 

5. Bagi pimpinan dan dosen jurusan Administrasi Pendidikan sebagai 

bahan masukan dalam pengembangan wawasan mahasiswa pada 

manajemen pengelolaan perpustakaan dan laboratorium. merancang 

suatu kegiatan pelatihan pengelolaan perpustakaan  untuk 

meningkatkan kualitas lulusan Administrasi Pendidikan. 
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BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat ditarik 

kesimpulan bahwa pengelolaan perpustakaan di SMP Negeri  Kecamatan 

Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota adalah sebagai berikut: 

1. Persepsi siswa terhadap jenis dan jumlah bahan pustaka di SMP Negeri 

Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota sudah memadai 

yaitu berada pada kategori baik dengan skor rata-rata 3,6. 

2. Persepsi siswa terhadap klasifikasi bahan pustaka  di SMP Negeri  

Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota berada  pada 

kategori baik dengan skor rata-rata 4,2. 

3. Persepsi siswa terhadap pengaturan dan pemeliharaan bahan pustaka di 

SMP Negeri  Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota berada 

pada kategori cukup dengan skor rata-rata 3,2. 

4. Persepsi siswa terhadap pelayanan pembaca perpustakaan di SMP Negeri 

Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota berada pada 

kategori cukup dengan skor rata-rata adalah 2,9. 

5. Secara umum persepsi siswa terhadap pengelolaan perpustakaan di SMP 

Negeri  Kecamatan Payakumbuh Kabupaten Lima Puluh Kota berada pada 

kategori cukup dengan skor rata-rata 3,5. 
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B. Saran 

Dari kesimpulan tersebut di atas maka, dapat dikemukakan beberapa saran 

antara lain: 

1. Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaturan bahan perpustakaan 

masih berada pada kategori cukup. Untuk itu diharapkan kepada pengelola 

perpustakaan agar dapat menjaga koleksi perpustakaan dengan adanya 

ventilasi.  

2. Berdasarkan hasil penelitian mengenai pemeliharaan bahan perpustakaan 

masih berada pada kategori cukup. Untuk itu diharapkan kepada pengelola 

perpustakaan agar dapat menjaga kebersihan secara rutin baik kebersihan 

ruangan maupun kebersihan bahan perpustakaan.  

3. Berdasarkan hasil penelitian mengenai pelayanan sirkulasi perpustakaan 

masih berada pada kategori cukup. Untuk itu diharapkan kepada pengelola 

perpustakaan agar menerapkan sikap berprilaku adil terhadap siswa yang 

mengembalikan buku di perpustakaan tersebut. 

4. Berdasarkan hasil penelitian mengenai pelayanan referensi perpustakaan 

masih berada pada kategori cukup. Untuk itu diharapkan kepada pengelola 

perpustakaan agar dapat memberikan pelayanan berupa bimbingan belajar 

kepada siswa. 
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