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ABSTRAK

Aldo Revo Nugraha, 2021 : Pengaruh Komunikasi Interpersonal terhadap
Pelaksanaan  Praktik ~ Lapangan  Industri
Mahasiswa Pendidikan Teknik Bangunan UNP
Pembimbing : Risma Apdeni, S.T., M.T.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masih banyaknya mahasiswa Program
Studi Pendidikan Teknik Bangunan yang belum mampu menerapkan cara
berkomunikasi yang baik sehingga mengalami kesulitan pada saat melaksanakan
Praktik Lapangan Industri. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh komunikasi interpersonal terhadap pelaksanaan Praktik Lapangan
Industri mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi penelitian ini
adalah mahasiswa Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan Universitas
Negeri Padang Angkatan 2016 yang sudah melaksanakan PLI, berjumlah 72
mahasiswa. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik Total Sampling
sehingga seluruh anggota populasi juga menjadi sampel penelitian. Namun karena
peneliti juga merupakan bagian populasi dan tidak boleh menjadi sampel untuk
menghindari bias, maka jumlah sampel menjadi 71 orang mahasiswa Program
Studi Pendidikan Teknik Bangunan Angkatan 2016. Data dikumpulkan melalui
kuesioner yang menggunakan skala Likert dan disebarkan kepada responden
secara daring. Teknik analisis yang digunakan yaitu analisis korelasi dan uiji
hipotesis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang kuat antara
komunikasi interpersonal dengan pelaksanaan Praktik Lapangan Industri
mahasiswa Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan angkatan 2016.
Komunikasi interpersonal memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap
pelaksanaan Praktik Lapangan Industri. Besarnya pengaruh komunikasi
interpersonal terhadap pelaksanaan Praktik Lapangan Industri adalah 63,52%,
sedangkan sisanya 36,48% dipengaruhi faktor-faktor lain.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Praktik Lapangan Industri



ABSTRACT

Aldo Revo Nugraha, 2021 : The Effect of Interpersonal Communication on
the Implementation of Industrial Field Practices
of Students of Building Engineering Education
Study Program UNP

Supervisor : Risma Apdeni, S.T., M.T.

This research was motivated by the fact that there were still many students
of Building Engineering Vocational Education Study Program who had not been
able to perform good communication skill so that they found difficulties in
implementing Industrial Field Practices. The purpose of this research was to
determine the effect of interpersonal communication on the implementation of
Industrial Field Practices of students of Building Engineering Vocational
Education Study Program UNP.

This research is a quantitative research. The population of this study was
students of Class of 2016 of Building Engineering Vocational Education Study
Program UNP who had implemented Industrial Field Practices, totaling 72 students.
Sampling was taken by using total sampling technique so that all members of the
population also became the research sample. However, since the researcher is
also a part of the population and should not be allowed to become sample to
avoid bias, the sample size was 71 students of the Building Engineering
Vocational Education Study Program Class of 2016. The data were collected
through questionnaires using a Likert scale and distributed to the respondents
online. The analysis techniques used were correlation analysis and hypothesis
testing.

The results showed that there is a strong relationship between
interpersonal communication and the implementation of Industrial Field
Practices of students of the Building Engineering Vocational Education Study
Program Class of 2016. Interpersonal communication has a positive significant
effect on the implementation of Industrial Field Practices. Interpersonal
communication affected the implementation of Industrial Field Practices by
63.52%, while the remaining 36.48% was affected by other factors.

Keywords: Interpersonal Communication, Industrial Field Practices



MOTTO

“Jika Anda memiliki banyak harta, berikan kekayaan Anda; jika Anda
memiliki sedikit, berikan hati Anda” —Jalaluddin Rumi-

“Satu ons aksi lebih berharga daripada satu ton teori”” — Friedrich Engels-

“Tidak ada masalah dengan masalah, yang menjadi masalah adalah cara kita

yang salah dalam menyikapi masalah” — Aa Gym-

13
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era modernisasi saat ini tingkat pertumbuhan dan pembangunan di
dunia industri semakin pesat. Dalam proses pembangunan perlu adanya
dukungan yang kuat berupa kualitas maupun kuantitas dari Sumber Daya
Manusia (SDM) yang andal. Untuk menghasilkan calon tenaga kerja yang
berkualitas dan profesional, Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan
Universitas Negeri Padang (UNP) membekali mahasiswa dengan penguasaan
pada bidang industri serta memberikan pengalaman praktik industri secara
langsung kepada mahasiswa. Oleh sebab itu UNP mewajibkan kepada semua
mahasiswa Jurusan Teknik Sipil untuk melaksanakan Praktik Lapangan
Industri (PLI), agar mahasiswa setelah lulus kuliah nanti mempunyai gambaran
mengenai pekerjaan di dunia industri.

Praktik Lapangan Industri (PLI) merupakan suatu bentuk pendidikan yang
melibatkan mahasiswa langsung bekerja di dunia industri dengan tujuan agar
mahasiswa memiliki kompetensi yang sesuai dengan harapan dan tuntutan
dunia industri. Dunia industri membutuhkan calon tenaga kerja yang kompeten
dan ahli di bidangnya untuk mengoperasikan peralatan dan teknologi. Dengan
adanya PLI yang diwajibkan UNP kepada mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik
Bangunan UNP tentu akan menjadi bekal yang bermanfaat bagi mahasiswa
untuk mengenal seluk beluk dunia industri yang sesuai dengan disiplin ilmu
yang dipelajari mahasiswa.

Pelaksanaan PLI dengan bobot kredit 3 SKS (Sistem Kredit Semester)
dilaksanakan selama 8 minggu. Dalam pelaksanaan PLI diperlukan kerjasama
dengan pihak industri yang memenuhi syarat dan memiliki bidang usaha yang
relevan dengan Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan. Mata kuliah PLI
sangat penting dalam kelulusan kuliah karena merupakan salah satu mata
kuliah wajib bagi ketiga prodi di Jurusan Teknik Sipil Fakultas Teknik

Universitas Negeri Padang. Bagi mahasiswa yang telah menyelesaikan kuliah



minimal 80% dari total SKS kurikulumnya (91 SKS untuk D3 dan 115 SKS
untuk S1) dan telah lulus beberapa mata kuliah prasyarat PLI, maka dapat
diizinkan untuk melaksanakan PLI.

Praktik Lapangan Industri adalah bentuk penyelenggaraan pendidikan
keahlian kejuruan yang memadukan secara sistematik dan sinkron program
pendidikan di sekolah dan program penguasaan keahlian yang diperoleh
melalui bekerja langsung di dunia usaha atau dunia industri (DU/DI), secara
terarah untuk mencapai suatu tingkat keahlian profesional (Djojonegoro, 1998).
Pengenalan dunia kerja sangat dibutuhkan oleh mahasiswa untuk menambah
wawasan mengenai dunia kerja. Dalam pengenalan dunia kerja, mahasiswa
dituntut untuk terus berpikir maju dalam mengenali kemampuan yang dapat ia
gali pada bidangnya.

Dalam praktik pelaksanaan PLI, ada beberapa masalah yang sering
dihadapi oleh mahasiswa praktikan. Permasalahan yang sering timbul dalam
kegiatan PLI disebabkan oleh banyak hal seperti komunikasi, komitmen,
semangat, manajemen diri, penyelesaian masalah, inisiatif dan lain-lain. Dalam
hal ini penyebab utama dari permasalahan yang terjadi bukan karena
kurangnya pengetahuan yang dimiliki oleh mahasiswa, namun karena
kurangnya atau bahkan tidak adanya komunikasi yang jelas dan terarah antara
mahasiswa praktikan dengan pihak-pihak yang ia temui di tempat pelaksanaan
PLI.

Dalam pelaksanaan PLI, mahasiswa dituntut untuk dapat memperhatikan
aspek soft skill yang dapat mendukung mereka dalam melaksanakan pekerjaan
dalam proses praktik lapangan industri, namun nyatanya pada saat pelaksanaan
masih banyak mahasiswa yang belum mampu menguasai aspek tersebut
terutama dalam hal komunikasi interpersonal. Komunikasi interpersonal adalah
komunikasi yang terjadi di antara satu individu dengan individu lainnya secara
langsung yang ditandai dengan suatu proses pertukaran makna (Nasrullah,
2012). Pertukaran makna dalam komunikasi dapat diartikan sebagai pertukaran
informasi antara dua orang. sebagaimana dikemukakan oleh Budiyatna (2010):



Komunikasi interpersonal adalah proses pertukaran informasi di antara
seseorang dengan paling kurang dengan seorang lainnya atau biasanya di
antara dua orang yang dapat langsung diketahui balikannya. Dengan
bertambahnya orang vyang terlibat dalam komunikasi, menjadi
bertambahlah persepsi orang dalam kejadian komunikasi sehingga
bertambah komplekslah komunikasi tersebut.

Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa komunikasi interpersonal
adalah komunikasi yang melibatkan paling sedikit dua orang secara tatap
muka, yang memungkinkan setiap pesertanya menangkap reaksi orang lain
secara langsung baik secara verbal yang terdiri dari informasi, pikiran,
gagasan, dan sebagainya, ataupun non verbal. Seseorang akan sulit terhubung
dengan orang lain tanpa adanya komunikasi interpersonal. Dalam pelaksanaan
PLI, apabila mahasiswa yang melaksanakan PLI tersebut tidak memiliki
kemampuan berkomunikasi yang baik khususnya dalam kemampuan
komunikasi interpersonal, tentu tidak tertutup kemungkinan terjadinya
kesalahan komunikasi dalam pelaksanaan PLI.

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan dengan supervisor PLI,
pada pelaksanaan PLI sering terjadi kesalahan komunikasi, misalnya pada saat
pemberian tugas oleh supervisor kepada mahasiswa praktikan. Supervisor
menggunakan istilah proyek yang belum diketahui oleh mahasiswa sehingga
mahasiswa mengalami kendala dalam mengerjakan tugas yang diberikan.
Padahal pekerjaan proyek membutuhkan proses pelaksanaan pekerjaan dalam
waktu yang relatif cepat sehingga mahasiswa peserta PLI dituntut untuk cepat
tanggap serta mampu memahami apa yang disampaikan oleh supervisor agar
tugas diterimanya dapat segera dikerjakan dengan baik.

Komunikasi interpersonal merupakan salah satu konteks setiap individu
dalam mengkomunikasikan perasaan, gagasan, emosi, serta informasi lainnya
secara langsung kepada individu lainnya. Kemampuan komunikasi
interpersonal yang baik di lingkungan proyek akan memberikan dampak yang
baik antara mahasiswa peserta PLI dengan orang-orang yang ada di lingkungan
proyek. Komunikasi interpersonal yang baik diperlukan dalam pelaksanaan

PLI sebagai penunjang mahasiswa agar dapat leluasa untuk bertanya maupun



menggali ilmu seputar lingkungan proyek. Namun berdasarkan wawancara
pendahuluan terhadap beberapa mahasiswa Prodi PTB yang telah
melaksanakan PLI, masih banyak mahasiswa peserta PLI yang belum bisa
menerapkan cara berkomunikasi interpersonal yang baik. Berdasarkan hasil
wawancara tersebut dapat disimpulkan bahwa 8 dari 10 mahasiswa peserta PLI
belum menerapkan cara berkomunikasi yang baik sehingga mengalami
kesulitan pada saat komunikasi interpersonal dalam melaksanakan PLI. Hal
tersebut mengakibatkan timbulnya rasa kurang percaya diri mahasiswa dalam
berkomunikasi dengan orang-orang yang ada di lingkungan tempat
dilaksanakannya PLI. Masalah komunikasi interpersonal ini harus
mendapatkan perhatian lebih, karena bisa berdampak pada kegiatan
pelakasanaan PLI.

Melihat pentingnya pengaruh komunikasi interpersonal terhadap
pelaksaanaan PLI di lingkungan proyek, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul: “Pengaruh Komunikasi Interpersonal
terhadap Pelaksanaan Praktik Lapangan Industri (PLI) Mahasiswa Prodi
Pendidikan Teknik Bangunan Universitas Negeri Padang”.

. Identifikasi masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, dapat diidentifikasi

masalah-masalah sebagai berikut:

1. Masih banyaknya mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP
yang mengalami kesulitan saat berkomunikasi secara interpersonal pada
saat melaksanakan PLI.

2. Sering terjadi kesalahan komunikasi dalam pelaksanaan PLI, sehingga
pekerjaan yang diberikan supervisor tidak dapat diselesaikan dengan baik.

3. Kesulitan dalam komunikasi interpesonal menimbulkan rasa kurang percaya
diri mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP dalam

melaksanakan PLI



C. Batasan Masalah
Dari beberapa masalah yang dapat diidentifikasi di atas, masalah dalam
penelitian ini dibatasi pada kemampuan komunikasi interpersonal mahasiswa
dalam kaitannya dengan pelaksanaan Praktik Lapangan Industri mahasiswa
Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan batasan masalah di atas, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: “Bagaimanakah pengaruh
komunikasi interpersonal terhadap pelaksanaan Praktik Lapangan Industri

mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP?”

E. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh komunikasi
interpersonal terhadap pelaksanaan Praktik Lapangan Industri mahasiswa Prodi
Pendidikan Teknik Bangunan UNP.

F. Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak sebagai
berikut:

1. Bagi penulis, sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada
jenjang program S1 Pendidikan Teknik Bangunan.

2. Bagi mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP, agar dapat
memahami pentingnya komunikasi interpersonal dalam pelaksanaan praktik
lapangan industri Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP.

3. Bagi penulis lain, sebagai sumber ide dan referensi untuk penelitian lebih

lanjut.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara

komunikasi interpersonal dengan pelaksanaan Praktik Lapangan Industri

mahasiswa Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan Angkatan 2016, dan

hubungan tersebut berada dalam kategori kuat. Komunikasi interpersonal

memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap pelaksanaan Praktik

Lapangan Industri mahasiswa Program Studi Pendidikan Teknik Bangunan

Angkatan 2016. Besarnya pengaruh komunikasi interpersonal terhadap

pelaksanaan Praktik Lapangan Industri adalah 63,52%, sedangkan sisanya
36,48% dipengaruhi faktor-faktor lain.

B. Saran

1.

Mengingat penting dan besarnya pengaruh komunikasi interpesonal
terhadap proses pelaksanaan Praktik Lapangan Industri, sebaiknya
mahasiswa Prodi Pendidikan Teknik Bangunan UNP Dberusaha
meningkatkan kemampuan berkomunikasi interpersonalnya sebelum
melaksanakan PLI. Kemampuan ini dapat dilatih agar berkembang lebih
baik.

. Bagi peneliti selanjutnya dapat meneliti faktor lain yang mempengaruhi

pelaksanaanPraktik Lapangan Industrimahasiswa Pendidikan Teknik
Bangunan UNP atau meneliti masalah komunikasi interpersonal ini dari
sudut pandang pihak proyek tempat pelaksanaan PLI secara lebih

mendalam.
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