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ABSTRAK 

Tiansy Gusa Melya. 2020. Karakteristik Pengunjung Objek Wisata 

Dermaga Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci. 

Penelitian bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis karakteristik 

pengunjung objek wisata Dermaga Danau Kerinci, berkaitan dengan 

karakteristik sosio-demografis, geografis, psikografis, perjalanan di objek 

wisata Dermaga Danau Kerinci.  

Jenis penelitian Deskriptif Kuantitatif. Subjek penelitian sebanyak 217 

responden ditentukan dengan teknik Sampling Aksidental. Penelitian 

dilakukan selama 3 minggu pada bulan Juni sampai Juli tahun 2020 di objek 

wisata Dermaga Danau Kerinci. Alat pengumpulan data wawancara, 

pengamatan, dokumentasi. Teknik analisis data dengan perhitungan 

persentase. 

Hasil penelitian ini adalah: (1) karakteristik sosio-demografis: pada 

umumnya perempuan, umur 15-24 tahun, belum menikah, pada umumnya 

tingkat pendidikan SLTA, pekerjaan pelajar/mahasiswa. (2) karakteristik 

geografis: paling banyak pengunjung berasal dan tinggal di provinsi Jambi, 

Kabupaten kerinci, Kecamatan Siulak. (3) karakteristik psikografis: pada 

umumnya memperoleh informasi dari teman, menggunakan mobil pribadi, 

merasa puas, dengan alasan panorama alamnya yang eksotik/udaranya sejuk, 

pengunjung pasti untuk kembali, sudah lebih satu kali mengunjungi. (4) 

karakteristik perjalanan: pada umumnya menggunakan mobil pribadi lebih 

dari satu jam perjalanan, pengunjung lokal, hari perjalanan Senin sampai 

Sabtu, bertujuan untuk makan/piknik , hanya sekedar mampir, tidak 

membutuhkan akomodasi,, teman perjalanan keluarga. 

Kata kunci : karakteristik, pengunjung objek wisata 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pariwisata adalah suatu perjalanan yang dilakukan oleh seseorang maupun 

berkelompok untuk sementara waktu, dari suatu tempat ketempat lain, dengan 

maksud bukan untuk berusaha atau mencari nafkah di tempat yang dikunjungi, 

tetapi semata-mata untuk menikmati perjalanan tersebut guna pertamasyaan dan 

rekreasi atau memenuhi keinginan yang beranekaragam (Bakaruddin, 2008). 

Menurut Undang-undang Nomor 9 Tahun 1990 tentang Kepariwisataan 

menyatakan bahwa wisata adalah kegiatan perjalanan atau sebagian dari kegiatan 

tersebut yang dilakukan secara sukarela serta bersifat sementara untuk menikmati 

objek dan daya tarik wisata. Sedangkan objek dan daya tarik wisata adalah potensi 

yang menjadi pendorong kehadiran wisatawan ke suatu daerah tujuan wisata 

(Suwantoro, 2004). 

Menurut Undang-undang Nomor 9 Tahun 1990 yaitu yang menjadi 

sasaran perjalanan wisata yang meliputi: 

1) Ciptaan Tuhan Yang Maha Esa, yang berwujud keadaan alam serta flora dan 

fauna, seperti : pemandangan alam, panorama indah, hutan rimba dengan 

tumbuhan hutan tropis, serta binatang-binatang langka. 

2) Karya manusia yang berwujud museum, peninggalan purbakala, peninggalan 

sejarah, seni budaya, wisata agro (pertanian), wisata tirta (air), wisata petualangan, 

taman rekreasi, dan tempat hiburan. 
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3) Sasaran wisata minat khusus, seperti : berburu, mendaki gunung, goa, industri, 

dan kerajinan, tempat perbelanjaan, sungai air deras, tempat-tempat ibadah, 

tempat-tempat ziarah dan lain-lain. 

 Dewasa ini perjalanan wisata sudah merupakan suatu bagian dari cara 

hidup orang-orang diakhir abad XXI ini, terutama di negara-negara yang sudah 

maju dan negara-negara industri. Negara Indonesia termasuk salah satu negara 

yang ingin mengambil manfaat dari pengembangan industri pariwisata dalam 

pembangunan nasionalnya. Keinginan itu tidaklah berlebihan karena Indonesia 

memang memiliki potensi yang amat besar dilihat dari sudut pandang 

pengembangan kepariwisataan. 

  Propinsi Jambi ditetapkan sebagai salah satu daerah Tujuan Wisata 

(DTW), karena merupakan daerah yang kaya dengan adat istiadat, kekayaan alam 

serta budaya. Untuk menyambut kunjungan wisatawan baik domestik maupun 

manca negara, maka dari itu Propinsi Jambi mulai berbenah berbagai hal. Hal ini 

dilakukan agar wisatawan tersebut nyaman berada di daerah kunjungan wisata, 

jika ini tidak dilakukan maka Provinsi Jambi sebagai  daerah kunjungan wisata 

tidak akan dilirik lagi atau dikunjungi  wisatawan, baik domestik maupun 

mancanegara. 

  Kabupaten Kerinci termasuk salah satu daerah tujuan wisata ( DTW), 

daerah ini  banyak memiliki objek wisata budaya dan objek wisata alam. Salah 

satu objek wisata alam yang jumlah pengunjung nya selalu mengalami 

peningkatan setiap tahunnya yaitu objek wisata Dermaga Danau Kerinci. Danau 

Kerinci yang terletak di kaki Gunung Raya, memiliki luas sekitar 5.000 ha dan 
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kedalaman sekitar 110 meter hingga kini masih menjadi objek wisata paling 

favorit di Kabupaten Kerinci. Danau Kerinci yang memiliki air bening dan 

merupakan salah satu sumber air Sungai Batanghari berada pada ketinggian 783 

meter di atas permukaan laut (dpl) tersebut menjadi salah satu magnet wisata di 

Kabupaten Kerinci yang jarang sepi pengunjung. Kemudian panorama alamnya 

yang eksotik, udara sejuk ditambah hamparan hijau pepohonan dan pertanian di 

sekeliling Dermaga Danau Kerinci membuat objek wisata itu tetap didamba 

wisatawan. Dermaga Danau kerinci juga semakin banyak dikunjungi wisatawan 

berkat intensitas penyelenggaraan agenda wisata nasional tahunan di danau itu, 

yakni Festival Masyarakat Peduli Danau Kerinci (FMPDK). Sejak tahun 2001 

hingga 2019 sudah digelar sebanyak 19 kali. FMPDK yang sekarang diubah 

menjadi Festival Kerinci baru saja digelar kembali pada bulan Oktober 2019.  

Partisipasi pemerintah, pihak swasta dan masyarakat setempat dalam 

menarik  minat pengunjung untuk berkunjung ke objek wisata Dermaga Danau 

Kerinci, dalam hal mempromosikan objek wisata baik itu di media elektronik 

maupun media masa tergolong cukup baik. Objek wisata Dermaga Danau Kerinci 

telah populer dari beberapa tahun yang lalu baik itu dari kalangan domestik 

maupun mancanegara. Peningkatan jumlah pengunjung dapat dilihat pada tabel 1 : 

Tabel 1.Peningkatan Jumlah Pengunjung Pada Tahun 2015-2019 Objek Wisata 

Dermaga Danau Kerinci 

No Tahun Jumlah Pengunjung Persentase (%) 

1 2014 5.536 - 

2 2015 6.220 12 % 

3 2016 7.385 19 % 

4 2017 9.132 24 % 

5 2018 12.287 35 % 

6 2019 18.550 60 % 
Sumber : Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Kerinci  
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Tabel 1 dapat diketahui bahwa persentase jumlah pengunjung dari tahun 

2015-2016 mengalami peningkatan dari 12 % menjadi 19 %. Kemudian pada 

tahun 2016-2017 persentase jumlah pengunjung kembali mengalami peningkatan 

dari 19 % menjadi 24 %, dan pada tahun 2017-2018 persentase jumlah 

pengunjung kembali mengalami peningkatan dari 24 % menjadi 35 %. 

Selanjutnya pada tahun 2018-2019 persentase jumlah pegunjung kembali 

mengalami peningkatan yang signifikan yaitu dari 35 % menjadi 60 %. Dengan 

demikian jumlah pengunjung objek wisata Dermaga Danau Kerinci setiap 

tahunnya semakin meningkat. 

Dapat diketahui pada era globalisasi sekarang, bidang pariwisata semakin 

dikembangkan oleh berbagai kalangan, karena semakin banyaknya jumlah 

pengunjung yang mengunjungi suatu objek wisata dapat memberikan keuntungan 

berupa pendapatan bagi masyarakat sekitar maupun pemerintah daerah. Semakin 

banyaknya jumlah pengunjung di objek wisata Dermaga Danau Kerinci 

menandakan bahwa di objek wisata Dermaga Danau Kerinci memiliki daya tarik 

tersendiri oleh pengunjungnya. Dengan demikian maka diperlukannya 

pengembangan lebih jauh untuk menarik minat dan jumlah pengunjung agar 

setiap tahunnya mengalami peningkatan.  

Berdasarkan uraian di atas peneliti tertarik untuk melakukan penelitian  di 

objek wisata Dermaga Danau Kerinci mengenai karakteristik semua pengunjung 

yang berada di objek wisata Dermaga Danau Kerinci baik itu pengunjung 

domestik maupun mancanegara dengan judul penelitian“ Karakteristik 

Pengunjung Objek Wisata Dermaga Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci.” 
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B. Identifikasi Masalah 

Adapun identifikasi masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana karakteristik sosio-demografis pengunjung ke objek wisata 

Dermaga Danau kerinci di  Kabupaten Kerinci. 

2. Bagaimana karakteristik geografis pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau kerinci di Kabupaten Kerinci. 

3. Bagaimana karakteristik psikografis pengunjung ke objek wisata Danau 

Kerinci di Kabupaten Kerinci. 

4. Bagaimana karakteristik perjalanan pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci. 

5. Bagaimana karakteristik budaya pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci. 

C. Batasan Masalah 

 Batasan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana karakteristik sosio-demografis pengunjung ke objek wisata 

Dermaga Danau kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

2. Bagaimana karakteristik geografis pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

3. Bagaimana karakteristik psikografis pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

4. Bagaimana karakteristik perjalanan pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 
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D. Rumusan Masalah  

 Sesuai dengan batasan masalah, maka penelitian ini dirumuskan pada : 

1. Bagaimana karakteristik sosio-demografis pengunjung ke objek wisata 

Dermaga Danau kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

2. Bagaimana karakteristik geografis pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

3. Bagaimana karakteristik psikografis pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

4. Bagaimana karakteristik perjalanan pengunjung ke objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci ? 

E. Tujuan Penelitian 

 Sesuai dengan pertanyaan penelitian di atas, penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan dan menganalisis karakteristik pengunjung objek wisata 

Dermaga Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci : 

1. Karakteristik sosio-demografis pengunjung ke objek wisata Dermaga Danau 

kerinci di Kabupaten Kerinci. 

2. Karakteristik geografis pengunjung ke objek wisata Dermaga Danau Kerinci 

di Kabupaten Kerinci. 

3. Karakteristik psikografis pengunjung ke objek wisata Dermaga Danau 

Kerinci di Kabupaten Kerinci. 

4. Karakteristik perjalanan pengunjung ke objek wisata Dermaga Danau 

Kerinci di Kabupaten Kerinci. 
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F.   Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah : 

1. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program SI jurusan 

Pendidikan Geografi, FIS UNP Padang. 

2. Memberikan informasi tentang keadaan pengunjung yang berkunjung di 

objek wisata Dermaga Danau Kerinci. 

3. Untuk menambah khasanah pengetahuan penulis tentang hal-hal yang 

berkaitan dengan karakteristik pengunjung objek wisata. 

4. Untuk pemerintah dan masyarakat setempat agar dapat di kelola dengan 

baik dan menambah minat pengunjung untuk berkunjung di objek wisata 

Dermaga Danau Kerinci. 
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BAB V 

 PENUTUP  

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan dari data hasil temuan yang peneliti dapatkan, maka 

kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Karakteristik sosio-demografis : sebagian besar umur pengunjung antara 15-24 

tahun, berjenis kelamin perempuan, dan status perkawinan belum menikah, 

pada umumnya pengunjung memiliki tingkat pendidikan SLTA, dan  pekerjaan 

sebagai pelajar/mahasiswa. 

2. Karakteristik geografis : pada umumnya berasal dan tinggal di daerah Provinsi 

Jambi, Kabupaten Kerinci, Kecamatan Siulak itu sendiri. 

3. Karakteristik psikografis : untuk mencapai lokasi objek wisata Dermaga Danau 

Kerinci pada umumnya pengunjung menggunakan mobil pribadi, memperoleh 

informasi dari teman, menjadikan panorama alamnya yang eksotik atau 

udaranya sejuk sebagai alasan untuk berkunjung, pengunjung merasa puas, 

pengunjung pasti untuk kembali ke objek wisata Dermaga Danau Kerinci, dan 

pengunjung sudah lebih dari satu kali mengunjungi objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci. 

4. Karakteristik perjalanan : pada umumnya pengunjung melakukan waktu 

perjalanan dengan menggunakan mobil pribadi lebih dari satu jam dari lokasi 

pengunjung, pengunjung melakukan hari perjalanan pada hari Minggu, 

pengunjung bertujuan untuk makan atau piknik, dan pengunjung tidak 

membutuhkan akomodasi. 
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B. SARAN 

Dari hasil penelitian dan pembahasan tentang Karakteristik Pengunjung 

Objek Wisata Dermaga Danau Kerinci penulis memberi saran sebagai berikut : 

1. Pemerintah maupun pengelola wisata perlu meningkatkan dan memperluas 

penyebaran informasi melalui media masa seperti koran, internet, televisi, 

spanduk atau baliho mengenai objek wisata Dermaga Danau Kerinci sehingga 

pengunjung bisa mendapat informasi dengan rinci mengenai objek wisata 

Dermaga Danau Kerinci sebelum berkunjung. 

2. Pemerintah maupun pengelola perlu memperhatikan objek wisata Dermaga 

Danau Kerinci dengan baik. Terutama mengenai jalan yang semakin lama 

semakin buruk, pengelolaan sampah dengan baik, dan menyediakan tempat 

parkir roda dua maupun roda empat dengan baik, nyaman, aman dan tidak 

mengganggu pikiran para pengunjung dengan kendaraan mereka, supaya 

pengunjung memang benar-benar menghabiskan waktu luang mereka untuk 

berlibur atau berwisata.  

3. Perlu adanya dukungan dan partisipasi dalam pengembangan objek wisata 

Dermaga Danau Kerinci dari pihak masyarakat sekitar objek wisata, pihak 

swasta, pengelola, pemerintah Kabupaten dan Provinsi. 

4. Perlu adanya pembenahan sarana prasarana penunjang dari pihak pamerintah, 

swasta atau pihak yang terkait tersebut seperti akomodasi. Contohnya seperti 

homestay/resortdan hotel. 
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5. Diharapkan kepada peneliti selanjutnya untuk dapat mengembangkan 

penelitian ini agar diketahui kelanjutannya dari Karakteristik Pengunjung 

Objek Wisata Dermaga Danau Kerinci di Kabupaten Kerinci. 
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