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ABSTRAK 
 
 
Judul  : Etos Kerja Pegawai Dinas Pendidikan  

  Kabupaten     Kepulauan Mentawai 
Penulis : Elvina Taporuk 
Pembimbing : 1. Prof. Dr. Nurhizrah Gistituati, M.Pd 
  2. Drs. Irsyad, M.Pd 
 

Penelitian ini dilatar belakangi adanya fenomena yang menunjukkan 
bahwa Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai belum 
memiliki Etos Kerja yang baik.Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan 
informasi tentang Etos Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan 
Mentawai dalam meningkatkan hasil kerjanya.Perumusan masalah  dalam 
penelitian ini adalah: ”Bagaimanakah Etos Kerja Pegawai Dinas Pendidikan 
Kabupaten Kepulauan Mentawai dilihat dari aspek Disiplin, Kerjasama, 
Tanggung jawab, Kesediaan untuk berubah dan Ketelitian 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif.Populasi dalam penelitian ini 
seluruh Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai, yang 
berjumlah 50 orang.Alat pengumpulan data yang digunakan adalah angket model 
skala likert dengan alternative jawaban yaitu selalu (SL), sering (SR), kadang-
kadang (KD), jarang (JR), dan tidak pernah (TP) yang terlebih dahulu telah diuji 
validitas dan reliabilitasnya. Data dianalisis dengan rumus skor rata-rata. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: Etos Kerja Pegawai dilihat dari 
Disiplin dengan skor rata-rata 3,25 berada pada kategori cukup, Kerjasama 
dengan skor rata-rata 3,31 berada pada kategori cukup, Tanggung jawab dengan 
skor rata-rata 3,26 berada pada kategori cukup, Kesediaan untuk berubah dengan 
skor rata-rata 2,78 berada pada kategori cukup, Ketelitian dengan skor rata-rata 
4,52 berada pada kategori tinggi. Jadi secara umum, skor rata-rata Etos Kerja 
Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai dengan capaian 3,42 
dalam kategori cukup. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Menyikapi perkembangan globalisasi yang begitu cepat disegala aspek 

kehidupan dan perkembangan, maka perlu diupayakan peningkatan kualitas 

sumberdaya manusia atau pegawai.Seorang pegawai pada suatu instansi 

perkantoran menjadi tulang punggung instansinya, karena mereka ikut 

menentukan maju mundurnya suatu lembaga, oleh karena itu hal yang perlu 

diperhatikan dalam meningkatkan produktifitas kerja pegawai adalah sikap kerja 

pegawai. 

Etos kerja menurut Anoragan (2009:29) “merupakan pandangan dan sikap 

dasar seseorang terhadap kerjanya, gabungan nilai, sikap, dan pandangan yang 

meresap dalam diri seseorang yang memberi warna tertentu pada perilakunya”. 

Apabila seseorang memandang pekerjaannya sebagai sesuatu yang luhur untuk 

eksistensi manusia, maka etos kerja akan tinggi, sebaliknya kalau melihat 

pekerjaan sebagai sesuatu hal yang tidak berarti dalam kehidupan manusia, maka 

etos kerja akan sendirinya rendah. Dalam kaitan ini cara seseorang menghayati 

dan melaksanakan pekerjaannya ditentukan juga oleh pandangan, harapan dan 

kebiasaan didalam kelompok kerjanya. 

Bertens (2000:224) “etos adalah suasana khas yang menandai suatu 

kelompok, bangsa dan system”.Disini etos menunjuk kepada suatu khas yang 
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maliputi kerja, suasana ini dibentuk oleh banyak sikap dan perlu ditekankan 

bahwa suasana ini dipahami dalam arti baik secara moral. 

Seberapa baikpun seseorang memiliki intelektual dalam bekerja, kalau 

tidak didukung oleh perilaku kerja yang berlandaskan pada nilai–nilai, maka 

mustahil dapat mewujudkan kualitas (pegawai) yang optimal. Bila seseorang telah 

menjadikan nilai–nilai sebagai landasan perilaku sehari–hari, maka orang tersebut 

akan memiliki moral yang baik.  

Ketika moral yang baik itu sudah tertanam dalam perilaku sehari–hari 

seseorang, maka dengan sendirinya nilai yang berlaku dapat dipedomani dalam 

kehidupan sehari–hari, terutama sewaktu dalam bekerja.Begitu pula dengan moral 

yang baik dapat menunjang terbentuknya sikap kerja yang baik tersebut dapat 

disebut etos kerja profesional. 

Etos kerja profesional adalah seperangkat perilaku kerja yang positif yang 

berakar pada kesadaran yang kental, keyakinan yang fundamental, disertai 

komitmen yang total pada paradigma kerja yang integral. Istila paradigma disini 

berarti konsep utama tentang kerja itu sendiri yang mencakup idealism yang 

mendasari, prinsip–prinsip yang mengatur, nilai–nilai yang menggerakkan, sikap–

sikap yang dilahirkan, standar–standar yang hendak dicapai, termasuk karakter 

utama,pikiran dasar, kode etik, kode moral, dan kode perilaku bagi para 

pemeluknya. 

Jadi, jika seseorang atau suatu organisasi yang menganut paradigma 

tertentu, percaya padanya secara tulus dan serius, serta berkomitmen pada 

paradigma kerja tersebut maka kepercayaan itu akan melahirkan sikap kerja dan 
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perilaku kerja mereka yang khas, itulah etos kerja mereka dan itu pula budaya 

kerja mereka. 

Etos kerja adalah buah dari keyakinan dan komitmen yang berakar dalam 

nilai – nilai kerja terutama yang terwujud nyata pada perilaku kerja yang khas 

dengan kata lain etos kerja merupakan syarat utama untuk mencapai tujuan 

organisasi. Etos kerja pegawai adalah semua semua perilaku kerja yang positif. 

Berdasarkan pengamatan sementara penulis dengan beberapa pegawai di 

Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai (Selama Praktek Lapangan 

Manajemen Juni-Agustus 2011) terlihat fenomena etos kerja belum sesuai dengan 

apa yang diharapkan seperti banyak pegawai yang kurang disiplin sehingga 

pegawai jarang masuk kerja dan maninggalkan kantor pada jam–jam kerja. Masih 

adanya sikap individual yang tertanam pada diri pegawai.Kurangnya tanggung 

jawab pegawai terhadap pekerjaannya, hal ini terlihat dari sikap jenuh dalam 

bekerja sehingga mempergunakan jam kerja untuk bercerita dengan teman 

kerja.Kurangnya ketersediaan pegawai untuk berubah, hal ini terlihat dari disiplin 

sehari–hari, serta sebagian pegawai masih ada yang kurang teliti dalam 

menyelesaikan pekerjaannya. 

Berdasarkan fenomena diatas penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Etos Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan 

Mentawai. 
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B. Identifikasi Masalah 

Adapun identifikasi masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Masih ada sebagian pegawai yang kurang disiplin sehingga pegawai jarang 

masuk kerja dan maninggalkan kantor pada jam–jam kerja.  

2. Masih adanya sikap individual yang tertanam pada diri pegawai. Terlihat 

dari keseharian pegawai dalam menyelesaikan pekerjaannya, jarang 

membantu teman kerjanya dalam yang mengalami kesulitan dalam 

bekerja. 

3. Kurangnya tanggung jawab pegawai terhadap pekerjaannya, hal ini terlihat 

dari sikap jenuh dalam bekerja sehingga mempergunakan jam kerja untuk 

bercerita dengan teman kerja. 

4. Kurangnya ketersediaan pegawai untuk berubah, terlihat dari sikap 

pegawai ketika mendapat teguran dari pimpinan serta sikap kerja pegawai 

ketika pimpinan tidak berada dikantor 

5. Serta sebagian pegawai masih ada yang kurang teliti dalam menyelesaikan 

pekerjaannya. 

  

C. Batasan Masalah  

Mengingat begitu banyak masalah yang dikaji dari etos kerja pegawai 

menyebabkan lingkungan penelitian ini memerlukan pembatas. Adapun masalah 

yang dikaji dalam penelitian ini adalah etos kerja Pegawai Dinas Pendidikan 

Kabupaten Kepulauan Mentawai yang meliputi, disiplin, kerja sama, tanggung 

jawab, kesediaan untuk berubah dan ketelitian. 
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D. Perumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana etos 

kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai dilihat dari 

aspek disiplin, kerja sama, tanggung jawab, kesediaan untuk berubah dan 

ketelitian. 

 
E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui etos kerja pegawai dilihat dari: 

1. Disiplin Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

2. Kerja sama Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

3. Tanggung jawab Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

4. Kesediaan untuk berubah oleh Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten 
Kepulauan Mentawai. 

5. Ketelitian terhadap pekerjaan oleh Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten 
Kepulauan Mentawai. 
 
 

F. Pertanyaan Penelitian 

Guna mengungkap data yang diinginkan, maka penelitian ini 

menggunakan pertanyaan sebagai berikut : 

1. Bagaimana Etos Kerja Pegawai dilihat dari disiplin Pegawai Dinas Pendidikan 

Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

2. Bagaimana Etos Kerja Pegawai dilihat dari kerjasama Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

3. Bagaimana Etos Kerja Pegawai dilihat dari tanggung jawab Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 
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4. Bagaimana Etos Kerja Pegawai dilihat dari kesediaan untuk berubah oleh 

Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

5. Bagaimana Etos Kerja Pegawai dilihat dari ketelitian terhadap pekerjaan oleh 

Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai 

G. Kegunaan Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi : 

1. Pegawai dalam meningkatkan etos kerja dan produktifitas kerjanya di Dinas 

Pendidikan kabupaten Kepulauan Mentawai. 

2. Pimpinan Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai untuk 

meningkatkan etos kerja pegawai dalam rangka peningkatan produktifitas 

kerja pegawai. 

3. Peneliti dan pembaca terhadap penyempurnaan penelitian ini dimasa yang 

akan datang. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yag telah dikemukakan di 

Bab V mengenai etos kerja pegawai dinas pendidikan kabupaten kepulauan 

mentawai dapat disimpulkan : 

1. Secara umum Eto Kerja Pegawai dilihat dari Disiplin Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai adalah cukup. Hal ini 

terbukti dari hasil penelitian, dimana skor rata-rata keseluruhan sebesar 

3,25 

2. Secara umum Etos Kerja Pegawai dilihat dari Kerjasama Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai adalah cukup. Hal ini 

terbukti dari hasil penelitian , dimana skor rata-rata keseluruhan sebesar 

3,31 

3. Secara umum Etos Kerja Pegawai dilihat dari Tanggung jawab Pegawai 

Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai adalah cukup. Hal ini 

terbukti dari hasil penelitian, dimana skor rata-rata keseluruhan diperoleh 

sebesar 3,26 

4. Secara umum Etos Kerja Pegawai dilihat dari Kesediaan Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai Untuk Berubah adalah 

cukup. Hal ini terbukti dari hasil penelitian, dimana skor rata-rata 

keseluruhan yang diperoleh sebesar 2,78 

39 
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5. Secara umum Etos Kerja Pegawai dilihat dari Ketelitian Pegawai Dinas 

Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai adalah tinggi. Hal ini 

terbukti dari hasil penelitian, dimana skor rata-rata keseluruhan yang 

diperoleh sebesar 4,52 

6. Secara keseluruha hasil penelitian ini dapat disimpulkan, bahwa Etos 

Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai adalah 

cukup. Hal ini terbukti dari hasil rekapitulasi, dimana skor rata-rata 

keseluruhan yang diperoleh sebesar 3,42 

 

B. Saran 

Berdasrkan kesimpulan yang telah dikemukakan, maka ada beberapa saran 

agar Etos Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai dapat 

lebih meningkat kearah yang lebih baik, antara lain : 

1. Diharapkan Pegawai hendaknya lebih meningkatkan Etos Kerja dan 

Produktifitas Kerjanya dilihat dari disiplin, kerjasama, tanggung jawad, 

kesediaan untuk berubah, dan ketelitian dalam melaksanakan tugas di 

Dinas Pendidikan Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

2. Diharapkan Pimpinan Dinas Pendidikan kabupaten Kepulauan Mentawai 

hendaknya tetap meningkatkan Etos Kerja Pegawai dilihat dari disiplin, 

kerjasama, tanggung jawab, kesediaan untuk berubah dan ketelitian dalam 

rangka meningkatkan produktifitas kerja pegawai. 

   



41 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Anoraga, Panji (2009). Psikologi Kerja. Jakarta: Rineka Cipta 

Arikunto, Suharsimi (2006). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. 
Jakarta: PT. Rineka Cipta 

Berten.(2000). Etika. Jakarta: Bumi Aksara 

Hasibuan, H. Melayu (2007). Manajemen Dasar, Pengertian, dan masalah. 
Jakarta: Bumi Aksara 

Kamariddin (1990).Manajemen Berdasarkan Sarana. Jakarta: Bumi Aksara 

Magnis, Frans Von (1978).Menuju Etor Kerja Pekerjaan yang seperti. Jakarta: 
Prisma LP3E 

Nawawi, Hadari (1987). Administrasi Pendidikan. Jakarta:Ghalia Indonesia 

Sastrohandiwiryo, Siswanto (2002). Manajemen Tenaga Kerja Indonesia. Jakarta: 
Bumi Aksara 

Sinamo, Jansenh (2005). Etos Kerja Profesional. Jakarta: Mahardika 

Sudjana, Nana (2005). Tuntutan Penyusunan Karya Ilmiah. Bandung:Sinar Baru 

Yandianto (2000).Kamus Bahasa Indonesia. MZS: Bandung 

Tebba Sudirman (2003). Manajemen Etos Kerja Dalam Persfektif Tasawuf. 
Bandung: Pustaka Nusantara 

   


