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ABSTRAK

Judul : Hubungan Lingkungan Kerja dengan Motivasi Kerja
Pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang

Pembimbing : 1. Dra. Elizar Ramli, M. Pd
X 2. Dra. Anisah, M.Pd

Penelitian ini dilatar belakangi oleh hasil pengamatan penulis di Dinas
Pendidikan Kota Padang yang menunjukkan bahwa motivasi kerja sebagian
pegawai masih rendah. Banyak faktor yang mempengaruhi motivasi kerja
pegawai, salah satunya adalah lingkungan kerja. Tujuan penelitian ini adalah
untuk memperoleh informasi tentang motivasi kerja pegawai, lingkungan kerja
dan hubungan Ingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai di Dinas
Pendidikan Kota Padang. Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini adalah
terdapat hubungan yang berarti antara lingkungan kerja dengan motivasi kerja
pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif ~ korelasional yang
mencoba melihat hubungan lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai di
Dinas Pendidikan Kota Padang. Populasi penelitian ini adalah pegawai di Dinas
Pendidikan Kota Padang yang masih aktif, berjumlah 92orang dan sampel
penelitianya berjumlah 48 Orang. Pengambilan sampel penelitian dilakukan
dengan teknik stratified propotional random sampling. Instrument penelitian ini
adalah angket model skala Likert. Angket diuji coba pada 10 orang responden
yang tidak termasuk sampel untuk mengetahui validitas dan reliabilitas angket.
Data dianalisis dengan menggunakan rumus korelasi product moment.

Hasil analisis data menunjukkan bahwa : lingkungan kerja di Dinas
Pendidikan Kota Padang berada pada kategori baik (81,08%) dan motivasi
kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang berada pada kategori cukup (78
%), serta terdapat hubungan yang berarti antara lingkungan kerja dengan
motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang dengan r sebesar 0,80
dan t sebesar 3,23 pada taraf kepercayaan 99%. Dari hasil analisis dapat
disimpulkan bahwa terdapat hubungan yang berarti antara lingkungan kerja
dengan motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang. Artinya
lingkungan kerja merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi motivasi
kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pegawai merupakan salah satu faktor yang sangat menentukan
keberhasilan suatu organisasi. Siagian, (1994 : 140 ) mengemukakan bahwa
“pegawai merupakan faktor penentu dalam organisasi”’. Pendapat ini
mengisyaratkan bahwa suatu organisasi akan berhasil mencapai tujuan dan
misinya tergantung kepada kemampuan, dedikasi dan kemauan dari pegawai
yang ada dalam organisasi tersebut dalam melaksanakan tugas yang diberikan
kepadanya.Pegawai yang mempunyai dedikasi dan tanggung jawab yang
tinggi terhadap tugasnya. Jika mengalami kesulitan dalam pekerjaannya dia
akan terus berupaya untuk mengatasi kesulitan tersebut.

Kemampuan dan dedikasi yang dimiliki pegawai belum cukup tanpa
diikuti oleh kemauan dan semangat yang tinggi dari yang bersangkutan
dalam melaksankan tugas yang diembankan kepadanya. Selanjutnya tugas
yang diemban oleh seorang pegawai akan berhasil apabila pegawai yang
bersangkutan mempunyai motivasi kerja yang tinggi dalam melaksanakan
tugasnya dan pada akhirnya dapat meningkatkan produktivitas kerja pegawai
dalam suatu organisasi. Dengan kata lain motivasi kerja pegawai perlu
dipelihara dan ditingkatkan dalam suatu organisasi, Berhasilnya pegawai
dalam melaksanakan tugas dan segala kegiatan yang ada dalam organisasi

tersebut tidak terlepas dari motivasi kerja yang mereka miliki. Adapun ciri —



ciri orang yang termotivasi terlihat dari semangat yang tinggi dalam
melaksanakan pekerjaannya ,tanggung jawab yang tinggi terhadap
pekerjaanya, selalu disiplin datang dan pulang kantor, kemudian teliti dan

tekun dalam bekerja.

Berdasarkan pengamatan sementara secara umum pada Kantor Dinas

Pendidikan Kota Padang ditemukan gejala berikut :
1. Adanya pegawai yang datang terlambat.
2. Sebagian pegawai sering tidak berada di tempat pada jam kerja
3. Pegawai cendrung menumpuk pekerjaan

4. Adanya pegawai yang lebih mengutamakan kepentingan pribadi di atas

kepentingan pekerjaan.

5. Adanya Pegawai yang kurang fokus dalam bekerja . Misalnya sering
terjadi kesalahan — kesalahan dalam bekerja dikarena pegawai tersebut

kurang cermat dan teliti dalam bekerja.

Gejala di atas menunjukan rendahnya motivasi kerja para pegawai
Dinas Pendidikan Kota Padang dalam melaksanakan tugas. Banyak faktor
yag mempengaruhi motivasi kerja pegawai, salah satu di anataranya adalah
faktor lingkungan kerja. Lingkungan kerja terdiri dari dua bagian yaitu
lingkungan fisik dan linkungan sosial. lingkungan kerja adalah segala sesuatu
yang mempengaruhi seseorang atau sekelompok orang didalam
melaksanakan aktivitasnya atau tugas-tugas yang dibebankan baik bersifat

fisik maupun non fisik yang dapat berpengaruh dalam menjalankan tugasnya.



Menurut Herzberg vyang dikutip dari Hasibuan (2009:228)
menyatakan bahwa “ orang dalam melaksanakan pekerjaan dipengarui oleh
dua fakor di antara faktor pemeliharaan,faktor pemeliharaan ini meliputi gaji,
kondisi kerja fisik, kepastian kerja, tunjangan dll. Faktor pemeliharaan ini
perlu di perhatikan yang wajar dari pimpinan agar kepuasan dan motivasi

kerja dapat di tingkatkan.

Dalam hal lingkungan kerja di kantor Dinas Pendidikan Kota Padang,
dari hasil pengamatan sementara di temukan gejala-gejala berikut :

1. Ada beberapa ruangan yang terlalu padat dengan pegawai sehingga
terkesan sempit dan kurang nyaman.

2. Beberapa ruangan penerangan belum memadai.

3. Dalam ruangan terlihat tata penerangannya kurang bagus, ada yang
terlalu terang dan ada yang pencahayaannya kurang.

4. Adanya beberapa keluhan dari pegawai terhadap kebisingan disekitar
ruangan kantor yang membuat pegawai kurang berkonsentrasi dalam
bekerja seperti suara bising mesin TIK dan suara kendaraan bermotor.

5. Di beberapa sudut ruangan terlihat sampah berserakan.

Gejala — gejala di atas menunjukan lingkungan kerja yang kurang
baik. Mengingat pentingnya motivasi kerja bagi para pegawai demi
terciptanya produktivitas kerja yang baik, dan pentingnya lingkungan kerja
untuk mewujudkan motivasi kerja, maka penulis tertarik untuk meneliti
bagaimana hubungan antara linkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai

Dinas Pendidikan Kota Padang dalam melaksanakan tugas.



B.

Identifikasi Masalah

Motivasi kerja sangatlah penting dalam melaksanakan tugas, dengan
adanya motivasi kerja yang tinggi dalam diri seorang pegawai, maka ia akan
melaksanakan tugas dengan penuh tanggung jawab sesuai dengan
kemampuanya. Banyak faktor yang mempengaruhi motivasi kerja, seperti
yang dikemukakan .Menurut Sutrisno (2011: 116) faktor yang mempengaruhi
motivasi dibedakan atas faktor intern meliputi : keinginan untuk dapat hidup,
keinginan untuk dapat memiliki, keinginanan memperoleh penghargaan dan
pengakuan, faktor ekstern meliputi : kondisi lingkungan kerja,
kompensasi,supervisi yang baik, jaminan pekerjaan, tanggung jawab,dan

peraturan yang flexible.

Berdasarkan pendapat para ahli di atas, dapat diidentifikasi masalah-

masalah yang mungkin diteliti terkait dengan motivasi kerja pegawai, yaitu:
1. Pengaruh tipe kepemimpinan terhadap motivasi kerja pegawai

2. Hubungan lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai

3. Pengaruh iklim kerja terhadap motivasi kerja pegawai

4. Hubungan insentif dengan motivasi kerja pegawai

Karena motivasi sangat penting dalam melaksanakan tugas, jadi faktor
yang mempengaruhinya harus selalu diperhatikan agar tidak berdampak
negatif dan menurunkan motivasi kerja pegawai. Dengan motivasi kerja yang
tinggi, seorang pegawai akan mampu melaksanakan tugasnya dengan baik

sehingga dapat meningkatkan produktivitas kerja nya. Sedangkan



permasalahan yang dapat diidentifikasi terkait dengan lingkungan kerja
adalah sebagai berikut :

1. Lingkungan kerja fisik dan non fisik yang kurang kondusif dan kurang

baik.

2. Kurang kondusifnya lingkungan kerja pegawai yang bersifat fisik

3. Kurang kondusifnya lingkungan kerja pegawai yang bersifat non fisik.

4. Rendahnya motivasi kerja pegawai.

5. Kurang kondusifnya lingkungan kerja yang menyebabakan rendahnya

motivasi kerja pegawai
C. Batasan Masalah
Berdasarkan identifikasi masalah di atas banyaknya faktor yang
mempengaruhi motivasi kerja tersebut, namun karena adanya keterbatasan
penulis dari segi waktu, tenaga, biaya dan teori pendukung, maka sulit untuk
meneliti semua faktor tersebut. Oleh karena itu penulis membatasi dalam
hubungan lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai pada Dinas
Pendidikan Kota Padang.
D. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan pembatasan masalah di atas, maka

masalah yang akan dikaji dalam penelitian ini adalah

1. Bagaimana Motivasi kerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang.

2. Bagaimana Lingkungan kerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang.

3. Apakah ada hubungan antara lingkungan kerja dengan motivasi kerja

pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang.



E. Tujuan Penulisan
Sesuai dengan perumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini
adalah untuk mendapatkan informasi tentang:
1. Motivasi kerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang.
2. Lingkungan kerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang.
3. Hubungan antara lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai di
Dinas Pendidikan Kota Padang.
F. Kegunaan Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna sebagai bahan masukan
bagi:
1. Pimpinan kantor dapat menjadikan sebagai dasar atau pedoman dalam
mengelola lingkungan kerja demi menciptakan motivasi kerja pegawai.
2. Pegawai kantor agar dapat berpartisipasi dalam menciptakan lingkungan
kerja yang kondusif.
3. Peneliti di bidang manajemen pendidikan selanjutnya, dapat menjadikan
perbandingan menyangkut masalah rendahnya motivasi kerja pegawai

yang di sebabkan oleh lingkungan kerja.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis tentang hubungan
lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota

Padang, dapat penulis simpulkan:

1. Lingkungan kerja di Dinas Pendidikan Kota Padang sudah pada kategori
baik, yaitu dengan skor 81,08%.

2. Motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang sudahpada
kategori cukup, yaitu dengan skor 78%.

3. Hubungan antara lingkungan kerja dengan motivasi kerja pegawai di
Dinas Pendidikan Kota Padang adalah berbentuk linear positif, dengan
nilai koefisien korelasi rhiung Sebesar 0,43 >ripe 0,368 pada taraf
kepercayaan 99%.

4. Terdapat hubungan yang berarti antara lingkungan kerja dengan motivasi
kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang. Keberartian hubungan
tersebut ditunjukkan dengan diperolehnya nilai thiwung > traper yaitu 3,23 >

2,66 pada taraf kepercayaan 99%.
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B. Saran

1. Kepada pimpinan agar lebih memperhatikan lingkungan kerja pegawai,
baik itu lingkungan fisik maupun non fisik,. Apabila lingkungan kerja
pegawai itu sudah baik maka pegawai akan merasa aman dan nyaman
dalam melakukan pekerjaannyan dan motivasinya akan semakin
meningkat untuk bekerja lebih baik lagi.

2. Pegawai agar bisa menjaga lingkungan kerja yang sudah baik di Dinas
Pendidikan Kota Padang tersebut sebagai motivator untuk
mempertahankan serta lebih meningkatkan ketekunan, semangat, disiplin
dan tanggungjawabnya dalam bekerja .

3. Mengingat keberartian hubungan lingkungan kerja dengan motivasi kerja,
maka dalam upaya mengoptimalkan motivasi kerja pegawai, lingkungan

kerja merupakan suatu aspek yang harus diperhatikan.
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