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ABSTRAK 

 

Penulis : ERLINA AS 

NIM/BP : 15002117/2015 

Jurusan : Administrasi Pendidikan 

Pembimbing : Nellitawati, M.Pd, Ph.D 

Dra. Anisah, M.Pd 

Judul : Persepsi Siswa Terhadap Kinerja Guru dalam 

Melaksanakan Tugas Pembelajaran 

Di Sekolah Menengah Pertama Negeri 16 Padang  

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang ada di SMP Negeri 

16 Padang. Dilihat dari masih adanya kinerja guru yang rendah dalam 

melaksanakan tugas pembelajaran dilingkungan sekolah, seperti belum 

menyampaikan KD; belum mempersiapkan media pembelajaran; belum 

menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar; belum menggunakan 

metode pembelajaran, dan kurang mampu mengelola kelas dengan baik. Tujuan 

penelitian ini untuk memperoleh informasi tentang persepsi siswa terhadap kinerja 

guru dalam melaksanakan tugas pembelajaran di SMP Negeri 16 Padang dalam 

membuka, melaksanakan pembelajaran inti, dan menutup pembelajaran. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Populasi penelitian adalah 

seluruh siswa di sekolah yang berjumlah 777 orang. Besar sampel adalah 169 

orang dari jumlah populasi. Instrumen penelitian yang digunakan berupa angket 

dalam bentuk skala Likert yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Data hasil 

penelitan dianalisis dengan menghitung jawaban dengan rumus mean (rata-rata).  

Hasil penelitian ini menunjukkan persepsi siswa terhadap kinerja guru 

dalam melaksanakan tugas pembelajaran dalam membuka pembelajaran dengan 

kategori baik mendapatkan skor rata-rata 4.59; dalam kegiatan inti pembelajaran 

dengan kategori baik mendapatkan skor 4.06, dan dalam menutup pembelajaran 

dengan kategori baik mendapatkan skor rata-rata 4.43. Hal ini berarti kinerja guru 

sudah dilakukan dengan baik, agar lebih baik lagi hendaklah lebih memperhatikan 

komponen-komponen membuka pembelajaran, kegiatan inti pembelajaran, dan 

menutup pembelajaran. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pendidikan pada hakikatnya merupakan suatu kebutuhan dasar 

manusia dalam rangka meningkatkan kualitas sumber daya manusia guna 

pencapaian tingkat kehidupan yang semakin maju dan sejahtera. Di sekolah 

guru merupakan unsur yang sangat mempengaruhi tercapainya tujuan 

pendidikan, keberhasilan penyelangaraan pendidikan sangat ditentukan oleh 

kesiapan guru dalam mempersiapkan siswanya melalui kegiatan belajar 

mengajar. 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2005 Pasal 8 

tentang menjadi pendidik profesional  ditegaskan, ”Guru wajib memiliki 

kualifikasi akademik, kompetensi, sertifikasi pendidik, sehat jasmani dan 

rohani, serta memiliki kemampuan untuk mewujudkan tujuan pendidikan 

nasional”. Menciptakan guru profesional yang berkinerja baik pada setiap 

lembaga pendidikan yang mendukung tercapainya tujuan pendidikan yang 

baik dan berkualitas bagi setiap warga negara. Dari hal tersebut dapat terlihat 

bahwa tugas guru sangat penting guna meningkatkan kemampuan serta 

potensi yang dimiliki oleh peserta didik. Guru yang melaksanakan pekerjaan 

pada lembaga pendidikan wajib memiliki kualifikasi tersebut yang menjamin 

keahlian, kemahiran atau kecakapannya sebagai pendidik profesional. 

Kriteria-kriteria wajib tersebut merupakan standar mutu yang harus dipenuhi 

oleh guru. Profesionalitas guru yang memenuhi standar tersebut merupakan 
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pendukung terciptanya kualitas seorang guru dalam menjalankan 

pekerjaannya. 

Kinerja guru merupakan kemampuan seorang guru dalam 

melaksanakan tugas pembelajaran di sekolah dan bertanggung jawab atas 

peserta didik di bawah bimbingannya dengan meningkatkan prestasi peserta 

didik (Supardi, 2013:54). Kinerja guru mengacu pada aktivitas selama 

melaksanakan tugas pokoknya seperti merencanakan, melaksanakan dan 

mengevaluasi proses pembelajaran. 

Ketepatan proses pembelajaran hanya dapat dilakukan oleh guru yang 

memiliki kinerja yang baik. Guru yang memiliki kinerja baik dapat dilihat 

ketika guru mampu menyusun rencana pembelajaran, melaksanakan interaksi 

pembelajaran, menilai prestasi belajar peserta didik, melaksanakan tindak 

lanjut hasil penilaian prestasi belajar peserta didik, mengembangkan profesi 

keguruan, memahami wawasan pendidikan dan menguasai bahan kajian 

akademik dengan baik. 

Lebih lanjut kinerja guru dalam pembelajaran yang diperlihatkannya 

dari prestasi belajar peserta didik. Kinerja guru yang baik akan menghasilkan 

prestasi belajar peserta didik yang baik, terlihat dari hasil yang diperoleh dari 

penilaian prestasi peserta didik.  

Berdasarkan pengamatan setelah penulis mengadakan pengamatan dan 

wawancara dengan siswa  SMP N 16 Padang  pada saat penulis melaksanakan 

tugas terlihat bahwa kinerja guru dalam melaksanakan tugas masih ada yang 

rendah, hal tersebut dilihat dari fenomena sebagai berikut: 
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1. Masih ada sebagian guru yang belum menyampaikan kompetensi dasar 

atau tujuan pembelajaran yang akan dicapai kepada peserta didik 

2. Masih adanya sebagian guru belum mempersiapkan media pembelajaran 

dalam proses kegiatan belajar mengajar (KBM)  

3. Masih adanya sebagian guru dalam pelaksanaan proses pembelajaran 

masih belum menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar. Guru 

masih banyak menggunakan bahasa daerah dalam penyampaian materi 

pelajaran kepada peserta didik. 

4. Masih ada sebagain guru yang belum menggunakan metode pembelajaran 

yang menyenangkan bagi peserta didik dalam proses pembelajaran.  

5. Masih ada sebagian guru belum mampu mengelola kelas dengan baik. 

Terlihat dari siswa yang meribut saat mengikuti proses belajar mengajar 

6. Masih ada sebagian guru kurang memiliki keterampilan dalam 

pemanfaatan atau penggunaan media pembelajaran 

7. Dalam menjelaskan materi pelajaran guru kurang memberikan contoh-

contoh yang terjadi sesuai kenyataan yang dialami siswa sehari-hari. Guru 

hanya menjelaskan dan menjabarkan teori yang ada di dalam buku 

pelajaran. 

Berdasarkan uraian yang ada di latar belakang di atas yang diperkuat 

dengan rincian fenomena-fenomena yang ada, maka penulis melakukan 

penelitian dengan judul “Persepsi Siswa terhadap Kinerja Guru dalam 

melaksanakan tugas pembelajaran di Sekolah Menengah Pertama Negeri 

16 Padang”. 



 

 

4 

B. Identifikasi Masalah 

Terkait dengan kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran dapat 

diidentifikasikan beberapa permasalahan berikut: 

1. Kinerja guru dalam merencanakan pembelajaran belum seperti yang 

diharapkan sehingga guru dalam membuat program pengajaran masih 

kurang optimal 

2. Kinerja guru dalam pelaksanaan pembelajaran masih kurang optimal, 

sehingga pembelajaran belum terlaksana dengan baik. 

3. Kinerja guru dalam melaksanakan proses pembelajaran belum terlaksana 

dengan baik, sehingga masih ada guru yang masih belum menguasai kelas 

dengan baik 

4. Kinerja guru dalam mengevaluasi hasil belajar masih rendah, penilaian 

pembelajaran siswa masih belum optimal. 

5. Kinerja guru dalam membimbing peserta didik yang bermasalah dalam 

belajar belum baik, sehingga masih banyak peserta didik yang bermasalah 

belum ditanggani oleh guru dengan baik. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, dan fenomena yang terjadi 

maka peneliti membatasi masalah tentang presepsi siswa terhadap kinerja guru 

dalam melaksanakan pembelajaran di Sekolah Menengah Pertama Negeri 16 

Padang. Lebih khususnya penelitian ini akan dibatasi pada kinerja guru dalam 

a) membuka pembelajaran, b) melaksanakan pembelajaran inti dan c) menutup 

pembelajaran. 
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D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pembatasan masalah di atas, peneliti merumuskan masalah 

sebagai berikut, bagaimana persepsi siswa terhadap kinerja guru dalam a) 

membuka pembelajaran, b) melaksanakan pembelajaran inti dan c) menutup 

pembelajaran di Sekolah Menengah Pertama Negeri 16  Padang. 

 

E. Tujuan Penelitian 

Bertolak dari perumusan masalah di atas, penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui tentang: 

1. Untuk mendapatkan informasi dan mendeskripsikan tentang persepsi siswa 

terhadap kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran di Sekolah 

Menengah Pertama Negeri 16 Padang  

2. Untuk mengetahui dan mendeskripsikan kinerja guru dalam: a) membuka 

pembelajaran, b) melaksanakan pembelajaran inti, dan c) menutup 

pembelajaran di Sekolah Menengah Pertama Negeri 16 Padang. 

 

F. Pertanyaan Penelitian 

Sesuai dengan tujuan penelitian, pertanyaan yang akan dijawab melalui 

penelitian ini dirumuskan sebagai berikut:  

1. Bagaimana kinerja guru dalam membuka pembelajaran? 

2. Bagaimana kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran inti? 

3. Bagaimana kinerja guru dalam menutup pembelajaran? 
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G. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi semua pihak. 

Terutama bagi pihak yang terlibat dalam dunia pendidikan, diantaranya: 

1. Sebagai masukan bagi kepala sekolah guna meningkatkan kinerja guru 

dalam melaksanakan pembelajaran. 

2. Sebagai masukan untuk guru untuk lebih meningkatkan lagi kinerjanya 

dalam melaksanakan pembelajaran sebagai seorang yang profesional. 

3. Penelitian lebih lanjut, sebagai rujukan dan pengembangan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan  hasil  penelitian  yang  telah  dikemukakan  pada  bab 

sebelumnya, dapat  ditarik beberapa kesimpulan mengenai persepsi siswa 

terhadap kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran di Sekolah 

Menengah Pertama Negeri 16 Padang dalam hal sebagai berikut: 

1. Persepsi siswa terhadap kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran 

pada aspek membuka pembelajaran dengan rata-rata 4.59 perolehan 

tingkat capaian 91,88%. Artinya kinerja guru di sekolah telah mampu 

membuka pelajaran dengan kategori baik. 

2. Persepsi siswa terhadap kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran 

pada aspek kegiatan inti pembelajaran dengan rata-rata 4.06 perolehan 

tingkat capaian 81,30%. Artinya kinerja guru di sekolah sudah baik dalam 

melaksanakan kegiatan inti pembelajaran. 

3. Persepsi siswa terhadap kinerja guru dalam melaksanakan pembelajaran 

pada aspek menutup pembelajaran dengan rata-rata 4.43 perolehan tingkat 

capaian 88,77%. Artinya kinerja sekolah sudah baik dalam menutup 

pembelajaran. 

4. Secara keseluruhan persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah 

Menengah Pertama Negeri 16 Padang memperoleh skor rata-rata 4,17 

dengan tingkat capaian 83,53. Hal ini berarti kinerja guru di Sekolah 

Menengah Pertama Negeri 16 Padang telah memahami membuka 



 

 

58 

pembelajaran, kegiatan inti pembelajaran, dan menutup pembelajaran 

dengan baik. 

 

B. Saran 

Dari kesimpulan di atas, maka dapat disarankan kepada beberapa pihak 

diantaranya adalah kepada: 

1. Kepala Sekolah lebih memberikan perhatian dan pengawasan kepada guru-

guru dalam melaksanakan tugas pembelajaran di kelas sehingga proses 

pembelajaran berjalan dengan baik.  

2. Guru di sekolah Menengah Pertama Negeri 16 Padang agar berusaha lebih 

meningkatkan dan mengembangkan lagi kinerjanya yang bisa dilakukan 

melalui berbagai kegiatan seperti, pelatihan, seminar,  membaca  buku-

buku  yang berkaitan dengan kinerja guru dalam melaksanakan 

pembelajaran ini. 

3. Dinas Pendidikan Kota Padang agar terus berupaya untuk membantu 

kepala sekolah  dalam  meningkatkan kinerja guru dalam melaksanakan 

pembelajaran,  sehinggga  proses belajar mengajar dapat berjalan dengan 

lancar. 
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