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ABSTRAK 

 

Judul  : Disiplin Kerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Pemuda 

dan Olahraga Kabupaten Solok 

Penulis  : Afria Safitra 

NIM/BP : 1204502/2012 

Jurusan  : Administrasi Pendidikan 

Pembimbing  : 1. Dra. Ermita, M. Pd  

2. Dr. Hanif Al Kadri, M. Pd 

 

Penelitian ini dilatar belakangi dari hasil pengamatan penulis pada Dinas 

Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok bahwa disiplin kerja Pegawai 

di indikasikan rendah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa tinggi 

tingkat Disiplin Kerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok dilihat dari: 1) ketepatan waktu dalam bekerja, 2) ketaatan 

terhadap peraturan kerja, 3) tanggung jawab terhadap pekerjaan, 4) Kewaspadaan 

saat bekerja. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Populasi penelitian ini 

adalah seluruh Pegawai pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Solok yang berjumlah 53 orang. Instrumen penelitian ini adalah angket model 

Skala Likert yang telah diuji validitasnya dengan rumus Rho Spearman atau Tata 

Jenjang dan reliabilitasnya dengan rumus Alpha yang hasilnya valid reliabel. Data 

dianalisis dengan menggunakan rumus mean.  

Hasil penelitian di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Solok menunjukkan bahwa: 1) ketepatan waktu bekerja berada pada kategori baik 

dengan skor rata-rata 3,61. 2) ketaatan terhadap peraturan kerja berada pada 

ketegori cukup dengan skor rata-rata 3.48. 3) tanggung jawab terhadap pekerjaan 

berada pada kategori tinggi dengan skor rata-rata 3,62. 4) kewaspadaan saat 

bekerja pada kategori cukup   dengan skor rata-rata3,52. Secara keseluruhan 

Disiplin Kerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Solok berada pada ketegori cukup dengan skor rata-rata 3,56.  
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BAB I 

 PENDAHULUAN  

 

A. Latar Belakang 

Organisasi merupakan sistem sosial yang dibentuk atas dasar 

kepentingan bersama. Aktivitas organisasi diatur oleh hukum sosial dan 

hukum psikologi. Sama halnya dengan manusia yang memiliki kebutuhan 

psikologi. Organisasi ini dikatakan pula suatu sistem yang terbuka yaitu 

terbuka menerima masukan-masukan dari luar demi kemajuan organisasi. 

Pada suatu organisasi, dalam mencapai tujuan dan keberhasilan 

ditentukan oleh beberapa faktor. Diantara faktor yang sangat dominan 

adalah tenaga kerja atau pegawai-pegawai merupakan faktor yang sangat 

penting sekali untuk diperhatikan agar kegiatan dan tujuan dalam organisasi 

dapat dilaksanakan dengan baik. 

Berhasilnya pegawai dalam melaksanakan tugas dan segala kegiatan 

yang ada dalam organisasi tersebut tidak terlepas dari disiplin kerja yang 

mereka miliki, begitu pula dalam mewujudkan visi dan misi organisasi 

tersebut juga diperlukan disiplin kerja yang tinggi oleh pegawai dapat 

meningkatkan prestasi kerja pegawai dalam melaksanakan pekerjaanya. 

Disiplin merupakan suatu sikap patuh pada peraturan dan norma yang 

berlaku. Dengan kata lain, disiplin berarti mematuhi peraturan apapun yang 

ada dalam lingkungan, baik itu lingkungan kerja, maupun lingkungan 

kehidupan sehari-hari. Menurut Hasibuan (2011:193) menyatakan disiplin 

kerja adalah “kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan 

perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku”. Sikap disiplin sangat 
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penting bagi seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya, karena 

disiplin dapat mempengaruhi pencapaian tujuan sebuah instansi. Jika 

pegawai pada sebuah instansi memiliki tingkat disiplin yang tinggi, maka 

kinerja pegawai tersebut juga akan baik, sehingga pencapaian tujuan 

organisasi akan lebih efektif. 

Uraian diatas, mengindikasikan pentingnya disiplin bagi seorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya dikantor. Jadi disiplin merupakan 

kunci keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan yang telah 

ditentukan. 

Berdasarkan pengamatan yang penulis lakukan pada saat praktek 

lapangan manajemen pedidikan dari tanggal 8 Juni - 20 Agustus 

2015padaDinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok, 

Terlihat masih rendahnya disiplin kerja pegawai. Hal ini dapat di lihat dari 

fenomena berikut: 

1. Masih adanya pegawai yang kurang mematuhi tata tertib (jam kerja)  

dengan datang terlambat kekantor, terbukti dengan jadwal masuk kerja 

jam 08.00WIB sementara pegawai ada yang datang lewat dari jam 

tersebut sehingga tidak mengkuti apel pagi, begitu pula pada waktu 

pulang pada hal jadwal pulang jam 16.00WIB pegawai pulangnya lebih 

cepat dari jadwal pulang yang telah ditetapkan. Masih ada juga pegawai 

yang belum memanfaatkan waktu secara efisien seperti pada saat jam 

kerja pegawai maen game, minum kopi ke kantin sehingga pekerjaan 

yang dapat terselesaikanpada hari itu tertunda dalam beberapa hari 
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kedepan. Masih adanya pegawai yang menunda-nunda pekerjaan seperti 

saat datang kekantor tidak langsung melaksanakan pekerjaan namun 

pegawai tersebut mengobrol dulu dengan rekan kerja, sehingga pegawai 

tersebuttidak memanfaatkan waktu secara maksimal pekerjaankantor 

tidak tercapai secara efektif dan efisien. 

2. Masih adanya pegawai yang kurang menaati peraturan kantor yang 

berlaku, contohnya tidak memakai nametag saat bekerja, tidak memakai 

baju olahraga pada hari Kamis, pada hal setiap hari kamis pegawai 

diwajibkan memakai baju olahraga,masih ada pegawai yang melanggar 

aturan berpakaian tersebut padahal aturan yang tertulis maupun tidak 

tertulis sudah berlaku dikantor. Namun masih ada pegawai yang kurang 

melaksanakan tugas sesuai dengan posisi dan fungsi yang telah 

ditetapkan, seperti pegawai kurang aktif dan kurang mau terlibat. 

3. Masih adanya pegawai yang kurang optimal dalam bekerja, hal ini 

terlihat dari adanya pegawai yag belum memahami tugas dan 

pekerjaanya sehingga pegawai tersebut tidak mau menerima resiko yang 

lebih besar dari pekerjaan yang yang dikerjakannya. Namun masih ada 

pegawai yang kurang mengabdi untuk kantornya, hal ini terlihat dari 

perbuatan pegawai yang tidak bertanggung jawab dalam melaksanakan 

tugasnya, tidak mau bekerja keras dan pekerjaan sering menumpuk. 

Pegawai yang masih mendahulukan kepentingan pribadi dibandingkan 

kepentingan kantor, hal ini terlihat dari sikap pegawai yang lebih 
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mementingkan keperluan rumah dan mendadak untuk pulang 

dikarenakan keperluan yang mendesak. 

4. Masih ada pegawai yang kurang teliti dalam bekerja hal ini dapat dilihat 

dari pagawai dalam melaksanakan pekerjaannya tidak memperhatikan 

prosedur kerja yang telah ditetapkan sehingga pada saat pembuatan surat 

banyak yang salah dan selalu terjadi pengulangan dalam memprintnya 

dan kertas banyak yang terbuang percuma. Masih ada pegawai yang 

kurang mengerjakan suatu pekerjaan dengan penuh perhitungan sehingga 

pekerjaan tidak terselesaikan sesuai standar waktu yang telah ditetapkan,  

meskipun pegawai sudah lembur dalam melaksanakan pekerjaan 

tersebut. 

Berdasarkan pengamatan dan fenomena yang penulis paparkan diatas, 

maka pada kesempatan ini penulis mencoba melakukan penelitian tentang 

“Disiplin Kerja Pegawai padaDinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok”. 

B. Identifikasi Masalah 

Adapun identifikasi masalah dalam peneltian ini adalah: 

1. Masih adanya pegawai belum disiplin dengan sering datang terlambat 

kekantor. 

2. Masih adanya motivasi kerja pegawai yang masih kurang dalam 

meningkatkan kemampuanya supaya dapat menunjang pekerjaannya. 

3. Masih adanya prestasi kerja pegawai yang masih rendah sehingga setiap 

pekerjaan tidak dapat terselesaikan dengan tepat pada waktunya.  



5 
 

 
 

4. Masih adanya pegawai yang kurang semnagat dalam bekerja sehingga 

pekerjaan tertunda dalam beberapa waktu. 

5. Masih ada pegawai yang lebih mementingkan kepentingan priadi dari 

pada kepentingan kantor. 

6. Masih adanya pegawai kurang teliti dalam bekerja, seperti pada 

memprint surat terjadi pengulangan dan kertas terbuang percuma. 

7. Masih adanya pegawai yang kurang mematuhi aturan-aturann yaang ada 

dikantor. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan fenomena-fenomena yang telah dipaparkan sebelumnya, 

bahwa seluruh gejala/fenomena yang muncul di lapangan mengacu pada 

satu persoalan yaitu terkait dengan persoalan disiplin kerja pegawai. Oleh 

sebab itu maka penelitian ini dibatasi pada Disiplin Kerja Pegawai 

PadaDinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solokyang 

didukung oleh beberapa aspek yaitu 1) Ketepatan waktu kerja, 2) Ketaatan 

terhadap peraturan kerja, 3) Tanggung jawab terhadap pekerjaan, 4) 

Kewaspadaan saat bekerja. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah seberapa tinggi tingkatdisiplin kerja pegawai 

padaDinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok dilihat dari 

aspek ketepatan waktu kerja, ketaatan terhadap peraturan kerja, tanggung 

jawab terhadap pekerjaan, kewaspadaan saat bekerja. 
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E. Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang penulis tetapkan sebelumnya 

maka yang menjadi pertanyaan penelitian adalah: 

1. Seberapa tinggi tingkat ketepatan waktu pegawai datang kekantor Dinas 

Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok? 

2. Seberapa tinggi tingkat ketaatan pegawai dalam mematuhi peraturan 

kerja pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok? 

3. Seberapa tinggi tingkat tanggung jawab pegawai dalambekerja pada 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kaupaten Solok? 

4. Seberapa tinggi tingkat kewaspadaan pegawai dalam bekerja pada Dinas 

Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok? 

F. Tujuan Penulisan  

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian 

ini adalah memperoleh informasi tentang: 

1. Ketepatan waktu pegawai datang kekantor Dinas Pendidikan Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten Solok. 

2. Ketaatan pegawai dalam mematuhi peraturan kerja padaDinas 

Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok. 

3. Tanggung jawab pegawai dalam bekerja pada Dinas Pendidikan Pemuda 

dan Olahraga Kabupaten Solok. 

4. Kewaspadaan pegawai dalam bekerja pada Dinas Pendidikan Pemuda 

dan Olahraga Kabupaten Solok. 
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G. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dapat berguna bagi semua pihak 

yang terkait dalam bagi suatu organisasi, terutama bagi: 

1. Bagi Pimpinan Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Solok. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan bagi Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Solok untuk bahan masukan dalam rangka meningkatkan disiplin kerja 

pegawai. 

2. Bagi Pegawai 

Dapat meningkatkan disiplin kerja agar tugas yang telah diberikan dapat 

dijalankan dengan baik sesuai peraturan yang ada. 

3. Bagi penulis 

Sebagai bahan untuk memperluas wawasan dan ilmu pengetahuan 

penulis tentang disiplin yang dilakukan oleh pimpinan pada suatu 

organisasi atau perusahaan. 

4. Bagi Peneliti yang lain 

Sebagai referensi untuk penelitian lebih lanjut dan akan menjadi input 

gunamenambah wawasan dan pengetahuan untuk acuan penelitian sejenis 

berikutnya tentang disiplin kerja  pegawai. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang disiplin kerja Pegawai pada Dinas 

Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok dapat ditarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Ketepatan waktu pegawai dalam bekerja pada Dinas Pendidikan Pemuda 

dan Olahraga Kabupaten Solok berada pada kategori tinggi dengan skor 

rata-rata yaitu 3,61 . 

2. Ketaatan pegawai terhadap peraturan pada Dinas Pendidikan Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten Solok berada pada kategori cukup dengan skor rata-

rata yaitu 3,48 . 

3. Tanggung jawab pegawai terhadap pekerjaan pada Dinas Pendidikan 

Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok berada pada kategori tinggi 

dengan rata-rata skor yaitu 3,62. 

4. Kewaspadaan pegawai saat bekerja pada Dinas Pendidikan Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten Solok berada pada kategori cukup dengan skor rata-

rata yaitu 3,52. 

5. Secara umum hasil penelitian menunjukan bahwa disiplin kerja Pegawai 

pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok berada 

pada kategori cukup dengan skor rata-rata yaitu 3,56 . 
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B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, dapat 

dikemukakan beberapa saran sebagai berikut:  

1. Diharapkan kepada Kepala Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok lebih meningkatkan lagi ketepatan waktu dalam bekerja 

sehingga tidak ada lagi pegawai yang menunda-nunda pekerjaan. 

Alangkah baiknya atasan menanggulangi perilaku menyimpang yang 

dilakukan pegawai dengan beberapa cara: 

a. Pengawasan yang dilakukan oleh atasan agar pegawai tidak lagi 

menunda-nunda pekerjaan yang telah diberikan. 

b. Pembinaan yang terus menerus dari seorang atasan, dengan catatan 

harus diiringi sanksi yang jelas. 

c. Motivasi atau dorongan dari atasan kepada seluruh pegawai supaya 

segera melakukan pekerjaan tanpa menundanya. 

d. Reward pada pegawai sebagai suatu pencapaiannya dalam bekerja 

seperti pimpinan memberikan kata selamat atau memberikan insentif 

keuangan. 

2. Diharapkan kepada Kepala Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok lebih meningkatkan ketaatan terhadap peraturan kerja 

sehingga tidak ada lagi pegawai keluar kantor sebelum jam istirahat dan 

pekerjaan selesai. Alangkah baiknya atasan menanggulangi perilaku 

menyimpang yang dilakukan pegawai dengan beberapa cara: 
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a. Suasana kerja yang diciptakan atasan supaya menyenangkan, agar 

pegawai tidak keluar kantor sebelum jam istirahat. 

b. Sistem pengawasan internal untuk mencegah pegawai tidak keluar 

kantor  sebelum pekerjaan selesai. 

c. Koordinasi antar pegawai supaya pegawai selalu ingin bekerja. 

d. Sanksi yang jelas kepada peagwai yang keluar kantor pada saat kerja. 

3. Diharapkan kepada Kepala Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok lebih meningkatkan lagi tanggung jawab terhadap 

pekerjaan sehingga tidak ada lagi pegawai yang belum menuntaskan 

pekerjaan kantor. Alangkah baiknya atasan menanggulangi perilaku 

menyimpang dengan beberapa cara:  

a. Kesejahteraan  dari atasan kepada pegawai, suapaya pegawai ingin 

menyelesaikan pekerjaan yang belum tuntas dirumah. 

b. Atasan memeberikan fasilitas kepada pegawai untuk menyelesaikan 

pekerjaan yang belum tuntas tersebut. 

c. Ketegesan dari atasan supaya setiap pekerjaan yang belum tuntas 

dikerjakan dirumah. 

4. Diharapkan kepada Kepala Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok lebih meningkatkan kewaspadaan saat bekerja sehingga 

tidak ada lagi pegawai yang tidak mampu dalam menuntaskan pekerjaan 

kantor. Alangkah baiknya atasan menanggulangi perilaku menyimpang 

yang dilakukan pegawai dengan beberapa cara: 
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a. Atasan menerapkan system lembur keja kepada pegawai untuk 

memeriksa hasil kerjanya kembali. 

b. Atasan mengikut sertakan pegawai keberbagai pelatihan supaya 

pegawai bisa memeriksa hasil pekerjaan pada waktu luar. 

c. Atasan memberikan contoh pekerjaan supaya pegawai bisa 

memanfaatkan waktu luar untuk memeriksa hasil pekerjaan tersebut. 

d. Atasan memberikan pemahaman kepada pegawai dari atasan atas 

pekerjaan yang dikerjakannya, agar pegawai bisa memanfaatkan 

waktu luar memeriksa hasilnya. 
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