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ABSTRACT

Hariselmi, 2020. Educational Evaluation Information System of STMIK GICI
Using the Life Cycle System Development Method.

This study aims to support information system services for online education
evaluation. The use of an online education evaluation information system will
provide a practical contribution in storing data on educational evaluation
activities carried out and the educational evaluation process is faster because it
can be accessed anywhere and anytime so it greatly helps students in obtaining
fast and accurate information. To achieve this goal, the Research and
Development (R&D) research method using the System Development Life Cycle
(SDLC) development model includes six stages, namely (1) Initiation, (2)
Investigation (3) Analysis, (4) Design, (5) Implementation, (6) Maintenance. The
results obtained from this development research are as follows: (1) The validity of
the educational evaluation information system development is declared valid on
the material quality aspect with a value of 0.869, the presentation quality aspect is
declared valid with a value of 0.822, the graphic quality aspect is declared valid
with a value of 0.850, at the communicative quality aspect is declared valid with a
value of 0.958 and valid for the theme suitability aspect with a value of 0.875. The
average validity according to the five experts was 0.874. (2) The practicality of
developing an educational evaluation information system is stated to be very
practical with a value of 90.22% (3) The effectiveness of the development of an
educational evaluation information system is stated to be very good with a value
of 92.88%.

Keywords: Evaluation, SDLC, Research and Development, Information Systems.



ABSTRAK

Hariselmi, 2020. Pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan
Berbasis Web di STMIK GICI Menggunakan Metode System Development
Life Cycle (SDLC). Tesis Pascasarjana Fakultas Teknik Universitas Negeri
Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendukung pelayanan sistem informasi
terhadap evaluasi pendidikan secara online. Penggunaan sistem informasi evaluasi
pendidikan secara online akan memberikan sumbangan praktis dalam
penyimpanan data kegiatan evaluasi pendidikan yang dilakukan dan proses
evaluasi pendidikan lebih cepat karena dapat diakses dimanapun dan kapanpun
sehingga sangat membantu mahasiswa dalam memperoleh informasi yang cepat
dan akurat. Untuk mencapai tujuan tersebut digunakan metode penelitian
Research and Development (R&D) dengan menggunakan model pengembangan
System Development Life Cycle (SDLC) yang meliputi enam tahap yaitu (1) Studi
Kelayakan, (2) Investigasi (3) Analisa, (4) Perancangan, (5) Penerapan, (6)
Peninjauan dan Perawatan. Hasil yang diperoleh dari penelitian pengembangan ini
sebagai berikut: (1) Validitas pengembangan sistem informasi evaluasi pendidikan
dinyatakan valid pada aspek kualitas materi dengan nilai 0,869, pada aspek
kualitas penyajian dinyatakan valid dengan nilai 0,822, pada aspek kualitas grafik
dinyatakan valid dengan nilai 0,850, pada aspek kualitas komunikatif dinyatakan
valid dengan nilai 0,958 dan valid pada aspek kesesuian tema dengan nilai 0,875.
Rata-rata kevalidan menurut kelima ahli adalah 0,874. (2) Praktikalitas
pengembangan sistem informasi evaluasi pendidikan dinyatakan sangat praktis
dengan nilai 90,22% (3) Efektivitas pengembangan sistem informasi evaluasi
pendidikan dinyatakan baik sekali dengan nilai 92,88%.

Kata kunci: Evaluasi, SDLC, Research and Development, Sistem Informasi.
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perguruan tinggi merupakan jenjang pendidikan formal yang
menyelenggarakan jenjang pendidikan yang meliputi program diploma (D3),
program sarjana (S1), program magister (S2), program doktor (S3) dan
program spesialis yang diselenggarakan oleh lembaga pendidikan tinggi
(Permenristekdikti No. 44 tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan
Tinggi). Pendidikan tinggi memiliki fungsi mengembangkan kemampuan dan
membentuk martabat karakter dan peradaban bangsa dalam konteks
pengembangan kehidupan intelektual bangsa, mengembangkan Komunitas
Akademik yang inovatif, responsif, kreatif, terampil, kompetitif, dan kooperatif
melalui penerapan tridarma dan mengembangkan sains dan teknologi dengan
memperhatikan dan menerapkan nilai humaniora.

Fungsi dan peran perguruan tinggi diterapkan melalui kegiatan tridarma
perguruan tinggi yang tercamtun dalam statuta perguruan tinggi. Statuta
perguruan tinggi merupakan pedoman untuk merencanakan, mengembangkan,
dan penyelenggaraan kegiatan fungsional sesuai dengan tujuan perguruan
tinggi. Perguruan tinggi dalam menerapkan standar harus melakukan kegiatan
evaluasi dalam setiap proses kegiatan yang berhubungan dengan proses
tridarma perguruan tinggi. Statuta perguruan tinggi sebagai pedoman untuk
merencanakan, melaksanakan, mengevaluasi, mengawasi pembelajaran dan
civitas akademik. Pedoman tersebut bertujuan untuk menghasilkan lulusan
yang kompeten sesuai visi dan misi perguruan tinggi.

Peran evaluasi sebagai salah satu bagian kurikulum, rencana, dan untuk
kegiatan sangat menentukan. Evaluasi tidak hanya memberikan informasi
tentang tingkat pencapaian keberhasilan belajar peserta didik, tetapi evaluasi
juga memberi informasi tentang komponen terkait lain. Dapat disimpulkan,

melalui evaluasi kita dapat mengkaji semua komponen-komponen kurikulum



dan dapat mengetahui hubungannya dalam sistem kurikulum. Pelaksanaan
pembelajaran menuntut pendidik untuk membuat banyak keputusan.
Diantaranya keputusan yang menyangkut proses belajar mengajar, seleksi
bimbingan, hasil belajar, dan lain sebagainya.

Menurut (Ambiyar, 2019) evaluasi merupakan suatu kegiatan untuk
mengukur sesuatu atau keadaan sehingga menghadirkan suatu informasi berupa
nilai sebagai alternatif dalam mengambil keputusan. (Ambiyar, 2019) juga
berpendapat bahwa penelitian dengan evaluasi merupakan dua hal yang
berbeda, dimana penelitian bertujuan untuk membuktikan sesuatu sedangkan
evaluasi merupakan sebuah pertimbangan untuk mengambil keputusan untuk
mengembangkan sesuatu.

Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer GICI (STMIK
GICI) pada awalnya bernama Akademi Manajemen Informatika dan Komputer
GICI (AMIK-GICI) yang berada di bawah Yayasan Pendidikan Tinggi
Nasional (YPTN) yang berlokasi di Pulau Batam. Kemudian pada tahun 2007
berdasarkan Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional RI Nomor
219D/0/2007 tentang alih kelola, AMIK GICI dialih kelola menjadi di bawah
Yayasan Permata Harapan Bangsa Batam (YPHBB). Pada tahun 2007, AMIK
GICI Batam mengusulkan peningkatan status dari akademi menjadi sekolah
tinggi. Berdasarkan tanggal SK Direktur Jenderal Dikti Nomor 612/E/O/2014
pada tahun 2014, di-sah-kan izin perubahan bentuk AMIK GICI di Kota Batam
menjadi STMIK GICI di Kota Batam yang diselenggarakan oleh Yayasan
Permata Harapan Bangsa Batam (YPHBB) di Kota Batam. STMIK GICI
menyelenggarakan program studi Sistem informasi program sarjana dan
program studi manajemen informatika program diploma tiga.

Penilaian evaluasi pendidikan di perguruan tinggi di bawah naungan
Badan Penjaminan Mutu Internal (BPMI). Penjaminan mutu adalah proses
perencanaan, penerapan, pengendalian, dan pengembangan Standar Mutu
Pengelolaan Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer (STMIK)
GICI secara konsisten dan berkelanjutan, sehingga stakeholders internal

(mahasiswa, dosen dan karyawan) dan pihak eksternal (masyarakat, dunia



usaha, asosiasi profesi, pemerintah) dapat memperoleh kepuasan secara
maksimal.

Evaluasi pendidikan dilakukan setiap akhir tahun ajaran. Dimulai dengan
menyiapkan dan menyebarkan kuesioner oleh Badan Penjaminan Mutu Internal
(BPMI). Proses penilaian evaluasi dimulai dengan membagikan kuesioner
kepada setiap mahasiswa untuk dijawab, waktu pengisian kuesioner maksimum
30 menit, kemudian dikumpulkan kembali kepada BPMI. Kuisioner yang telah
dijawab oleh mahasiswa kemudian dikumpulkan kembali untuk diproses dan
dianalisis dan kemudian disajikan sebagai laporan. Namun dengan penerapan
manual, tentu akan membebani Badan Penjaminan Mutu Internal (BPMI)
sebagai badan pelaksana evaluasi di perguruan tinggi. Perguruan tinggi
membutuhkan teknologi dalam proses mengevaluasi kinerja perguruan tinggi
dalam bentuk sistem informasi evaluasi pendidikan di perguruan tinggi.
Dengan menggunakan sistem evaluasi pendidikan, kualitas, proses evaluasi
pendidikan dapat dilakukan dengan sistem tunggal dari kuesioner hingga
kompetensi dosen. Mahasiswa dengan menggunakan sistem evaluasi
pendidikan dapat langsung mengisi kuesioner penilaian evaluasi pendidikan
yang diterapkan di perguruan tinggi.

Sistem informasi merupakan hal terpenting yang harus dimiliki oleh
suatu perguruan tinggi. Dengan pemanfaatan sistem informasi akan membuat
perguruan tinggi lebih berkualitas karena sistem informasi mempermudah
manajemen dalam mengelolah dan mendapatkan informasi. Seiring
perkembangan teknologi maka kebutuhan akan informasi yang cepat, tepat,
dan akurat sangat diperlukan. Karena itu, keberadaan sistem informasi sudah
menjadi kebutuhan mutlak bagi perguruan tinggi dalam menjalankan proses
bisnisnya.

Sistem informasi evaluasi yang akan dirancang harus mampu mendukung
dan meningkatkan kualitas kinerja perguruan tinggi. Kebutuhan sistem
informasi evaluasi tidak hanya untuk memecahkan masalah yang ada, tetapi
diharapkan bias terintegrasi dengan sistem informasi yang sudah dimiliki oleh

perguruan tinggi. Supaya sistem informasi evaluasi dapat menghasilkan



informasi untuk mendukung keputusan maka diperlukan inputan data yang
akurat, tepat waktu dan relevan. Untuk mendukung sistem informasi ini
diperlukan pengelolaan database yang baik.

Model pengembangan yang akan digunakan dalam pengembangan
Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan di STMIK GICI Batam menggunakan
Systems Development Life Cycle (SDLC). Model SDLC dipilih dalam
penelitian ini karena model tersebut diyakini sesuai dengan kebutuhan
pengembangan sistem informasi pada STMIK GICI. Model penelitian ini
terdiri dari beberapa tahapan: (1) studi kelayakan, (2) investigasi, (3) analisa,
(4) perancangan, (5) penerapan, (6) peninjauan dan perawatan. Berikut ini
diuraikan lebih rinci tentang model SDLC.SDLC sebagai metodologi telah
berusia cukup lama (lebih dari 50 tahun). Secara singkat, sebagai metodologi,
SDLC telah teruji cukup matang.

Berikut ini ada beberapa kelebihan SDLC sebagai metodologi (D. E.
Avison & Fitzgerald, 2006): (1) Adanya standar dokumentasi baku. Adanya
dokumentasi yang standar memudahkan komunikasi antar para pemangku
kepentingan sistem informasi. Dokumentasi juga menjamin bahwa spesifikasi
sistem yang kembangkan telah tercatat dan dapat dibangun, (2) Dokumentasi
yang lengkap juga memudahkan edukasi bagi pengguna sistem, (3) SDLC telah
mencakup alat untuk manajemen proyek. SDLC memiliki tahapan-tahapan
dengan batas (cut over) dan artefak (berupa laporan dan hasil) yang jelas.
Tahapan tersebut memudahkan dalam mengelola proyek pengembangan sistem
informasi karena tiap tahap didefinisikan dengan jelas. Tiap tahap juga terdiri
dari aktivitas dan sub aktivitas yang harus dilakukan. Kemajuan dan
pencapaian proyek dapat dilihat dengan mudah dan dikendalikan karena sudah
terbagi dalam tahapan yang baku.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan paparan yang terdapat di latar belakang, proses evaluasi

yang selama ini dilakukan berlangsung secara konvensional sehingga perlu



adanya 1inovasi proses evaluasi menggunakan sistem informasi. Sistem

informasi evaluasi pendidikan beguna untuk mengetahui tingkat kinerja dosen

dan perguruan tinggi selama satu semester. Evaluasi ini dilakukan dalam

rangka menciptakan hal-hal positif untuk kinerja dosen dan perguruan tinggi.

Evaluasi pendidikan yang mengidentifikasi masalah dalam penelitian meliputi:

1. Evaluasi pendidikan dilakukan secara konvensional.

2. Hasil pengisian kuesioner evaluasi pendidikan membutuhkan waktu untuk
untuk diproses dan dianalisis dan kemudian disajikan sebagai laporan.

3. Evaluasi pendidikan di STMIK GICI terdiri dari evaluasi pembelajaran,
akademik, kemahasiswaan, sarana prasarana dan pelayan TIK.

4. Dibutuhkan sistem informasi evaluasi pendidikan sebagai media dalam

pelaksanaan evaluasi pendidikan berbasis web secara online.

. Batasan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang, identifikasi masalah yang telah
dibahas dan untuk menghindari penyimpangan dalam penelitian ini maka
peneliti membuat batasan dalam penelitian ini adalah pengembangan sistem
informasi evaluasi pendidikan berbasis web di STMIK GICI menggunakan
metode Systems Development Life Cycle (SDLC). Sistem informasi evaluasi
pendidikan yang dirancang meliputi evaluasi:

1. Penilaian Evaluasi Pembelajaran
Penilaian evaluasi pembelajaran merupakan penilaian yang dilakukan
mahasiswa terhadap proses perkuliahan yang diberikan oleh setiap dosen

yang bersangkutan di akhir semester.

2. Penilaian Pelayanan Akademik dan Kemahasiswaan
Penilaian pelayanan akademik dan kemahasiswaan merupakan
penilaian yang dilakukan mahasiswa terhadap proses pelayanan yang

diberikan oleh Biro Administrasi Akademik (BAA) dan Biro Administrasi



Kemahasiswan (BAK) selama semester berjalan dan dilakukan penilaian di

akhir semester.

. Penilaian Fasilitas

Penilaian fasilitas merupakan penilaian yang dilakukan mahasiswa
terhadap fasilitas yang diberikan STMIK GICI untuk menunjang proses
perkuliahan selama semester berjalan dan dilakukan penilaian di akhir

semester.

. Penilaian Pelayanan TIK

Penilaian evaluasi pelayanan TIK merupakan penilaian yang
dilakukan mahasiswa terhadap proses pelayanan TIK dalam menunjang
segala kebutuhan informasi perkuliahan dan akses sistem informasi
akademik selama semester berjalan dan dilakukan penilaian di akhir

semester.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang dan batasan masalah, peneliti telah

menentukan rumusan masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian dan

pengembangan ini sebagai berikut:

1.

Bagaimana mengembangkan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan berbasis
web di STMIK GICI menggunakan metode Systems Development Life Cycle
(SDLC)?

. Bagaimana validitas pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan

berbasis web di STMIK GICI menggunakan metode Systems Development
Life Cycle (SDLC)?

. Bagaimana kepraktisan mengembangkan Sistem Informasi Evaluasi

Pendidikan berbasis web di STMIK GICI menggunakan metode Systems
Development Life Cycle (SDLC)?



4. Seberapa efektif pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan

berbasis web di STMIK GICI menggunakan metode Systems Development
Life Cycle (SDLC)?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, peneliti menetapkan tujuan yang

diharapkan dalam penelitian ini sebagai berikut:

1.

Menghasilkan sistem informasi evaluasi pendidikan berbasis web
menggunakan metode Systems Development Life Cycle (SDLC).
Menghasilkan sistem informasi evaluasi pendidikan berbasis web yang valid

di STMIK GICL

. Menghasilkan sistem informasi evaluasi pendidikan berbasis web yang

praktis di STMIK GICI.
Menghasilkan sistem informasi evaluasi pendidikan berbasis web yang

efektif di STMIK GICI.

. Manfaat Penelitian

1.

Hasil penelitian peneliti ini berharap dapat memberikan manfaat untuk:
Untuk Mahasiswa
Bagi mahasiswa sebagai pihak yang memberikan input, itu adalah
salah satu sarana untuk mengekspresikan aspirasi dan keluhan tentang

kualitas layanan.

2. Untuk Perguruan Tinggi

Untuk mengetahui tingkat kinerja dosen dan layanan pendidikan

tinggi dan untuk meningkatkan jaminan kualitas internal pendidikan tinggi.



G. Spesifikasi Produk yang Dikembangkan

Hasil dari pengembangan berupa produk Sistem Informasi Evaluasi

Pendidikan berbasis web di STMIK GICI menggunakan metode Systems

Development Life Cycle (SDLC) dengan spesifikasi:

1.
2.
3.

Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan STMIK GICI berbasis web.
Antar muka produk ini dibuat menggunakan editor Sublime Text.
Bahasa pemograman menggunakan Framework PHP Codeigniter 3 dan

database menggunakan MySQL.

. Proses evaluasi pendidikan dilakukan setiap periode untuk menilai evalusi

pendidikan yang berlangsung selama periode tersebut.

H. Asumsi dan Keterbatasan Produk

1.

Asumsi
Asumsi yang melandasi Pengembangan Sistem Informasi Evaluasi

Pendidikan berbasis web di STMIK GICI menggunakan metode Systems

Development Life Cycle (SDLC), antara lain:

a. Pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan dapat membantu
Badan Penjaminan Mutu Internal (BPMI) untuk melakukan evaluasi
terhadap proses pembelajaran, pelayanan, dan sarana prasarana.

b. Pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan dapat membantu

program studi untuk melakukan penilaian terhadap proses pembelajaran.

Keterbatasan Produk

Pengembangan Sistem Informasi Evaluasi Pendidikan berbasis web di
STMIK GICI dirancang sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP)
penilaian evaluasi pendidikan yang berlaku di STMIK GICI. Sistem
informasi evaluasi pendidikan ini belum tentu sesuai dengan perguruan

tinggi lainnya.



BAB YV
KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian pengembangan sistem informasi evaluasi

pendidikan di STMIK GICI yang telah dilakukan, maka diperoleh kesimpulan

sebagai berikut:

1.

Telah berhasil dikembangkan sebuah sistem informasi evaluasi pendidikan

yang telah melalui uji validitas, praktikalitas, dan efektifitas.

. Perancangan dan pembuatan sistem informasi evaluasi pendidikan telah

melalui tahap uji validitas dan hasil tahap uji validitas ini menyatakan

bahwa sistem informasi evaluasi pendidikan ini valid.

. Perancancangan dan pembuatan sistem informasi evaluasi pendidikan telah

melalui tahap uji praktikalitas dan hasil tahap wji praktikalitas ini
menyatakan bahwa sistem informasi evaluasi pendidikan ini praktis.

Perancancangan dan pembuatan sistem informasi evaluasi pendidikan telah
melalui tahap uji efektifitas dan hasil tahap uji efektifitas ini menyatakan

bahwa sistem informasi evaluasi pendidikan ini efektif.

B. Implikasi

Berdasarkan kesimpulan dan temuan pada penelitian pengembangan

sistem informasi evaluasi pendidikan di STMIK GICI, implikasi yang

dimaksud adalah sebagai berikut:

1.

Sistem informasi evaluasi pendidikan akan memberi sumbangan praktis
terutama dalam penyimpanan data kegiatan evaluasi pendidikan yang telah
dilakukan, sistem informasi ini memberikan kemudahan pada Badan
Penjamin Mutu Internal (BPMI) dalam melaksanakan Standar Operasional

Prosedur (SOP) evaluasi pendidikan.
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2. Penggunaan sistem informasi ini dapat membantu mahasiswa dalam
melakukan penilaian evaluasi pendidikan lebih cepat karena dapat diakses
dimanapaun dan kapan saja.

3. Sistem informasi evaluasi pendidikan dapat digunakan oleh Badan Penjamin
Mutu Internal (BPMI) sebagai media dalam pelaksanaan evaluasi

pendidikan berbasis web secara online.

C. Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka disarankan hal-
hal sebagai berikut:

1. Bagi mahasiswa yang akan melakukan penilaian evaluasi pendidikan dapat
sebaiknya menggunakan sistem informasi ini karena lebih praktis, cepat,
dan aman.

2. Bagi Badan Penjamin Mutu Internal (BPMI) hendaknya menggunakan
sistem informasi ini karena dapat membantu dalam proses evaluasi
pendidikan menjadi lebih efisien dan lebih mudah.

3. Bagi pimpinan perguruan tinggi hendaknya mendukung penggunaaan sistem
informasi evaluasi ini karena dapat menghasilkan informasi secara cepat,
tepat, dan valid.

4. Disarankan kepada peneliti lain agar mengembangkan sistem informasi
evaluasi yang terintegrasi dengan standar evaluasi perguruan tinggi yang
ada, seperti peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-
PT) yang berlaku.
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