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ABSTRAK 

 
 

Judul : Persepsi Guru tentang Kompetensi Supervisi Kepala 

Sekolah di SMK Swasta Kota Padang Panjang 

Penulis : Aini Septia 

NIM/BP : 1304525/2013 

Jurusan : Administrasi Pendidikan 

Pembimbing : Dr. Jasrial, M.Pd 

  Dra. Elizar Ramli , M.Pd 

  

   

Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan penulis pada SMK 

Swasta Kota Padang Panjang yang menunjukkan bahwa belum mampunya kepala 

sekolah dalam melaksanakan dan menindaklanjuti hasil supervisi di sekolah 

tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh data dan informasi mengenai 

persepsi guru tentang kompetensi supervisi kepala pada aspek 1) kompetensi 

kepala sekolah dalam melaksanakan supervisi dengan menggunakan pendekatan 

dan teknik yang tepat, 2) kompetensi kepala sekolah dalam menindaklanjuti hasil 

supervisi dalam rangka peningkatan profesionalisme guru. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Populasi dalam 

penelitian ini adalah semua guru pada SMK Swasta Kota Padang Panjang yang 

berjumlah 83 orang. Jumlah sampel adalah 42 orang yang diambil 50% dari 

populasi dengan menggunakan teknik Simple Random Sampling. Alat pengumpul 

data dalam penelitian ini adalah angket model skala Likert dengan modifikasi lima 

alternatif jawaban yaitu Sangat Mampu (SM), Mampu (M), Cukup Mampu (CM), 

Kurang Mampu (KM), dan Tidak Mampu (TM). Validitas angket ditentukan 

dengan rumus tata jenjang Spearman, angket dikatakan valid dengan Rho hitung 

0,973 dan Rho tabel 0,648 dengan taraf kepercayaan 95%. Reliabilitas ditentukan 

dengan rumus Alpha, angket dikatakan reliabel dengan r hitung 0,983 dan r tabel 

0,632 dengan taraf kepercayaan 95%. Teknik analisis data menggunakan rumus 

presentase tingkat capaian yaitu skor rata-rata dibagi skor ideal dikali seratus. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi guru tentang kompetensi 

supervisi kepala sekolah di SMK Swasta Kota Padang Panjang pada aspek: 1) 

kompetensi kepala sekolah dalam melaksanakan supervisi menggunakan 

pendekatan dan teknik yang tepat berada pada kategori mampu dengan tingkat 

capaian 81,48%, 2) kompetensi kepala sekolah dalam menindaklanjuti hasil 

supervisi dalam rangka peningkatan profesionalisme guru berada pada kategori 

cukup mampu dengan tingkat capaian 79%. Dengan demikian dapat disimpulkan 

bahwa persepsi guru tentang kompetensi supervisi kepala sekolah di SMK Swasta 

Kota Padang Panjang berada pada kategori mampu dengan tingkat capaian 80%.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pendidikan pada hakikatnya merupakan suatu kebutuhan dasar 

manusia dalam rangka meningkatkan kualitas sumber daya manusia guna 

pencapaian tingkat kehidupan yang semakin maju dan sejahtera. Hal ini 

tercantum dalam Undang-Undang Nomor 20 tahun 2003 pasal 1 ayat 1 tentang 

Sistem Pendidikan Nasional disebutkan bahwa  

Pendidikan merupakan usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan 

suasana belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik 

mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual 

keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, kecerdasan, akhlak 

mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya masyarakat, 

bangsa dan negara. 

 

Sekolah merupakan lembaga pendidikan formal yang diberi 

tanggung jawab oleh pemerintah untuk membentuk manusia seutuhnya. 

Sekolah sering dijadikan tujuan utama masyarakat menilai berhasil tidaknya 

pendidikan. Berhasil atau tidaknya pendidikan tersebutjuga bergantung pada 

komponen yang ada di sekolah itu sendiri. Salah satu komponen sekolah yang 

sangat berpengaruh dalam menentukan mutu pendidikan adalah kepala 

sekolah. 

Tidak bisa dipungkiri bahwa peran kepala sekolah sangat 

mendukung tercapainya pendidikan yang bermutu, karena tanpa adanya kepala 

sekolah yang profesional maka tidak mungkin juga sebuah sekolah akan 

berjalan baikdan bermutu. Kepala sekolah yang profesional harus mampu 

memenuhi kualifikasi dan tentunya harus mempunyai kompetensi yang lebih 
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dibandingkan bawahan yang dibinanya. Mustahil rasanya akan berjalan 

pembinaan secara baik jika kepala sekolah tidak mempunyai kompetensi yang 

memadai. Kompetensi sendiri merupakan semua pengetahuan, keterampilan, 

nilai dan sikap dasar yang harus dimiliki oleh kepala sekolah dalam 

menjalankan tugasnya sehingga bisa meningkatkan mutu pendidikan di 

sekolahnya. 

Dalam Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Nomor 13 Tahun 

2007 tentang standar kepala sekolah, ada lima kompetensi yang harus dikuasai 

oleh seorang kepala sekolah, adalah: (1) Kompetensi kepribadian; (2) 

Kompetensi manajerial; (3) Kompetensi kewirausahaan; (4) Kompetensi 

supervisi; (5) Kompetensi sosial. Semua kompetensi ini penting dikuasai oleh 

kepala sekolah karena kepala sekolah yang memiliki kompetensi sesuai 

dengan apa yang dipersyaratkan dalam undang-undang dianggap mampu 

melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya dengan baik yang berdampak 

kepada meningkatnya mutu pendidikan. 

Salah satu dari lima kompetensi yang penting dikuasai  oleh kepala 

sekolah  ialah kompetensi supervisi. Kompetensi supervisi kepala sekolah 

dapat didefinisikan sebagai kemampuan kepala sekolah dalam memberikan 

pelayanan untuk membantu dan membina guru-guru dalam menjalankan 

tugasnya sebagai pendidik. Pembinaan ini dilakukan agar kemampuan 

profesional guru meningkat, yang akan beradampak pada perilaku mengajar 

sehingga tercipta proses pembelajaran yang lebih baik, yang akhirnya juga 

mencapai tujuan pendidikan secara optimal.  Dapat disimpulkan bahwa kepala 
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sekolah sebagai pemimpin di sekolah harus memiliki kompetensi supervisi. 

Agar kepala sekolah bisa memberdayakan semua personil sekolah, sehingga 

tujuan sekolah yang direncanakan tercapai secara optimal.  

Dalam Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Nomor 13 Tahun 

2007 dijelaskan indikator kompetensi supervisi yang harus dimiliki oleh 

kepala sekolah antara lain: (1) Merencanakan program supervisi dalam rangka 

peningkatan profesionalisme guru; (2) Melaksanakan supervisi terhadap guru 

dengan menggunakan pendekatan dan teknik supervisi yang tepat; (3) 

Menindaklanjuti hasil supervisi akademik terhadap guru dalam rangka 

peningkatan profesionalisme guru. 

Namun berdasarkan hasil pengamatan dan wawancara penulis 

dengan beberapa guru di SMK Swasta Kota Padang Panjang terlihat kepala 

sekolah belum sepenuhnya menguasai kompetensi supervisi sebagaimana 

yang diharapkan. Hal ini dapat dilihat dari berbagai fenomena yang terjadi 

antara lain: 

1. Masih ditemuinya persoalan tentang kompetensi kepala sekolah dalam 

melaksanakan supervisi terhadap guru. Hal ini terlihat dari kepala sekolah 

yang belum melaksanakan supervisi kepada guru secara berkelanjutan, 

walaupun supervisi dilaksanakan hanya sekedar memantau pelaksanaan 

tugas guru dalam mengajar saja. Kepala sekolah masih cenderung fokus 

pada administrasi guru tanpa memberikan bantuan dan bimbingan yang 

lebih berarti untuk meningkatkan kemampuan profesional guru.  
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2. Masih ditemuinya persoalan tentang kompetensi kepala sekolah dalam 

melaksanakan supervisi terhadap guru. Kepala sekolah kurang optimal 

memberikan bimbingan kepada guru untuk memilih dan menggunakan 

metode pembelajaran di kelas. Hal ini terlihat dari monotonnya cara guru 

mengajar yang kebanyakan menggunakan metode ceramah.  

3. Masih ditemuinya persoalan tentang kompetensi kepala sekolah dalam 

melaksanakan supervisi terhadap guru. Kepala sekolah jarang mengamati 

dan mengunjungi guru di kelas. Kepala sekolah juga kurang melakukan 

pembicaraan dengan guru yang mengalami kesulitan dalam mengajar. 

Sehingga kepala sekolah tidak dapat mengetahui kelemahan guru.  

4. Masih ditemuinya persoalan tentang kompetensi kepala sekolah dalam 

menindaklanjuti hasil supervisi oleh kepala sekolah. Kepala sekolah belum 

optimal dalam menindaklanjuti hasil supervisi, sehingga supervisi menjadi 

kurang bermakna. Hal lain terlihat dari tidak adanya perubahan terhadap 

guru dalam proses pembelajaran setelah dilaksanakannya supervisi. 

Berdasarkan fenomena diatas penulis tertarik untuk mengadakan 

penelitian terhadap masalah ini dengan judul “Persepsi Guru tentang 

Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah di SMK Swasta Kota Padang 

Panjang”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, jelaslah bahwa 

kompetensi supervisi kepala sekolah memiliki peran yang penting dalam 

pencapaian tujuan di sekolah. Namun banyak permasalahan yang terjadi di 
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sekolah. Adapun permasalahan di lapangan yang dapat penulis identifikasi 

sebagai berikut: 

1. Masih kurangnya pengawasan yang dilakukan oleh kepala sekolah 

terhadap pelaksanaan pembelajaran oleh guru. 

2. Perencanaan supervisi yang belum optimal. 

3. Belum terlaksananya supervisi secara berkelanjutan. 

4. Kurangnya disiplin guru. 

5. Kepala sekolah kurang menindaklajuti hasil supervisi. 

6. Kurangnya ketegasan kepala sekolah. 

7. Kurangnya kerjasama antar personil sekolah dalam mengatasi 

permasalahan yang ada. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah diatas, mengingat banyaknya 

masalah yang terjadi, tidak memungkinkan penulis untuk meneliti semua 

masalah tersebut serta agar terfokusnya penelitian, penulis membatasi pada 

kompetensi supervisi Kepala Sekolah di SMK Swasta Kota Padang Panjang 

dalam aspek: (1) Melaksanakan supervisi terhadap guru dengan 

menggunakan pendekatan dan teknik supervisi yang tepat dan; (2) 

Menindaklanjuti hasil supervisi akademik terhadap guru dalam rangka 

peningkatan profesionalisme guru.  

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas, maka rumusan  masalah yang 

akan diteliti yaitu “Bagaimana persepsi guru tentang kompetensi supervisi 
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kepala sekolah di SMK Swasta Kota Padang Panjang dalam aspek: (1) 

Melaksanakan supervisi terhadap guru dengan menggunakan pendekatan dan 

teknik supervisi yang tepat dan; (2) Menindaklanjuti hasil supervisi akademik 

terhadap guru dalam rangka peningkatan profesionalisme guru?” 

E. Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka pertanyaan penelitian 

yang akan dijawab dalam penelitian ini adalah: 

1. Seberapa kompeten kepala sekolah dalam melaksanakan supervisi 

terhadap guru dengan menggunakan pendekatan dan teknik supervisi yang 

tepat di SMK Swasta Kota Padang Panjang menurut persepsi guru ? 

2. Seberapa kompeten  kepala sekolah dalam menindaklanjuti hasil supervisi 

akademik terhadap guru dalam rangka peningkatan profesionalisme guru 

di SMK Swasta Kota Padang Panjang menurut persepsi guru? 

F. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan pertanyaan penelitian yang dikemukakan diatas, maka 

tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi sebagai berikut:  

1. Persepsi guru tentang kompetensi kepala sekolah dalam melaksanakan 

supervisi terhadap guru dengan menggunakan pendekatan dan teknik 

supervisi yang tepat di SMK Swasta Kota Padang Panjang. 

2. Persepsi guru tentang kompetensi kepala sekolah dalam menindaklanjuti 

hasil supervisi akademik terhadap guru dalam rangka peningkatan 

profesionalisme guru di SMK Swasta Kota Padang Panjang. 
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G. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang dikemukakan diatas maka hasil 

penelitian ini diharapkan berguna bagi: 

1. Kepala dinas pendidikan untuk mengambil kebijakan meningkatkan 

kompetensi kepala sekolah pada wilayah kerjanya. 

2. Pengawas tingkat SMK dalam memberikan bimbingan dan pembinaan 

kepada Kepala Sekolah dalam rangka meningkatkan kompetensi mereka 

dalam menjalankan tugasnya. 

3. Kepala sekolah untuk meningkatkan kompetensi supervisi dalam rangka 

menjalankan tugasnya. 


