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ABSTRAK 

Zakiy Abdurrazzaq (1101662/2011) : Pengembangan Corporate Social 

Responsibility (CSR) PT AMP 

Plantation Bagi Masyarakat 

Jorong Tapian Kandih Nagari 

Salareh Aia Kecamatan 

Palembayan Kabupaten Agam. 

Skripsi, Jurusan Geografi FIS UNP 

Padang, 2016 

Penelitian bertujuan untuk mendapatkan data, mengungkapkan, serta 

membahas: 1) Kebijakan PT AMP Plantation tentang CSR, 2) Mengetahui 

kegiatan CSR yang telah dilakukan oleh PT AMP Plantation, 3) Pendapat 

masyarakat tentang kegiatan CSR yang dilakukan oleh PT AMP Plantation, 4) 

Bagaimana pengelolaan CSR oleh pihak PT AMP Plantation, 5) Pengembangan 

kegiatan CSR oleh pihak PT AMP Plantation. 

Jenis penelitian  adalah penelitian kualitatif. Informan penelitian adalah 

pihak perusahaan yang terdiri dari Sr.CDO/CSR.RO serta Asst. Admin Menager, 

18 orang masyarakat Jorong Tapian Kandih serta dilengkapi dengan pihak 

pemerintahan Wali Jorong, Wali Nagari, Camat, Kepala UPT Pendidikan 

Kecamatan Palembayan serta dari Dinas Kehutanan dan Perkebunan  Kabid 

Usaha. Pengumpulan data melalui wawancara dan dokumentasi dengan 

menggunakan pedoman wawancara. Teknik  analisis  data  meliputi  pengumpulan  

data,  reduksi data,  penyajian data  dan  kesimpulan. 

Hasil penelitian mengungkapkan: 1) Kebijakan PT AMP Plantation 

tentang kegiatan CSR merupakan suatu kewajiban, 2) Kegiatan CSR yang telah 

dilakukan oleh pihak PT AMP Plantation meliputi kegiatan/bantuan sosial, 

ekonomi dan lingkungan, 3) Pendapat masyarakat seputar kegiatan CSR yang 

dilakukan oleh PT AMP Plantation sudah dirasa baik dan masyarakat merasa 

terbantu dengan adanya kegiatan/bantuan CSR tersebut. Pihak pemerintahan 

merasa kegiatan CSR yang dilakukan pihak PT AMP Plantation memiliki dampak 

positif bagi masyarakat sekitarnya, 4) Pengelolaan CSR oleh pihak PT AMP 

Plantation yaitu dengan cara adanya anggaran  setiap tahunya dan pihak 

perusahaan telah menentukan ring dalam pengelolan prograrn CSR tersebut. 

Bahkan perusahaan telah melakukan kegiatan publikasi melalui media masa 

(koran), 5) Pengembangan program CSR oleh pihak PT AMP Plantation yang 

untuk kedepanya tetap memperhatikan ketiga aspek dan untuk sekarang ini lebih 

memperhatikan dalam bidang pendidikan 

 

Kata kunci : Corporate Social Responsibility (CSR), Masyarakat  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Berdasarkan peraturan yang ada, Perseroan Terbatas (PT) memiliki 

kewajiban untuk menjaga lingkungan dan memperhatikan kesejahteraan serta 

budaya masyarakat di sekitar PT itu berada. Hal tersebut diatur dalam  UU No. 40 

tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas (PT) pada Bab V tentang tanggung jawab 

sosial dan lingkungan yang terdapat pada  pasal 74 dan UU No. 25 tahun 2007 

tentang penanaman modal masal  Bab IX tentang hak, kewajiban dan tanggung 

jawab penanam modal pada pasal 15, 16 dan 17 merupakan peraturan yang 

mengikat suatu perusahaan yang berada di Indonesia untuk melaksanakan 

tanggung jawab sosial, diharapkan dengan adanya peraturan tersebut dapat 

memberikan dampak yang lebih baik dengan keberadaan PT di kawasan 

masyarakat, yang meliputi masalah sarana sosial dan lingkungan  serta 

memberikan masukan kepada masyarakat untuk meningkatkan perekonomian 

masyarakat sekitarnya. 

Perseroan Terbatas (PT) atau perusahaan yang bergerak dalam 

pengelolaan Sumber Daya Alam (SDA) telah tersebar di berbagai daerah di 

Indonesia, jumlahnya sangat banyak dan mengolah berbagai SDA yang 

beranekaragam, hal tersebut di sebabkan karna negara Indonesia memiliki 

kekayaan alam yang sangat belimpah. Salah satu daerah yang berpotensi adalah 

kabupaten yang terdapat di daerah Sumatera Barat, kabupaten tersebut adalah 

Kabupaten Agam.  
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Kabupaten Agam merupakan salah satu kabupaten yang berpotensi di 

Provinsi Sumatera Barat, hal tersebut di karnakan luas yang di miliki oleh 

Kabupaten Agam mencukupi untuk dilakukan penggarapan, baik dalam bidang 

sayuran maupun palawija. Kabupaten Agam yang memiliki suhu beragam 

berdampak pada kehidupan masyarakatnya, masyarakat biasa menyebutnya 

dengan istilah Agam Barat dan Agam Timur, kedua wilayah Agam ini memiliki 

suhu yang berbeda karna terletak pada ketinggian yang berbeda pula. Agam timur 

memiliki suhu yang sejuk hingga dingin dan barat lebih bersuhu panas. 

Masyarakat Agam Timur memanfaatkan lahan mereka untuk menanam 

sayuran sedangkan masyarakat Agam Barat memanfaatkan lahan mereka untuk 

bertanam tanaman palawija contohnya kelapa sawit yang sekarang ini sangat 

diminati oleh masyarakat, hal tersebut disebabkan oleh nilai jualnya yang 

menjanjikan untuk kehidupan masyarakat. Selain nilai jual yang menjanjikan 

minat masyarakat untuk menanam tanaman kelapa sawit juga di dorong dengan 

adanya perusahaan/PT yang bergerak dalam bidang pengolahan buah kelapa sawit 

tersebut. 

Perusahan atau Perseroan Terbatas (PT) yang berada di Agam untuk 

pengolahan tanaman kelapa sawit salah satunya adalah PT AMP Plantation  yang 

terletak di Jorong Tapian Kandih Kanagarian Salareh Aia Kecamatan Palembayan 

Kabupaten Agam. Berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku di 

Indonesia membuat perusahaan PT AMP Plantation terikat membentuk tim yang 

bergerak dibidang CSR. CSR merupakan singkatan dari Corporate Social 

Responsibility, CSR bergerak dalam bidang penyaluran dana bagi masyarakat dan 



3 
 

lingkungan yang berada si sekitar PT sesuai dengan peraturan yang telah di buat 

oleh pemerintahan serta kesepakatan pada pihak manajeman PT tersebut. 

 Berdasarkan observasi awal yang dilakukan, peneliti mendapatkan bahwa 

PT AMP Plantation telah memiliki program CSR yang telah di laksanakan pada 

lingkungan sosial masyarakat Jorong Tapian Kandih, Nagari Salareh Aia, 

Kecamatan Palembayan, Kabupaten Agam. Peneliti ingin mengetahui sejauh 

mana kegiatan yang dilakukan oleh pihak PT AMP Plantation tersebut baik di 

bidang sosial, ekonomi dan lingkungan bagi masyarakat Jorong Tapian Kandih, 

dengan adanya berbagai isu yang telah melanda Indonesia mulai dari penebangan 

liar, pemanasan global hingga kabut asap yang melanda beberapa daerah di 

Indonesia bahkan Kabupaten Agam pada waktu belum lama ini, sehingga 

mendatangkan rasa ingin tahu peneliti terhadap program CSR PT baik dalam 

bidang sosial, ekonomi dan lingkunganya kususnya bagi masyarakat Jorong 

Tapian Kandih. 

Program CSR yang dilakukan oleh PT AMP Plantation untuk masyarakat 

berdasarkan observasi awal peneliti telah berjalan dari tahun 2011 hingga 

sekarang, oleh karna itu peneliti ingin mengetahui bagaimana pengembangan dan 

respon masyarakat tentang program CSR PT AMP Plantation dengan mengadakan 

penelitian yang berjudul “Pengembangan Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT AMP Plantation Bagi Masyarakat Jorong Tapian Kandih Nagari 

Salareh Aia Kecamatan Palembayan Kabupaten Agam”. 
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B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka peneliti membatasi 

masalah ini pada : Pengembangan Corporate Social Responsibility (CSR) PT 

AMP Plantation bagi masyarakat Jorong Tapian Kandih Nagari Salareh Aia 

Kecamatan Palembayan Kabupaten Agam. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah dan fokus penelitian di atas maka 

dapat dirumuskan permasalahan penelitian sebagai berikut :   

1. Bagaimana kebijakan PT AMP Plantation tentang CSR ? 

2. Apa saja kegiatan CSR yang telah dilakukan oleh PT AMP Plantation? 

3. Bagaimana pendapat masyarakat tentang kegiatan CSR yang dilakukan oleh 

PT AMP Plantation? 

4. Bagaimana pengelolaan CSR oleh pihak PT AMP Plantation? 

5. Bagaimana pengembangan kegiatan CSR oleh pihak PT AMP Plantation? 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah maka penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui dan mendeskripsikan tentang beberapa hal sebagai berikut : 

1. Kebijakan PT AMP Plantation tentang CSR.  

2. Kegiatan CSR yang telah dilakukan oleh PT AMP Plantation. 

3. Pendapat masyarakat tentang kegiatan CSR yang dilakukan oleh PT AMP 

Plantation. 

4. Bagaimana pengelolaan CSR oleh pihak PT AMP Plantation. 

5. Pengembangan kegiatan CSR oleh pihak PT AMP Plantation. 
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E. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberian manfaat baik secara teoritis 

maupun secara praktis sebagai berikut : 

1. Manfaat secara teoritis : 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan dalam segi 

teoritis (keilmuan) terhadap prekembangan ilmu geografi, khususnya pada 

geografi sosial, melalui peran CSR PT bagi sosial masyarakat. 

2. Manfaat praktis 

a. Penelitian ini diharapkan memberikan sumbangan pemikiran bagi interaksi 

PT dengan masyarakat serta dapat dijadikan literatur bagi penelitian 

selanjutnya serta menjadi pengembangan dan penerapan kajian bidang ilmu 

yang penulis pelajari. 

b. Penelitian ini juga diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan masukan bagi 

pihak perusahaan dalam pelaksanaan program CSR selanjutnya. 

3. Penelitian ini untuk memenuhi salah satu sarat dalam penyelesaian program 

pendidikan strata satu (S1) pada program studi pendidikan Geografi Jurusan 

Geografi Fakultas Ilmu Sosial Universitas  Negeri Padang. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Setelah melakukan rangkaian penelitian, peneliti dapat menyimpulkan 

hal – hal yang diuraikan sebagai berikut:  

1. Kebijakan PT AMP Plantation tentang kegiatan CSR merupakan suatu 

kewajiban. 

2. Kegiatan CSR yang telah dilakukan oleh pihak PT AMP Plantation 

meliputi kegiatan/bantuan sosial, ekonomi dan lingkungan. 

3. Pendapat masyarakat seputar kegiatan CSR yang dilakukan oleh PT AMP 

Plantation sudah dirasa baik dan masyarakat merasa terbantu dengan 

adanya kegiatan/bantuan CSR tersebut. Pihak pemerintahan merasa 

kegiatan CSR yang dilakukan pihak PT AMP Plantation memiliki dampak 

positif bagi masyarakat sekitarnya. 

4. Pengelolaan CSR oleh pihak PT AMP Plantation yaitu dengan cara adanya 

anggaran  setiap tahunya dan pihak perusahaan telah menentukan ring 

dalam pengelolan prograrn CSR tersebut. Bahkan perusahaan telah 

melakukan kegiatan publikasi melalui media masa (koran). 

5. Pengembangan program CSR oleh pihak PT AMP Plantation yang untuk 

kedepanya tetap memperhatikan ketiga aspek dan untuk sekarang ini lebih 

memperhatikan dalam bidang pendidikan. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian diatas, maka penulis memberikan saran 

sebagai berikut:  

1. Kepada pihak perusahaan agar meningkatkan kegiatan CSR yang telah 

ada. 

2. Jumlah nominal bantuan kegiatan CSR yang dilakukan oleh PT AMP 

Plantation didapatkan dari masyarakat. Diharapkan kepada pihak 

perusahaan agar dapat melakukan pemberitahuan terhadap berapa jumlah 

nominal bantuan yang diberikan kepada pihak masyarakat.  

3. Kepada masyarakat diharapkan agar menjaga sarana dan prasarana yang 

telah ada melalui program CSR dengan baik dan dapat dimanfaatkan 

dalam waktu panjang. 

4. Kepada pihak perusahaan agar menggunakan skala prioritas dalam 

pelaksanaan kegiatan CSR untuk masing-masing jorong yang berada di 

sekitar perusahaan. 

5. Kepada pihak perusahaan diharapkan adanya kerjasama yang baik dengan 

pihak masyarakat sehingga pihak perusahaan dapat mengetahui apa saja 

kebutuhan yang dapat di bantu dengan dana CSR tersebut. 

6. Bagi peneliti lebih lanjut, yang tertarik hendak meneliti perihal tentang 

CSR. Penulis merasa belum mencapai tujuan optimal, dikarenakan masih 

terdapat banyak kekuranga dalam penelitian ini. Oleh sebab itu disarankan 

agar nantinya diadakan penelitian lebih lanjut mengenai program CSR PT 

AMP Plantation dan PT lainya dari berbagai sisi. 
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