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ABSTRAK

Judul : Motivasi Berprestasi Pegawai dalam
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Padang.
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1304551/2013

Pembimbing : 1. Dr. Hadiyanto, M. Ed

2. Dra. Anisah, M.Pd

Penelitian ini dilatar belakangi dari hasil pengamatan penulis pada kantor
Dinas Pendidikan Kota Padang yang menunjukkan motivasi berprestasi pegawai
yang masih rendah. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui motivasi
berprestasi pegawai dilihat dari keberanian mengambil resiko moderat, memiliki
rasa tanggung jawab pribadi, memperhitungkan keberhasilan, dan ketekunan.
Dengan pertanyaan penelitian: 1) seberapa tinggi keberanian mengambil resiko
moderat pegawai dalam mencapai prestasi kerja. 2) seberapa tinggi rasa tanggung
jawab pribadi pegawai dalam mencapai prestasi kerja. 3) seberapa tinggi
perhitungan keberhasilan oleh pegawai dalam mencapi prestasi kerja. 4) seberapa
tinggi ketekunan pegawai dalam mencapai prestasi kerja.

Penelitian ini bersifat deskriptif. Populasi penelitian adalah seluruh
pegawai yang berada di Kantor Dinas Pendidikan Kota Padang berjumlah 95
orang. Sampel berjumlah 80 orang yang ditarik dengan menggunakan tabel
krejchi. Instrumen penelitian ini adalah angket model Skala Likert yang telah diuji
validitas dan reliabilitasnya dan didapat hasil yang valid dan reliabel, data uji coba
menggunakan program SPSS Versi 16.00.

Hasil analisis data penelitian menunjukkan bahwa : 1) motivasi berprestasi
pegawai dilihat dari keberanian mengambil resiko moderat di Dinas Pendidikan
Kota Padang pada skor rata-rata 3,32 berada pada kategori cukup tinggi. 2)
motivasi berprestasi pegawai dilihat dari memiliki rasa tanggung jawab pribadi di
Dinas Pendidikan Kota Padang pada skor rata-rata 3,45 berada pada kategori
cukup tinggi. 3) motivasi berprestasi pegawai dilihat dari memperhitungkan
keberhasilan di Dinas Pendidikan Kota Padang pada skor rata-rata 3,34 berada
pada kategori cukup tinggi. 4) motivasi berprestasi pegawai dilihat dari ketekunan
di Dinas Pendidikan Kota Padang pada skor rata-rata 3,25 berada pada kategori
cukup tinggi. Berdasarkan hasil penelitian secara keseluruhan dapat dikatakan
bahwa motivasi berprestasi pegawai di Dinas Pendidikan Kota Padang adalah
cukup tinggi pada skor rata-rata 3,38. Ini berarti motivasi berprestasi pegawai
cukup tinggi dalam melaksanakan tugasnya. Maka dari itu perlu upaya
peningkatan yag lebih dari atasan agar motivasi pegawai dapat meningkat menjadi
lebih baik lagi.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Organisasi merupakan sistem sosial dan terbentuk atas dasar

kepentingan bersama. Aktivitas organisasi berkaitan dengan hukum sosial
dan hukum psikologi, sama halnya manusia memiliki kebutuhan psikologi.
Sistem dalam suatu organisasi melibatkan semua komponen dalam organisasi
dan bekerjasama untuk mencapai tujuannya. Komponen-komponen dalam
organisasi yang dimaksud adalah pimpinan organisasi dan pegawai yang
menjalankan tugasnya sesuai dengan apa yang telah diamanahkan.
Keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan ditentukan oleh
beberapa faktor yakni sumber daya manusia, mekanisme kerja, dan sarana
prasarana. Sumber daya manusia memiliki peran penting dalam pencapaian
tujuan organisasi maka dari itu dibutuhkan cara dalam mengelola pegawai.
Pegawai merupakan setiap orang yang menyumbangkan jasanya pada suatu
bidang usaha swasta maupun pemerintah. Pada dasarnya faktor pegawai
merupakan faktor yang sangat penting sekali untuk diperhatikan agar tujuan
dalam organisasi dapat dilaksanakan dengan baik oleh pegawai tersebut.
Menurut Hasibuan (2007:12), pegawai adalah kekayaan utama yang
dimiliki organisasi, karena tanpa keikutsertaan mereka aktivitas organisasi
tidak akan terjadi. Hasil kerja pegawai akan terlihat dari prestasi yang
diperolehnya. Prestasi adalah suatu hasil yang telah dicapai sebagai bukti

usaha yang telah dilakukan, sedangkan prestasi kerja adalah suatu hasil kerja



yang dicapai seseorang dengan melaksanakan tugas yang dibebankan
kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, kesungguhan serta
waktu.

Pegawai yang memiliki keinginan untuk berprestasi akan berupaya
untuk mencapai target yang telah ditetapkan. Ciri-ciri dari pegawai yang
memiliki jiwa berprestasi akan senantiasa bekerja keras untuk mencapai
keberhasilan, memiliki keinginan untuk mengerjakan sesuatu secara lebih
baik dari sebelumnya, menyukai tantangan, berani mengambil risiko, sanggup
mengambil alih tanggung jawab, senang bekerja keras. Dorongan ini akan
menimbulkan kebutuhan berprestasi pegawai yang membedakan dengan yang
lain, karena selalu ingin mengerjakan sesuatu dengan lebih baik.

Pegawai yang memiliki kebutuhan berprestasi tinggi dan menunjukan
motivasi berprestasi tinggi pula. Pimpinan berperan penting dalam
mengembangkan motivasi berprestasi pada pegawai-pegawai dalam
organisasi yang dipimpinnya.

Menurut Danim (2009:37), motivasi berprestasi sangat berpengaruh
dalam memupuk perkembangan jenjang karir dan keberhasilan seseorang
dalam pekerjaan. Hanya mereka yang memiliki motivasi berprestasi tinggi
yang menunjukan hasil yang baik. Manusia yang memiliki motif berprestasi
tinggi cenderung tidak puas akan pekerjaan yang hanya sekedar selesai,
melainkan itu harus menghasilkan sesuatu yang dirancang dan lebih daripada

itu hasil harus memiliki nilai lebih.



Pentingnya motivasi berprestasi pegawai dapat dilihat dari sikap dan
hasil kerja pegawai. Jika pegawai tidak memiliki motivasi berprestasi akan
terlihat dari prestasi yang ia perolen dalam bekerja akan biasa saja.
Sedangkan pegawai yang memiliki motivasi berprestasi, akan terlihat dari
prestasi-prestasi yang ia peroleh dalam bekerja.

Motivasi berprestasi ini membuat prestasi sebagai sasaran itu sendiri.
Individu yang dimotivasi untuk prestasi tidak menolak penghargaan itu, tidak
sungguh-sungguh merasa senang jika dalam persaingan yang berat ia berhasil
memenangkannya dengan jerih payah setelah mencapai standar yang
ditentukan. Individu yang mempunyai dorongan berprestasi tinggi umumnya
suka menciptakan resiko yang lunak.

Berdasarkan hasil pengamatan sementara penulis selama melakukan
praktek lapangan manajemen pendidikanselama bulan Juni-Agustus 2016,
terlihat beberapa masalah di lapangan yaitu masih rendahnya motivasi
berprestasi pegawai. Permasalahan ini nampak dari beberapa fenomena,
yaitu:

1. Masih adanya pegawai yang kurang berani mengambil resiko dalam bekerja
sehingga masih takut dalam menerima tantangan baru yang diberikan. Hal
ini terlihat dari beberapa pegawai yang menolak terhadap tugas baru yang
diberikan atasan.

2. Masih kurangnya rasa tanggung jawab pegawai dalam menyelesaikan tugas
tambahan yang diberikan atasan. Hal ini terlihat dari tidak sesuai nya waktu

penyelesaian tugas dengan yang seharusnya.



3. Masih kurangnya keinginan pegawai untuk memperoleh prestasi kerja, hal

ini terlihat dari hanya beberapa pegawai yang menyelesaikan pekerjaan

dengan sangat memuaskan.

4. Masih kurangnya rasa kesungguhan pegawai dalam menyelesaikan tugas.

Hal ini terlihat dari lebih banyak waktu yang terbuang untuk hal yang

kurang bermanfaat dalam pelaksanakan tugas.

Berdasarkan dari fenomena di atas penulis tertarik untuk meneliti

lebih lanjut mengenai “Motivasi Berprestasi Pegawai dalam Pelaksanaan

Tugas di Dinas Pendidikan Kota Padang”.

Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan dan pengamatan

tentang motivasi berprestasi, maka dapat diidentifikasi beberapa masalah

yangterlihat sehubungan dengan motivasi berprestasi sebagai berikut:

1.

2.

Kurangnya kompetisi pegawai dalam melakukan pekerjaan kantor.

Kurangnya rasa menyatu dengan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan.

. Masih kurangnya kreatifitas pegawai dalam melaksanakan pekerjaan

kantor.

. Masih kurangnya disiplin pegawai.
. Masih kurangnya tanggung jawab pegawai.
. Masih kurangnya motivasi berprestasi pegawai.

. Kurangnya ketelitian pegawai dalam melaksanakan dan menyelesaikan

pekerjaan.



C. Batasan Masalah
Berdasarkan identifikasi masalah tergambar banyak masalah yang bisa

diteliti terkait dengan motivasi berprestasi pegawai, karena itu penulis
membatasi masalah tentang motivasi berprestasi pegawai dalam pelaksanaan
tugas di Dinas Pendidikan Kota Padang yang ditinjau dari karakteristik
motivasi berprestasi yakni:

1. Keberanian mengambil resiko moderat.

2. Memiliki rasa tanggung jawab pribadi.

3. Memperhitungkan keberhasilan.

4. Ketekunan.

D. Perumusan Masalah
Berdasarkan pembatasan masalah, maka dapat dirumuskan masalah

yang diteliti yaitu seberapa tinggi motivasi berprestasi pegawai dalam
pelaksanaan tugas di Dinas Pendidikan Kota Padang, dilihat darikeberanian
mengambil resiko moderat, memiliki rasa tanggung jawab pribadi,

memperhitungkan keberhasilan, dan ketekunan.

E. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasikan tentang motivasi

berprestasi pegawai pada Dinas Pendidikan Kota Padang:
1. Secara khusus penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
mendeskripsikan tentang keberanian pegawai mengambil resiko moderat

di Dinas Pendidikan Kota Padang.



2. Rasa tanggung jawab pribadi pegawai dalam melaksanakan tugas di Dinas
Pendidikan Kota Padang.

3. Memperhitungkan keberhasilan oleh pegawai dalam melaksanakan tugas
di Dinas Pendidikan Kota Padang.

4. Ketekunan pegawai mencapai prestasi dalam bekerja di Dinas Pendidikan

Kota Padang.

F. Pertanyaan Penelitian
Adapun pertanyaan penelitian yang penulis ajukan untuk dijawab

dalam penelitian ini adalah bagaimana motivasi berprestasi pegawai dalam
pelaksanaan tugas di Dinas Pendidikan Kota Padang?
Secara lebih rinci pertanyaan penelitian dapat dirumuskan sebagai
berikut:
1. Seberapa tinggi keberanian mengambil resiko moderat pegawai dalam
mencapai prestasi kerja di Dinas Pendidikan Kota Padang?
2. Seberapa tinggi rasa tanggung jawab pribadi pegawai dalam mencapai
prestasi kerja di Dinas Pendidikan Kota Padang?
3. Seberapa tinggi perhitungkan keberhasilan oleh pegawai dalam mencapai
prestasi kerja di Dinas Pendidikan Kota Padang?
4. Seberapa tinggi ketekunan pegawai dalam mencapai prestasi kerja di

Dinas Pendidikan Kota Padang?

G. Kegunaan Penelitian
Hasil dari penelitian ini dapat berguna bagi:



. Pimpinan dan para jajaran Dinas Pendidikan Kota Padang dalam upaya
peningkatan motivasi berprestasi pegawai.

. Pegawai Dinas Pendidikan Kota Padang sebagai bahan masukan untuk
pemahaman motivasi berprestasi dalam bekerja.

. Peneliti,sebagai pengembangan wawasan dan ilmu pengetahuan
mengenai motivasi berprestasi pegawai dalam pelaksanaan tugas.

. Pembaca dan peneliti berikutnya sebagai bahan rujukan dengan kajian

yang sama dalam melakukan penelitian lanjutan yang relevan.



