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ABSTRAK 

Lussyatin Zanuir. 2021. “Efektivitas Picture Exchange Communcation System 

untuk Meningkatkan Komunikasi Verbal pada Anak Autis di SD 

Pembangunan Laboratorium UNP”. Skripsi. Padang: Jurusan PLB 

FIP Universitas Negeri Padang. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang ditemukan 

di lapangan pada anak autis yang berinisial X, yang memiliki kemampuan 

komunikasi verbal yang rendah dalam mengidentifikasi benda.Penelitian 

ini bertujuan untuk membuktikan efektivitas PECS dalam meningkatkan 

komunikasi verbal anak autis di SD Pembangunan Laboratorium UNP. 

Penelitian ini merupakan penelitian eksperimen dalam bentuk 

Single Subject Research (SSR) desain A-B-A dengan subjek penelitian 

yaitu anak Autis kelas II SD. Pengukuran variabel menggunakan                                                    

pengukuran persentase.Penelitian ini difokuskan pada pengukuran 

persentase kemampuan komunikasi verbal dalam mengidentifikasi 

benda.Kondisi A1 yaitu kondisi Baseline anak sebelum mendapatkan 

intervensi.Kondisi B yaitu intervensi dengan PECS.Kondisi A2 pada 

kondisi baseline disaat tidak lagi diberikan intervensi.Target behavior 

dalam penelitian ini adalah komunikasi verbal.Teknik analisis data 

menggunakan teknik analisis visual grafik. 

Hasil penelitian dianalisis menggunakan dua komponen yaitu 

analisis dalam kondisi dan antar kondisi yaitu estimasi kecenderungan 

arah, kecenderungan stabilitas, jejak data dan tingkat perubahan yang 

menurun secara positif, serta overlap data yang memiliki persentase 

rendah. Hasil penelitian yang di analisis, mencakup jumlah pengamatan 

pada kondisi baseline (A1) sebanyak lima kali, kondisi intervensi (B) 

sebanyak delapan kali, dan pada kondisi baseline (A2) sebanyak lima kali. 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut disimpulkan bahwa PECS 

berpengaruh dalam meningkatkan komunikasi verbal yaitu dalam 

mengidentifikasi benda pada anak autis. Dari hasil penelitian ini, semoga 

bermanfaat bagi guru dan peneliti selanjutnya jika ditemui masalah yang 

sama pada anak autis lainnya. 

 

Kata kunci: picture exchange communication system, komunikasi verbal, autis 
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ABSTRACT 

 

Lussyatin Zanuir. 2021."The Effectiveness of Picture Exchange Communication 

System to Improve Verbal Communication in Autistic 

Children in Elementary School UNP Laboratory 

Development”. Thesis Department of PLB FIP Padang 

State University. 

This research is motivated by the problems found in the field of 

autistic children with the initials X, who have low verbal communication 

skills in identifying objects. This study aims to prove the effectiveness of 

PECS in improving verbal communication of children with autism in 

Elementary School UNP Laboratory Development. 

This research is an experimental research in the form of Single 

Subject Research (SSR) A-B-A design with the research subject, namely 

the Autism class II Elementary School. Measurement of variables using 

percentage measurements. This study is focused on measuring the 

percentage of verbal communication skills in identifying objects. 

Condition A1 is the baseline condition of the child before getting 

intervention. Condition B is intervention with PECS. Condition A2 is at 

baseline condition when intervention is no longer given. The target 

behavior in this research is verbal communication. Data analysis 

techniques using visual graph analysis techniques. 

The results were analyzed using two components, namely the 

analysis in conditions and between conditions, namely the estimation of 

the direction of the trend, the trend of stability, the data trail and the rate of 

change that decreased positively, as well as the data overlap which had a 

low percentage. The results of the research analyzed included the number 

of observations at baseline conditions (A1) six times, intervention 

conditions (B) six times, and at baseline conditions (A2) six times. Based 

on the results of the study, it was concluded that PECS had an effect on 

improving verbal communication, namely in identifying objects in 

children with autism. From the results of this study, hopefully it will be 

useful for teachers and future researchers if the same problem is 

encountered in other autistic children. 

 

Keywords: picture exchange communication system, verbal 

communication, autistic 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Setiap manusia pasti mengalami proses tumbuh dan berkembang. 

Namun dalam proses pertumbuhan dan perkembangan manusia, terutama 

pada masa kanak-kanak kadangkala mengalami gangguan dan hambatan. 

Baik sebelum proses kelahiran maupun setelah proses kelahiran. 

Gangguan perkembangan ini semakin kompleks karena adanya perubahan 

gaya hidup masyarakat maupun kemajuan ilmu teknologi (Handoyo, 

2003). Gangguan yang terjadi pada anak-anak sangat beragam, salah satu 

gangguan perkembangan pada anak adalah autisme. 

Autis dalam istilah kedokteran dan psikologi termasuk dalam 

gangguan perkembangan yang komplek.Terdapat 3 permasalahan yang 

menjadi karakteristik utama anak autis, yaitu permasalahan komunikasi 

dan bahasa, permasalahan perilaku dan permasalahan interaksi sosial. 

Permasalahan tersebut tampak sebelum anak berusia 3 tahun (Yuwono, 

2009) 

Sejauh ini autis memang bukan gejala yang dapat disembuhkan 

(cureable), akan tetapi dapat ditangani (treatable) dan diatasi jika 

penanganannya dilakukan sedini mungkin. Semakin cepat orang tua 

mendapati diagnosis gejala autis pada anak, lalu secepatnya memberikan 

penanganan, maka semakin berdampak positif untuk mengoptimalkan 

perkembangan anak dimasa dewasanya. Dilihat dari seberapa berat 
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diagnosis gejala autis pada anak, anak autis terbagi menjadi beberapa tipe, 

yaitu : autis berat, autis sedang, dan autis rendah (Handoyo, 2003). 

Salah satu masalah yang dialami anak autis adalah masalah 

komunikasi. Komunikasi merupakan proses dimana individu bertukar 

informasi dan menyampaikan pikiran serta perasaan (Effendy, 2005). 

Permasalahan komunikasi ini sangat mempengaruhi hubungan sosial anak 

autis dengan orang lain. Hambatan komunikasi pada anak autis 

diwujudkan dalam bentuk ketidakmampuan anak dalam menyampaikan 

pesan pada orang lain baik dalam bentuk pernyataan maupun dalam 

bentuk pertanyaan.  

Hambatan komunikasi yang dialami anak autis dalam komunikasi 

verbal adalah dimana anak bisa berbicara tetapi belum tentu bisa 

berkomunikasi.Komunikasi yang dilakuan kurang optimal, dimana anak 

hanya mengulang kata-kata atau membeo, jika ditanya jawaban yang 

diberikan tidak nyambung atau tidak sesuai dengan pertanyaan yang 

diberikan. 

Berdasarkan studi pendahuluan yang peneliti lakukan di SD 

Pembangunan Laboratorium Universitas Negeri Padang sejak tanggal 17 

Oktober 2018 sampai  9 November 2018, peneliti mengamati satu orang 

anak kelas I yang berinisial RFA. Dimana anak didampingi oleh seorang 

guru pendidik khusus.Anak mengalami hambatan dalam berkomunikasi 

dengan guru maupun teman. 



3 
 

 

Peneliti melakukan wawancara dengan guru kelas dan guru pendidik 

khusus, dimana dalam berkomunikasi anak sudah mampu menyebutkan 

beberapa kata secara verbal, yaitu kata “iya” yang diucapkan pada saat 

dipanggil namanya. Kata “tidak” pada saat anak menolak untuk 

melakukan perintah atau apabila keinginannya tidak terpenuhi dan kata 

“sudah”.Anak juga sudah mampu menirukan beberapakata secara verbal 

namun dengan artikulasi yang tidak jelas. 

Selanjutnya peneliti melakukan wawancara dengan orang tua RFA, 

dimana anak mengalami kesulitan dalam berkomunikasi secara 

verbal.Anak belum mampu menyebutkan kata benda secara verbal, baik 

itu benda yang anak butuhkan maupun benda yang anak 

inginkan.Biasanya ketika menginginkan sesuatu anak mencoba menarik 

tangan orang tuanya. 

Setelah dilakukan asesmen ditemukan bahwa, kemampuan komunikasi 

verbal anak dalam mengidentifikasi benda pada aspek menyebutkan 10 

gambar benda anak hanya mampu menyebutkan 2 gambar benda saja yaitu 

baju dan dasi, diperoleh skor 20%. Pada aspek menunjukkan 10 gambar 

benda anak hanya mampu menunjukkan 4 gambar benda saja yaitu baju, 

tas, meja dan bola, diperoleh skor 40%.  

Untuk mengatasi permasalahan tersebut agar anak mampu 

berkomunikasi verbal dalam mengidentifikasi benda dengan benar dan 

juga bisa dipahami orang lain peneliti akan mencoba menggunakan PECS 

(Picture Exchange Communication System). PECS ini dipilih karena 



4 
 

 

dalam penggunaannya cukup mudah, PECS terdiri dari beberapa media 

gambar yang dikumpulkan dalam satu buku sehingga akan memudahkan 

siswa dalam menyampaikan keinginannya dan berkomunikasi dengan 

orang lain. 

B. Identifikasi Masalah 

Mengacu pada penjabaran masalah diatas, maka diperoleh beberapa 

masalah yang dapat diidentifikasi sebagai berikut : 

1. Anak tidak mampu menunjukkan benda yang ada di sekitarnya. 

2. Anak tidak mampu menyebutkan nama benda yang ada di sekitarnya. 

3. Anak tidak mampu menanggapi pernyataan dan pertanyaan orang lain. 

C. Batasan Masalah 

Batasan masalah adalah batas jangkauan atau ruang lingkup dari 

penelitian yang dilakukan.Peneliti membatasi masalah pada kemampuan 

komunikasi verbal dalam mengidentifikasi benda dengan menggunakan 

PECS (Picture Exchange Communication System) di SD Pembangunan 

Laboratorium Universitas Negeri Padang. 

D. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang permasalahan diatas, maka rumusan masalah 

dalam peneltian ini yaitu “Apakah PECS efektif untuk meningkatkan 

komunikasi verbal dalam mengidentifikasi benda bagi anak autis kelas I di 

SD Pembangunan Laboratorium Universitas Negeri Padang?” 
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E. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini berdasarkan latar belakang dan rumusan 

masalah diatas adalah untuk membuktikan apakah PECS efektif untuk 

meningkatkan kemampun komunikasi verbal dalam mengidentifikasi 

benda bagi anak autis kelas II di SD Pembangunan Laboratorium 

Universitas Negeri Padang. 

F. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat praktis 

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi masukan bagi peneliti, guru-

guru, sekolah inklusi, dan khususnya orang tua untuk mengetahui 

tentang PECS (Picture Exchange Communication System). 

2. Manfaat teoritik 

Penelitian ini sebagai masukan baagi peneliti selanjutnya, dan bagi 

pembaca yang ingin menambah pengetahuannya tentang cara 

meningkatkan komunikasi untuk anak autis. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

PECS (Picture Exchange Communication Sytem) merupakan sebuah 

rangkaian sistem yang memadukan pengetahuan dari terapi bicara yang 

dirancang khusus untuk anak-anak yang mengalami hambatan dalam bicara 

dan komunikasi. Pemberian intervensi PESC pada anak berguna untuk 

memberi stimulus agar anak mampu berkomunikasi menggunakan media 

gambar. Dari analisis data secara keseluruhan, analisis data dalam kondisi dan 

analisis data antar kondisi menunjukkan adanya peningkatan kemampuan 

komunikasi verbal dalam mengidentifikasi benda pada anak autis.Dari hasil 

perolehan data maka PEC (Picture Exchange Communication System) 

berpengaruh sehingga dapat meningkatkan kemampuan komunikasi verbal 

dalam mengidentifikasi benda pada anak autis di SD Pembangunan 

Laboratorium UNP. 

B. Saran  

Berdasarkan data hasil penelitian yang diperoleh maka peneliti ingin 

memberikan saran-saran sebagai berikut: 

1. Bagi guru kelas agar bisa mengimplementasi PECS agar kemampuan 

komunikasi verbal pada anak lebih meningkat sehingga akan terciptanya 

komunikasi verbal yang baik. 
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2. Bagi peneliti selanjutnya , peneliti menyarankan agar dapat mencari ide 

yang baru demi pengembangan penelitian ini. 
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