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ABSTRAK

HendraWijaya, 2017. “Efektivitas Program Non Visual Dekstop Access (NVDA) dalam
Meningkatkan Kemampuan Penggunaan Microsoft Word bagi Anak Tunanetra Kelas
Lanjutan (Quasi Eksperiment Design di PSBN TuahSakato, Padang)” Skripsi. Padang.
Jurusan Pendidikan Luar Biasa, Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Negeri Padang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan yang ditemukan di PSBN Tuah
Sakato Padang pada anak tunanetra kelas lanjutan.Ada limaanak tunanetra yang mengalami
masalah dalam kemampuan penggunaan microsoft word yang meliputi kegiatan membuat,
mengatur dan menyimpan dokumen. Selama ini guru hanya mengajarkan program Jaws saja.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, peneliti mencoba untuk meningkatkan kemampuan
penggunaan Microsoft word melalui program NVDA.

Metode penelitian ini merupakan penelitian eksperimen dalam bentuk eksperimen
semu dengan desain pretest posttest group designdengan menggunakan uji Mann Whitney.
Peneliti memberikan pretest (tes kemampuan awal) kepada anak tunanetra, lalu memberikan
intervensi dengan program NVDA dan melakukan posttest (tes kemampuan akhir). Subjek
penelitian ini adalah lima anak tunanetra yang permasalahan hampir sama dalam penggunaan
microsoft word.Penelitian dilakukan di PSBN Tuah Sakato Padang. Teknik pengumpulan
data yang digunakan yaitu dengan pemberian tes.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa program NVDA efektif dalam meningkatkan
kemampuan penggunaan microsoft word bagi anak tunanetra di PSBN Tuah Sakato, dimana
hasil dari pengolahan data dengan menggunakan rumus uji Mann Whitney diperoleh = 4
selanjutnya disesuaikan dengan pada taraf signifikan 95% dan α = 0,05 dimana n = 5
yaitu 2. Berdasarkan pengujian hipotesis Ha diterima jika > dengan demikian dapat
Ho ditolak Ha diterima. Jadi dapat ditarik kesimpulan bahwa program NVDA efektif dalam
meningkatkan kemampuan penggunaan microsoft word bagi anak tunanetra kelas lanjutan di
PSBN Tuah Sakato Padang dan disarankan program ini dapat digunakan dan dikembangkan
sebaik-baiknya dalam pendidikan anak dengan hambatan penglihatan.

Kata kunci: Program NVDA, AnakTunanetra, Microsoft Word
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ABSTRACT

HendraWijaya, 2017. "The Effectiveness of Non-Visual Programs Dekstop Access (NVDA) in
Enhancing Microsoft Word Use Capability for Children with Visual Impairment of Advanced
Class (Quasi Experiment Design at PSBN TuahSakato, Padang)" Skripsi. Padang. Department of
Special Education, Faculty of Education, State University of Padang.

This research is motivated by the problems found in PSBN Tuah Sakato Padang in children
with advanced class visual impairment. There are five blind children who have problems in the
ability to use microsoft word that includes activities to create, organize and store documents.
During this time the teacher only teaches Jaws program only. To overcome these problems,
researchers try to improve the ability of using Microsoft word through NVDA program.

This research method is an experimental research in the form of quasi experiments with
pretest posttest  group design using Mann Whitney test. Researchers provide pretest to blind
children, then provide intervention with the NVDA program and perform posttest. The subjects of
this study are five blind children who are almost the same problem in the use of microsoft word.
The study was conducted in PSBN Tuah Sakato Padang. The data collection technique used is by
giving the test.

The results of this study indicate that NVDA program is effective in increasing the ability
of the use of microsoft word for blind children in PSBN Tuah Sakato, where the results of data
processing using Mann Whitney test formula obtained U_ (hit) = 4 then adjusted with U_ (tab) at
significant level 95% and α = 0,05 where n = 5 is 2. Based on hypothesis test Ha accepted if U_
(hit)> U_ (tab) thus Ho can be rejected Ha accepted. So it can be concluded that NVDA program
is effective in improving the ability of the use of microsoft word for children with advanced visual
impairment in PSBN Tuah Sakato Padang.

Keywords: NVDA Program, Blind Children, Microsoft Word
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi sekarang ini, kemajuan informasi dan

kecanggihan teknologi tidak dapat terbendung lagi, sehingga sangat

banyak fasilitas-fasilitas yang dapat memudahkan manusia dalam

pekerjaan maupun juga kegiatan yang dilakukan sehari-hari. Salah satunya

adalah komputer. Komputer yaitu suatu alat yang dapat digunakan untuk

menerima dan mengolah data sehingga dapat mempermudah pekerjaan

manusia. Untuk menyikapi hal tersebut, dewasa ini telah ada beberapa

jenis program (software computer) yang dapat dipakai tunanetra yaitu

salah satunya NVDA. Program NVDA adalah suatu program open sours

yang mampu membaca teks yang ditulis atau yang diperintahkan sesuai

dengan yang dilakukan oleh pengguna komputer.

NVDA adalah salah satu variasiscreen reader yang dapat

dimanfaatkan oleh anak tunanetra dalam mengoperasikan komputer.

Screen reader ini bersifat gratis atau open source, dan sangat membantu

bagi para tunanetra terlebih di tengah mahalnya aplikasi screen reader

yang biasa digunakan selama ini.

Bagi para pemakai komputer pasti pernah mendengar nama

program Microsoft Word, yang mana program ini dikhususkan untuk

mengolah kata. Karena kegunaanya untuk mengolah kata itu, perangkat

lunak serupa ini, sering disebut “Word Processing”. Pengolah kata ini

memang fungsinya hampir sama dengan pengolah kata lainnya seperti
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word star (WS), word perfect (WP), yang kesemuanya itu kegunaannya

untuk keperluan mengetik naskah.

Dalam dunia komputer, program pengolah kata Microsoft Word

memang sangat terkenal, baik di Indonesia maupun di luar negeri. Ini

karena selain fasilitasnya yang demikian banyak dan dikenal sangat

cerdas, perangkat lunak ini dirancang untuk berjalan di atas operating

system windows, sehingga semua perintah-perintah yang tersedia bisa

dilihat, karena itulah bagi para pemakai pengolah kata microsoft word

tidak perlu lagi menghafal perintah-perintah yang diperlukan. Berlainan

sekali dengan program aplikasi yang berjalan di operating system dos,

para pengguna harus menghafal semua perintah yang diperlukan.

Pertanyaan yang sering muncul adalah: “dapatkah anak tunanetra

mengoperasikan program microsoft word dimana bisanya oleh orang awas

dioperasikan dengan menggunakan mouse”?.

Bagi para tunanetra pertanyaan itu kini telah bisa terjawab, oleh

para ahli yang merancang microsoft word dalam menyediakan fasilitas

untuk para tunanetra yaitu dengan menyediakan perintah melalui

keyboard.Para tunanetra dapat  menggunakan shortcut di keyboard dengan

menekan tombol-tombol yang ada pada keyboard sehingga dapat

memberikan perintah alternatif. Dengan demikian, tunanetra harus

mengetahui dan terampil menjalankan program microsoft word agar dapat

menjadi salah satu bekal ketrampilan hidup dan tidak tertinggal dalam

kemajuan teknologi dengan individu lainnya.
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Apabila penggunaan microsoft word dasar dapat dikuasai oleh

anak, secara tidak langsung anak dapat lebih memahami pengoperasian

pengolahan kata di komputer, serta dapat memandirikan anak dalam

menyelesaikan tugas tulis menulis menggunakan komputer. Berdasarkan

visi dari PSBN Tuah Sakato Padang yaitu “menjadi lembaga pelayanan

dan rehabilitasi sosial bermutu dan terkemuka di Sumatera untuk

menghasilkan penyandang cacat netra yang beretika dan memiliki

ketrampilan guna bisa hidup mandiri”. Kemudian daripada itu, terdapat

misi memberdayakan potensi dan kemampuan penerima pelayanan. Hal

tersebut semakin menegaskan bahwa pelatihan penggunaan microsoft

word ini sangat mendukung visi dan misi dari PSBN Tuah Sakato Padang.

Manfaat yang dapat dirasakan tunanetra apabila memiliki

kemampuan dalam menggunakan microsoft word adalah dapat membuat

mandiri seorang tunanetra dalam mengerjakan tugas tulis menulis yang

selama ini biasanya dilakukan melalui huruf braille namun kini dapat

dipermudah melalui perangkat komputer bicara, serta dapat lebih

mendekatkan para penyandang tunanetra dengan kemajuan teknologi

sehingga  para penyandang tunanetra tidak minder atau tidak takut lagi

terhadap kemajuan teknologi. Dengan begitu, akan dapat mengembangkan

pendidikan dan keterampilan bagi tunanetra yang sesuai dengan tujuan

dari PSBN Tuah Sakato Padang yaitu sebagai pendidikan dan pelatihan

bagi penyandang cacat dan ekstroma.



4

Pada studi pendahuluan yang penulis lakukan bulan Maret 2017 di

kelas  lanjutan di PSBN diperoleh informasi bahwa anak sudah

mengetahui mengenai komputer bicara sehingga anak tidak asing lagi

dengan program komputer bicara. Namun untuk penggunaan program

NVDA sendiri anak belum pernah mendengar apalagi menggunakan.  Dan

anak juga belum mengetahui mengoperasikan microsoft word di komputer

menggunakan program pembaca layar. Anak juga mengaku cukup sulit

memahami perintah-perintah program pembaca layar yang saat ini

digunakan pembina dalam pembelajaran karena dirasa terlalu cepat dan

tidak jelas dalam output pitch yang dikeluarkan. Kemudian penulis

melakukan wawancara dengan pembina PSBN Tuah Sakato Padang

tentang pelaksanaan pembelajaran komputer, ternyata dalam pembelajaran

komputer menggunakan program NVDA belum diterapkan kepada anak.

Hal tersebut dikarenakan pembina belum mengetahui cara-cara

mengajarkan dengan program NVDA.

Berdasarkan hasil asesmen yang penulis lakukan, terlihat anak

sudah tidak  asing lagi dengan perangkat komputer seperti monitor, mouse

dan  keyboard. Anak juga terlihat sudah dapat menghidupkan dan

mematikan komputer. Namun ketika anak diperintahkan membuat

membuat dokumen di microsoft word anak terlihat kebingungan

melaksanakan instruksi yang peneliti lakukan.

Dalam hal ini, peznggunaan program NVDA dapat digunakan

untuk membantu anak dalam membuat mengatur dan menyimpan
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dokumen dimicrosoft word di komputer, karena program NVDA adalah

program yang dapat membaca layar yang ada pada komputer

menggunakan suara, sehingga akan sangat membantu tunanetra dalam

memberikan perintah-perintah menggunakan keyboard di microsoft word.

Selain itu program NVDA secara kinerja lebih responsif dibandingkan

program pembaca layar lainnya dikarenakan ukuran filenya yang lebih

ringan.

Dengan keunggulan dari program NVDA di atas dapat dijadikan

pilihan untuk membantu anak dalam mengenal penggunaan microsoft

word pada komputer. Atas dasar inilah penulis tertarik meneliti mengenai

“Efektivitas Program NVDA dalam Meningkatkan Kemampuan membuat

mengatur dan menyimpan dokumen di Microsoft Word Bagi Anak

Tunanetra Kelas Lanjutan di PSBN Tuah Sakato Padang”.

B. Identifikasi masalah

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan dalam latar belakang di

atas,  maka dapat diidentifikasi permasalahannya adalah:

1) Anak belum trampil menggunakan komputer, terutama dalam

mengoperasikan program microsoft word .

2) Anak belum mengetahui program aplikasi pengolah data microsoft

word  pada komputer.

3) Anak belum bisa mmembuka, mengatur dan menyimpan dokumen

microsoft word di komputer
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4) Program NVDA dalam mengenal microsoft word belum pernah

dilakukan oleh pembina di PSBN Tuah Sakato Padang.

C. Batasan Masalah

Adapun yang menjadi batasan masalah yaitu meningkatkan

kemampuan membuka, mengatur, menyimpan dokumen  di microsoft

word menggunakan program NVDA bagi anaktunanetra kelas lanjutan di

PSBN Tuah Sakato Padang.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan batasan masalah yang telah penulis uraikan di atas,

maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: Apakah program

NVDA efektif dalam meningkatkan kemampuan membuka mengatur dan

menyimpan dokumen di microsoft word pada tunanetra di PSBN Tuah

Sakato Padang?

E. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan

bahwa program NVDA efektif dalam meningkatkan kemampuan

membuka mengatur dan menyimpan dokumen di microsoft word pada

tunanetra di PSBN Tuah Sakato Padang.

F. Manfaat Penelitian

Hasil dari penelitian yang dilakukan ini memiliki harapan

agarbermanfaat dan mampu membantu berbagai pihak yang berkaitan

denganpendidikan berkebutuhan khusus dan mengetahui hasil dari
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kemampuan penggunaan microsoft word ditingkatkan melalui program

pembaca layar NVDA.
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BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini dilaksanakan di PSBN Tuah Sakato Padang yang

bertujuan untuk melihat apakah program Non Visual Dekstop Access

(NVDA) efektif dalam meningkatkan kemampuan penggunaan microsoft

word pada anak tunanentra. Hasil dari penelitian dan pengolahan data

yang telah peneliti lakukan dengan menggunakan rumus uji Mann

Whitney sehingga diketahui bahwa = 4 dengan melakukan

perbandingan hasil perhitungan data dari pretest dan posttest, selanjutnya

disesuaikan dengan pada taraf signifikan 95% dan α = 0,05 dimana

n= 5 yaitu 2.

Berdasarkan pengujian hipotesis Ha diterima jika >

dengan demikian dapat Ho ditolak Ha diterima. Jadi dapat ditarik

kesimpulan bahwa program Non Visual Dekstop Access (NVDA) efektif

dalam meningkatkan kemampuan penggunaan microsoft word pada anak

tunanentra di PSBN Tuah Sakato Padang.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti memberikan saran sebagai

berikut :

1. Bagi semua pihak yang terlibat pada pendidikan anak dengan

hambatan pengelihatan dapat mempertimbangkan menggunakan
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program Non Visual Dekstop Access (NVDA) dalam kemampuan

penggunaan microsoft word.

2. Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat menjadi referensi serta

menambah pengetahuan bagi peneliti selanjutnya.

3. Peneliti berharap agar seluruh pihak PSBN Tuah Sakato agar lebih

memperhatikan, membimbing, dan mengarahkan anak tunanetra dalam

aktivitas sehari-hari khususnya dalam pengembangan penguasaan

teknologi.
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