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RINGKASAN 

Tinjauan Efektivitas Penggunaan  Parkir Meter Di Kawasan Pusat 

Perdagangan Kota Padang 

 

Kawasan Jalan Permindo Kota Padang  merupakan salah satu pusat 

perdagangan terbesar di Kota Padang. Banyaknya para konsumen yang 

memarkirkan kendaraan di badan jalan, menyebabkan kesemerawutan dan 

kemacetan di sepanjang Jalan Permindo. Untuk mengatasi masalah tersebut,  

Pemerintah Kota Padang memberlakukan  Parkir Meter mulai 1 September tahun 

2016. Lokasi utama penggunaan Parkir Meter adalah di pusat perdagangan Jalan 

Permindo, Jalan Niaga dan Kawasan Pondok. Namun berdasarkan hasil observasi 

di lapangan pada tanggal 30 April 2017, ada beberapa permasalahan yang terjadi, 

seperti: banyaknya masyarakat belum mengetahui  tentang alat parkir meter dan 

kegunaanya, para pengguna kendaraan belum mengerti cara pembayaran  dengan 

kartu Parkir Meter, serta para pemarkir kendaraan di area Parkir Meter tidak 

membayar menggunakan kartu tetapi transaksi tunai.  Maka dari permasalahan 

diatas, Tugas Akhir ini bertujuan mengetahui “Efektivitas penggunaan parkir 

meter di Kawasan Pusat Perdagangan Kota Padang”. Untuk mengetahui tingkat 

efektifitas, digunakan metode data secara deskriptif dengan metode survey ke 

lapangan menggunakan angket( kuesioner). Hasil capaian efektifitas diperoleh 

sebesar 19,11% sehingga dapat disimpulkan  bahwa fasilitas Parkir Meter di 

sepanjang kawasan Permindo tidak efektif . 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kota Padang merupakan salah satu kota besar yang berfungsi 

sebagai Ibu Kota Provinsi Sumatera Barat. Sebagai Ibu Kota provinsi, 

Kota Padang mempunyai peranan sebagai pusat pemerintahan, pendidikan 

dan perdagangan. Tingginya laju pertumbuhan penduduk Kota Padang 

diikuti dengan  pertumbuhan transportasi di Kota Padang. Padatnya 

penduduk dan tingginya pengguna kendaraan bermotor menyebabkan 

masalah yang kompleks terhadap transportasi bila tidak dikelola dengan 

baik. 

Sebagai Peraih Wahana Tata Nugraha pada Tahun 2016 kota 

Padang mencoba mempertahankannya di tahun berikutnya dengan 

mengatasi berbagai masalah transportasi, seperti menindaklanjuti Perda 

No 11 Tahun 2011 tentang retribusi parkir. Salah satu tindakannya yaitu 

dengan penggunaan Parkir Meter. Parkir Meter telah diberlakukan di Kota 

Padang mulai 1 September tahun 2016. Lokasi utama penggunaan Parkir 

Meter adalah di pusat perdagangan Jalan Permindo, Jalan Niaga dan 

Kawasan Pondok. 

Kawasan Jalan Permindo Kota Padang  merupakan salah satu pusat 

perdagangan terbesar di Kota Padang. Banyaknya para konsumen yang 

memarkirkan kendaraan di badan jalan, menyebabkan kesemerawutan dan 

kemacetan di sepanjang Jalan Permindo. Hal ini disebabkan oleh para 

pengguna jalan, memarkir kendaraan secara tidak teratur. Oleh karena itu, 

pembangunan Parkir Meter di lokasi tersebut dianggap sebagai salah satu 

solusi yang dianggap tepat oleh Pemerintah Kota Padang untuk mengatasi 

kemacetan di kawasan tersebut. 

Berdasarkan hasil observasi di lapangan pada tanggal 30 April 

2017, ada beberapa permasalahan yang terjadi, seperti: masyarakat 

pengguna kendaraan di kawasan Permindo tidak mengetahui tentang alat 

Parkir Meter dan fungsinya, para pengguna kendaraan belum mengerti 
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cara penggunaan alat Parkir Meter, para pengguna kendaraan masuk ke 

jalur parkir yang memasang Parkir Meter, tetapi juru parkir masih 

melakukan transaksi cash tunai. Serta banyaknya pengguna fasilitas parkir 

yang memarkirkan kendaraannya tanpa memperhatikan marka jalan yang 

disediakan. 

Kendaraan yang parkir di area Parkir Meter harus menggunakan 

fasilitas Parkir Meter, seperti kartu Parkir Meter. Kenyataannya, dari 

semua pemarkir kendaraan roda empat diperkirakan kurang dari setengah 

yang menggunakan kartu Parkir Meter, dan dari semua pemarkir 

kendaraan roda dua hanya berkisar sepertiga pemarkir kendaraan yang 

membayar uang parkir menggunakan kartu Parkir Meter. Sisanya  

pemarkir kendaraan masih menggunakan transaksi tunai. Dari sebanyak 64 

unit alat parkir meter yang tersedia hanya terdapat 10 orang petugas resmi 

parkir meter (Sumber: Pengelola Parkir Meter: 2017) 

Kondisi ini sangat berbeda sekali dengan wawancara yang 

dilakukan dengan  UPTD Perparkiran Kota Padang  tanggal 8 Mei 2017, 

didapatkan informasi bahwa sosialisasi  Parkir Meter telah dilaksanakan 

seperti; melalui iklan di televisi, koran, brosur, dan himbuan dengan 

pengeras suara di pusat keramaian serta stand yang tersedia di Jalan 

Permindo dan Jalan Niaga. Namun, masih tetap ada yang belum 

menggunakannya. Oleh karena itu, berdasarkan beberapa permasalahan di 

atas dapat menjadi alasan untuk mengadakan penelitian tentang “Tinjauan 

Efektivitas Penggunaan Parkir Meter di Kawasan Pusat Perdagangan  Kota 

Padang.  

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat diidentifikasi beberapa 

masalah sebagai berikut:  

1. Masih banyak masyarakat pengguna kendaraan  di sepanjang Kawasan 

permindo tidak mengetahui alat parkir meter dan fungsinya 



3 
 

 
 

2. Masih sedikit pengguna fasilitas Parkir Meter yang menggunakan 

kartu Parkir Meter yaitu kurang dari setengah  pengguna kendaraan 

roda empat dan sepertiga dari pengguna kendaraan roda dua. 

3. Juru parkir meter sangat minim di area parkir meter. 

4. Kurang jelasnya Efiektivitas Parkir Meter di jalan Permindo. 

C. Batasan Masalah 

Dari identifikasi masalah di atas maka penulis membatasi masalah 

mengenai pada Kurang jelasnya efektivitas penggunaan Parkir Meter 

ditinjau di daerah Jalan Permindo. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah tersebut, maka rumusan masalah yang 

ingin penulis kemukanan adalah “Apakah penggunaan Parkir Meter di 

Kawasan Permindo efektif ?”  

E.  Tujuan 

Tujuan dari proyek akhir ini adalah untuk mengetahui “Efektivitas 

penggunaan  Parkir Meter di kawasan Pusat Perdagangan Kota Padang”.  

F. Manfaat 

Adapun manfaat dari proyek akhir ini adalah kepada :  

1. Pihak UPTD perpakiran sebagai acuan dalam meningkatkan pelayanan 

kepada pengguna Parkir Meter. 

2. Pemerintah Kota Padang untuk meninjau kembali penggunaan alat 

parkir meter di sepanjang kawasan Permindo dari segi efektivitas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


