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ABSTRAK

Radhesa Hatista. 2021. “Persepsi Mahasiswa Program Studi PKK Konsentrasi
Tata Boga Tentang Makanan Jajanan Online. Skripsi.
Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga.
Jurusan llmu Kesejahteraan Keluarga. Universitas
Negeri Padang.”

Penelitian ini berawal dari pengamatan peneliti terhadap banyaknya
mahasiswa yang mengonsumsi makanan jajanan dengan pembelian secara online
saat ini. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan mengetahui
bagaimana persepsi mahasiswa Program Studi PKK Konsentrasi Tata Boga
tentang makanan jajanan online.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah mahasiswa Program Studi PKK
Konsentrasi Tata Boga tahun masuk 2017-2020 yaitu 405 orang. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik Sample Random Sampling berjumlah
80 orang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuisioner
(angket) dengan skala Likert yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya.
Selanjutnya data dianalisis melalui analisis deskriptif dengan metode
pengkategorian penilaian berdasarkan rata-rata skor dan persentase penilaian.

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa Persepsi mahasiswa Program
Studi PKK Konsentrasi Tata Boga Tentang Makanan Jajanan Online secara
keseluruhan termasuk ke dalam kategori sedang dengan tingkat capaian 38% dan
berdasarkan indikator penelitian; a) Indikator terjadinya stimulasi alat indera yaitu
pengetahuan dan informasi umum tentang makanan jajanan berada dalam kategori
tinggi dengan tingkat capaian 40%, b) Indikator stimulasi alat indera diatur yaitu
pemahaman tentang makanan jajanan dan makanan jajanan dengan pembelian
secara online berada dalam kategori sedang dengan tingkat capaian 31%, c)
Indikator stimulasi alat indera ditafsirkan-dievaluasi yaitu penilaian terhadap
pemahaman tentang makanan jajanan dan makanan jajanan dengan pembelian
secara online berada dalam kategori sedang dengan tingkat capaian 49%.
Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa persepsi mahasiswa tentang
makanan jajanan online menggambarkan persepsi yang cukup baik.

Kata Kunci: Persepsi Mahasiswa, PKK Konsentrasi Tata Boga, Makanan
Jajanan Online
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Mahasiswa secara umum merupakan seseorang yang sedang menempuh
pendidikan di perguruan tinggi. Mahasiswa umumnya lebih banyak
menghabiskan waktu untuk melakukan berbagai macam aktivitas di
lingkungan kampus. “Mahasiswa merupakan kelompok usia transisi dari
masa remaja akhir menjadi dewasa awal yang lebih mandiri dalam
menentukan makanan apa yang akan dikonsumsi” (Dhaneswara, 2016:35).
Hal ini sejalan dengan kesibukan mahasiswa yang ingin praktis dalam
mengonsumsi suatu makanan. “Makanan merupakan kebutuhan primer bagi
kehidupan manusia, selain pakaian dan tempat tinggal Mengonsumsi
makanan tidak hanya sekedar rasa kenyang akan tetapi juga berpengaruh pada
metabolisme tubuh” (Mudawaroch, 2019:69-70). Makanan juga merupakan
suatu kebutuhan pokok untuk pertumbuhan dan perkembangan serta
memenuhi kebutuhan gizi bagi tubuh. Salah satu makanan yang dikonsumsi
untuk memenuhi kebutuhan tersebut adalah street food atau biasa kita kenal
dengan makanan jajanan.

Menurut Hidayanti, et al., (2017:2) “Mahasiswa merupakan salah satu
konsumen street food karena makanan ini biasa mereka beli dan makan setiap
hari, mudah dijumpai di sekitar kampus dan harganya yang relatif terjangkau
oleh mahasiswa”. Selanjutnya FAO (2007) mengatakan “Street food adalah
makanan atau minuman yang dipersiapkan dan dijual sehingga dapat

langsung dimakan atau dikonsumsi tanpa pengolahan atau persiapan lebih



lanjut”. Berdasarkan Kamus Besar Bahasa Indonesia (1995), makanan jajanan
berarti kudapan atau panganan yang dijajakan. Makanan jajanan dapat dibagi
menjadi empat kelompok yaitu makanan utama atau main dish contohnya
nasi rames, nasi rawon, nasi pecel dan sebagainya; panganan atau snack
contohnya kue-kue, onde-onde, pisang goreng dan sebagainya; golongan
minuman contohnya es teler, es buah, teh, kopi, dawet dan sebagainya; buah-
buahan contohnya mangga, jambu air dan sebagainya (Mudjajanto, 2005).
Berdasarkan pendapat di atas dapat disimpulkan bahwa makanan jajanan
merupakan jajanan yang sering dijumpai dimana pun berada yang terdiri dari
makanan utama, panganan/snack, minuman dan buah-buahan yang dapat
langsung dimakan oleh konsumen tanpa ada pengolahan lebih lanjut.

Cara mendapatkan makanan jajanan yaitu dengan membuat sendiri
dirumah dan membeli diluar rumah. Hal itu sesuai dengan pendapat
Nurhayati, et al., (2012:1) yang menyatakan bahwa pemenuhan konsumsi
pada mahasiswa tidak selalu dipenuhi dengan mengolah makanan dirumabh,
sehingga mahasiswa cenderung memilih makanan di luar rumah untuk
memenuhi kebutuhan makanannya. Mendapatkan makanan jajanan diluar
rumah diperoleh langsung yaitu dengan pembeli mendatangi tempat jual
sedangkan secara tidak langsung biasanya menggunakan layanan pemesanan
makanan online. Layanan pemesanan makanan online tersedia berbagai cara
yaitu dengan cara pemesanan via telepon, aplikasi/web restoran dan juga
dapat menggunakan aplikasi transportasi online seperti Go-Jek atau Grab

(Vincentius, 2020:1003). Dengan berkembang pesatnya aplikasi berbasis



online, maka kebutuhan mahasiswa dalam keefisienan waktu untuk
mendapatkan makanan jajanan menjadi terpenuhi (Hidayah dan Resa,
2021:115).

Makanan jajanan dapat memberikan kontribusi zat gizi dalam tubuh.
Kontribusi energi dari makanan jajanan terhadap total energi sebesar 34,4 %
(606,9 kalori), 4,7% (20,7 gr) protein, 11,6% (23,2 gr) lemak dan 18,6%
(81,1 gr) karbohidrat (Sari dan Rachmawati, 2020:38). Namun, Febry
(2010:84) menyimpulkan, “Makanan jajanan sangat beresiko terhadap
cemaran biologis atau kimiawi, makanan jajanan juga kebanyakan tidak
memenuhi syarat kesehatan”. Hal ini menggambarkan makanan jajanan pada
keadaan normal, sedangkan gambaran makanan jajanan yang dibeli secara
online pada keadaan pandemik Covid-19 saat ini belum terlihat jelas
bagaimana informasi tentang penyiapan, pemprosesan, penyajian makanan
dan tahap penyimpanan dari makanan jajanan tersebut.

Mengonsumsi makanan jajanan adalah perwujudan dari sebuah perilaku
seseorang. Salah satu fakor yang mempengaruhi terbentuknya perilaku adalah
faktor intern vyaitu pengetahuan. Pengetahuan ini khususnya meliputi,
kecerdasan, emosi, motivasi dari luar dan persepsi (Rahmi, 2018:262).
Persepsi merupakan orientasi atau penilaian seseorang terhadap objek
“Persepsi terhadap jajanan merupakan penilaian terhadap karakteristik jajanan
yang dapat menimbulkan ketertarikan seseorang untuk mengonsumsinya”
(Arisdanni dan Buanasita, 2018:191). Biasanya seseorang memiliki persepsi

tentang apa yang dipikirkan, dilihat dan dirasakan. Menurut Rakhmat (2006)



terdapat faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi yaitu; faktor fungsional
yang berasal dari dalam diri seseorang, faktor struktural yang berasal dari luar
diri dan faktor situasional yang berdasarkan kondisi pikiran. Adapun
indikator persepsi yang meliputi terjadinya stimulasi alat indera, stimulasi alat
indera diatur dan stimulasi alat indera dievaluai-ditafsirkan (Sobur,
2016:389).

Berdasarkan hasil wawancara online pada tanggal 20 - 23 Juni 2021
yang dilakukan terhadap 30 orang mahasiswa Program Studi PKK
Konsentrasi Tata Boga Universitas Negeri Padang dapat disimpulkan bahwa
terdapat 83% yang sering mengonsumsi jajanan karena enak, murah, praktis,
mudah didapat dan beranekaragam sedangkan yang tidak sering
mengonsumsi makanan jajanan sebanyak 17%  karena tidak terjamin
kebersihan, keamanan dan kesehatannya. Terdapat juga 93% yang pernah
mengonsumsi makanan jajanan dengan pembelian secara online dan 7% tidak
pernah. Jenis makanan jajanan yang sering dikonsumsi baik langsung ataupun
secara online meliputi kripik, bakso, mie ayam, gorengan, salad buah, kue,
telur gulung, siomay. Sedangkan jenis minuman jajanan yang sering
dikonsumsi antara lain susu, jus buah, teh, kopi, air mineral, minuman dingin
dan minuman boba. 50% menyatakan bahwa makanan jajanan tidak sehat dan
17% menyatakan sehat serta 33% menyatakan ragu-ragu atas kesehatan dari
makanan jajanan tersebut.. Kemudian terdapat 70% yang berpendapat
makanan jajanan menjadi alternatif yang dapat dikonsumsi dan 30%

berpendapat tidak.



Mahasiswa Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga (PKK)
dengan Konsentrasi Tata Boga di Universitas Negeri Padang merupakan
mahasiswa yang memiliki pengetahuan tentang makanan. Namun masih
banyaknya mahasiswa PKK Konsentrasi Tata Boga yang mengonsumsi
makanan jajanan dengan pembelian secara online sedangkan tidak
mengetahui bagaimana makanan jajanan tersebut di olah. Selain itu juga
dapat dilihat bahwa adanya perbedaan persepsi tentang mengonsumsi
makanan jajanan online.

Dari beberapa literatur terkait yang penulis baca, belum ada yang
meneliti bagaimana pendapat, penilaian dan pandangan tentang jajanan online
yang beredar dikalangan mahasiswa maka dari itu penulis melakukan
penelitian dengan judul mengenai “Persepsi Mahasiswa Program Studi PKK
Konsentrasi Tata Boga Tentang Mengonsumsi Jajanan Online”.

Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti
mengidentifikasi masalah sebagai berikut :

1. Makanan jajanan sebagai alternatif utama yang dikonsumsi oleh
mahasiswa secara terus-menerus atau berlebihan.

2. Terdapat perbedaan persepsi mahasiswa tentang makanan jajanan online.

3. Banyak mahasiswa tetap mengonsumsi makanan jajanan dengan
pembelian atau pemesanan secara online padahal tidak dapat melihat

langsung bagaimana proses pengolahannya.



4. Belum adanya penelitian mengenai persepsi mahasiswa tentang makanan
jajanan online.
C. Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah
diuraikan di atas, maka penulis membatasi masalah yang akan diteliti yaitu
persepsi mahasiswa Program Studi PKK Konsentrasi Tata Boga tentang
makanan jajanan online baik yang mengonsumsi maupun yang tidak
mengonsumsi makanan jajanan dengan pembelian secara online.
D. Rumusan Masalah
Berdasarkan batasan dan identifikasi masalah, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini yaitu bagaimana “Persepsi Mahasiswa Program Studi
PKK Konsentrasi Tata Boga tentang Makanan Jajanan Online secara
keseluruhan dan berdasarkan indikator, meliputi; terjadinya stimulasi alat
indera, stimulasi alat indera diatur dan stimulasi alat indera ditafsirkan-
dievaluasi?”
E. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, maka
tujuan dalam penelitian yaitu mendeskripsikan “Persepsi Mahasiswa Program
Studi PKK Konsentrasi Tata Boga tentang Makanan Jajanan Online secara
keseluruhan dan berdasarkan indikator, meliputi; terjadinya stimulasi alat
indera, stimulasi alat indera diatur dan stimulasi alat indera ditafsirkan-

dievaluasi”.



F. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat, antara lain :
1. Manfaat limiah

a. Memberikan pengetahuan dan pemahaman kepada mahasiswa
mengenai makanan jajanan online.

b. Hasil penelitian ini sangat diharapkan dapat meningkatkan
pengetahuan dan bahan acuan bagi peneliti selanjutnya.

2. Manfaat Institusi

a. Sebagai informasi dan bahan acuan bagi pihak yang berkompeten di
bidang kesehatan untuk mengetahui tingkat konsumsi makanan
jajanan pada mahasiswa.

b. Sebagai informasi dan bahan acuan bagi pihak yang berkompeten di
bidang bisnis makanan dalam upaya penjualan makanan jajanan
secara online pada saat ini.

3. Manfaat Bagi Jurusan llmu Kesejahteraan Keluarga
Sebagai sumber informasi mengenai pemikiran, pendapat dan
pemahaman tentang mengonsumsi makanan sesuai dengan kebutuhan
gizi pada mahasiswa sehingga menjadi bahan acuan bagi Jurusan llmu

Kesejahteraan Keluarga, khususnya bagi dosen pengampu mata kuliah

Pendidikan Konsumen, Gizi dan Kesehatan, dan IImu Bahan Makanan.



4. Manfaat Bagi Peneliti

a.

Sebagai pemenuhan sebagian syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Pendidikan Kesejahteraan Keluarga.

Mampu menambah ilmu pengetahuan dan wawasan serta
pengalaman bagi penulis dalam penelitian khususnya mengenai

makanan jajanan online.



