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ABSTRAK

Judul : Persepsi Siswa terhadap Kinerja Guru di SMK Negeri 7
Padang

Penulis . Laili Mefria

Jurusan : Administrasi Pendidikan

Pembimbing : 1. Dr. Hadiyanto, M.Ed
2. Nellitawati, M.Pd, Ph.D

Penelitian ini dilatar belakangi adanya Kinerja Guru di SMK Negeri 7
Padang belum berjalan sebagaimana mestinya. Hal ini menunjukkan bahwa masih
adanya permasalahn terkait dengan kinerja guru disekolah. Penelitian ini
bertujuan untuk mendapatkan gambaran tentang persepsi siswa terhadap kinerja
guru dalam aspek 1) kualitas kerja 2) tanggung jawab 3) disiplin kerja 4) inisiatif
kerja guru.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang akan mendeskripsikan,
mengungkapkan, dan menafsirkan data sebagaimana adanya. Populasi dalam
penelitian ini berjumlah 746 orang. Sampel penelitian berjumlah 96 orang dengan
menggunakan rumus Slovin dilanjutkan dengan menggunakan tekhnik
propotionate stratified random sampling. Alat pengumpulan data dalam penelitian
ini adalah angket model skala likert dengan pilihan jawaban yaitu Selalu (SL),
Sering (SR), Kadang (KD), Jarang (JR), Tidak Pernah (TP).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi siswa terhadap kinerja guru
di SMK Negeri 7 Padang dalam aspek 1) kualitas kerja guru pada kategori baik
dengan skor rata-rata (3,71) 2) tanggung jawab guru pada kategori baik dengan
skor rata-rata (3,88) 3) disiplin kerja guru pada kategori baik dengan skor rata-rata
(3,81) 4) inisiatif kerja guru dengan skor rata-rata(3,84).
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Peranan guru sangat menentukan dalam usaha peningkatan mutu

pendidikan. Untuk itu guru memiliki peran yang strategis dalam bidang
pendidikan, bahkan sumber daya pendidikan lain yang memadai. Guru
merupakan faktor yang sangat dominan dan paling penting dalam
pendidikan formal pada umumnya karena bagi siswa, guru sering dijadikan
tokoh identifikasi diri. Disekolah, guru merupakan unsur yang sangat
memengaruhi tercapainya tujuan pendidikan selain unsur murid dan
fasilitas lainnya. Keberhasilan penyelenggaraan pendidikan sangat
ditentukan oleh kesiapan guru dalam mempersiapkan peserta didiknya
melalui kegiatan belajar mengajar. Namun demikian, posisi strategis guru
untuk meninngkatkan mutu hasil pendidikan sangat dipengaruhi oleh
kemampuan profesional dan mutu kinerjanya.

Kinerja guru merupakan elemen penting dalam pendidikan, selain
itu juga merupakan penentu tinggi rendahnya kualitas pendidikan. Kinerja
guru dilakukan oleh guru dalam melaksanakan tugas seorang guru sebagai
pendidik. Kualitas kinerja guru sangat menentukan pada kualitas hasil
pendidikan dikarenakan guru merupakan sosok yang paling sering
berinteraksi secara langsung dengan siswa pada saat proses pembelajaran.

Wahyudi (2012) mengemukakan bahwa



Kinerja guru merupakan prestasi kerja guru sebagai hasil dorongan
atau motivasi yang diperlihatkan dalam bentuk prilaku. Kinerja
guru adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai
oleh seorang guru dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang dibebankan kepadanya yang meliputi
menyusun program pembelajaran, pelaksanaan pembelajaran,
pelaksanaan evaluasi dan analisis evaluasi.

Namun, harus disadari bahwa guru profesional dan berkinerja
tinggi dalam melakukan proses pendidikan disekolah tidak akan berhasil,
jika tidak ada niat yang suci dan ikhlas dari para guru untuk mengetahui,
memahami, memerhatikan, dan menerapkan faktor-faktor yang
memengaruhi kinerja guru, khususnya yang barkaitan dengan pemahaman
kurikulum.

Guru yang memiliki kinerja adalah guru yang memiliki kecapakan
pembelajaran, wawasan keilmuan yang mantap, wawasan sosial yang luas,
dan bersikap positif terhadap pekerjaanya. Kinerja guru akan jadi optimal,
apabila diintegrasikan dengan komponen yang ada di sekolah.

Pada hakikatnya kinerja guru merupakan perilaku guru dalam
melaksankan tugasnya sebagai pendidik dan pengajar ketika mengajar
dikelas yang harus sesuai dengan kriteria tertentu dan biasanya terlihat dari
situasi dan kondisi kerja sehari-hari. Saoandi dan Suherman (2009: 21)
menyatakan bahwa “kinerja guru adalah kemampuan yang ditunjukkan
oleh guru dalam melaksanakan tugas atau pekerjaannya”. Dengan
demikian kinerja guru adalah tingkat keberhasilan yang ditunjukkan oleh
kemampuan guru dalam melaksanakan tugas atau perannya sebagai

pendidik.



Namun, ternyata masih ada juga beberapa fenomena-fenomena
yang mencerminkan masih rendahnya kinerja guru. Kenyataan ini terlihat

dari beberapa fenomena sebagai berikut :

1. Menurut siswa sebagian guru masih kurang terampil dalam
mengembangkan materi pembelajaran yang di ampu secara kreatif. Hal
ini terlihat pada saat guru memilih materi bidang pengembangan tiak
sesuai dengan tingkat perkembangan atau kemampuan guru.

2. Masih adanya guru yang yang kurang optimal dalam melakukan
evaluasi kegiatan pembelajaran. Hal ini terlihat pada guru yang tidak
memberikan hasil pemeriksaan lembar tugas siswa dan juga tidak
adanya pemberian remedial kepada siswa yang belum tuntas nilainya.

3. Masih ditemui guru yang yang kurang disiplin. Hal ini terlihat pada
saat jam mengajar guru tidak masuk kelas, guru tersebut hanya
memberikan tugas ataupun latihan kepada siswanya. Berdampak siswa
menjadi kurang memperlihatkan kemampuannya dalam meningkatkan
keterampilan yang mereka miliki.

4. Adanya guru yang kurang rasa inisiatif dalam mengembangkan
kreativitas pembelajaran yang akan di berikan kepada siswanya.
Sehingga siswa hanya terpaku pada buku modulnya saja.

5. Terdapatnya guru yang kurang mampu menguasai berbagai strategi
dan metode pembelajaran yang bervariasi. Sehingga proses belajar

mengajar kurang kondusif. Hal ini menyebabkan inisiatif dan



kreativitas peserta didik dalam menambah pengetahuan pada dirinya

kurang.

Berdasarkan beberapa fenomena diatas maka penulis tertarik untuk

meneliti lebih lanjut tentang “Persepsi Siswa terhadap Kinerja Guru di

Sekolah Menengah Kejuruan Negeri 7 Padang”.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka ada beberapa

masalah yang dapat di identifikasi sebagai berikut :

1.

Kurangnya guru mewujudkan rasa tanggung jawabnya dalam
melaksanakan tugas sebagai pengajar.

Kurangnya kemampuan guru dalam mengelola pembelajaran

Masih rendahnya pengetahuan guru dalam menggunakan metode dan
media pembelajaran dalam pemberian materi pembelajaran

Guru kurang mampu mengembangkan kreatifitas mahasiswa dalam
belajar

Dalam pelaksanaan proses mengajar guru hanya memperhatikan cepat
selesai saja, tanpa memperhatikan metode pembelajaran yang telah
dirumuskan dalam RPP yang merupakan pedoman yang perlu diikuti.
Guru sering terlambat masuk kedalam kelas disaat jam mengajarnya
sehingga membuat siswa ikut tidak disiplin.

Kurang inisiatif guru dalam melakukan penilaian hasil belajar siswa,
sehingga laporan hasil pembelajaran tidak bisa diselesaikan tepat

waktu.



C. Pembatasan Masalah
Berdasarkan uraian identifikasi masalah di atas terlihat banyak

permasalahan yang terjadi pada kinerja guru di Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri 7 Padang, Namun dengan segala keterbatasan penulis
membatasi penelitian ini dilihat dari aspek: kualitas kerja, tanggung jawab,
disiplin kerja dan inisiatif kerja.
D. Rumusan Masalah
Berdasarkan uaraian latar belakang masalah dan batasan maslah di
atas, maka permasalahan yang akan dikaji adalah “seberapa baik persepsi

siswa terhadap kinerja guru di SMK Negeri 7 Padang?

E. Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, peneliti dapat merumuskan

pertanyaan penelitian sebagai berikut:

1. Bagaimana persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri 7 Padang di tinjau dari aspek kualitas kerja?

2. Bagaimana persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri 7 Padang di tinjau dari segi tanggung jawab?

3. Bagaimana persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri 7 Padang ditinjau dari aspek disiplin kerja?

4. Bagaimana persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah

Kejuruan Negeri 7 Padang ditinjau dari aspek inisiatif kerja?



F. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan perumusan masalah yang dikemukakan diatas, maka

penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi tentang :

1. Persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah Kejuruan
Negeri 7 Padang di tinjau dari aspek kualitas kerja.

2. Persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah Kejuruan
Negeri 7 Padang di tinjau dari segi tanggung jawab.

3. Persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah Kejuruan
Negeri 7 Padang ditinjau dari aspek disiplin kerja.

4. Persepsi siswa terhadap kinerja guru di Sekolah Menengah Kejuruan
Negeri 7 Padang ditinjau dari aspek inisiatif kerja.

G. Kegunaan Penelitian
Adapun kegunaan dari penelitian ini adalah :

1. Sebagai bahan masukan bagi guru dalam upaya peningkatan
Kinerjanya sebagai guru.

2. Bagi kepala sekolah sebagai masukan untuk dapat lebih meningkatkan
Kinerja guru.

3. Bagi pengawas sekolah menengah kejuruan negeri 7 padang agar
melaksanakan pengawasan terhadap semua guru agar dapat
meningkatkan kinerja dalam melaksanakan tugas secara optimal.

4. Bagi peneliti diharapkan lebih mendalami dan mempelajari secara

khusus tentang kinerja guru dalam melaksanakan tugasnya.



