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ABSTRAK 

 

Novita Agustina (2020): Kendala Pembelajaran Daring Mahasiswa 

Pendidikan Geografi FIS UNP Angkatan 2017 

Proses pembelajaran daring pada masa pandemic COVID-19 menemui 

banyak kendala-kendala. Tujuan Penelitian ini yaitu (1) Untuk mengetahui 

kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 

2017 ditinjau dari segi letak geografis, (2) Untuk mengetahui kendala 

pembelajaran daring mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 

ditinjau dari segi ekonomi, (3) Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring 

mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi fasilitas 

belajar, (4) Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa 

pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi pemahaman 

penggunaan teknologi, (5) Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring 

mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi 

pemahaman materi pembelajaran, (6) Untuk mengetahui kendala pembelajaran 

daring mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi 

beban tugas. 

Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa (1) kendala geografis, 

mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 tidak mengalami kendala 

kendala geografis. (2) kendala ekonomi, mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP 

angkatan 2017 mengalami kendala ekonomi yakni dalam membeli paket data 

internet. Hal ini disebabkan oleh penurunan pendapatan orang tua mahasiswa dan 

adanya tindakan PHK yang dilakukan oleh perusahaan ditempat orang tua 

mahasiswa bekerja. (3) kendala fasilitas belajar, mahasiswa pendidikan geografi 

FIS UNP angkatan 2017 tidak mengalami kendala fasilitas belajar. (4) kendala 

penggunaan teknologi, mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 

tidak mengalami kendala dalam penggunaan teknologi. (5) kendala materi 

perkuliahan, mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 mengalami 

kendala dalam memahami materi perkuliahan asinkron. (6) kendala beban tugas, 

mahasiswa pendidikan geografi FIS UNP angkatan 2017 mengalami kendala 

dalam bebas tugas yakni dikarenakan jaringan internet yang buruk dan tidak 

cukupnya waktu untuk mengerjakan beban tugas yang cukup banyak. 

Kata Kunci: kendala pembelajaran daring, Covid-19 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pendidikan adalah komponen yang sangat penting dalam suatu negara. 

Melalui pendidikan maka suatu negara dapat meningkatkan kualitas sumber daya 

manusianya. Pendidikan memiliki tujuan-tujuan yang telah disusun sedemikian 

rupa. Untuk mencapai tujuan pendidikan itu maka diperlukan sekolah sebagai 

pelaksana. Salah satunya adalah perguruan tinggi. Untuk mencapai tujuan 

pendidikan maka perguruan tinggi sebagai pelaksana harus mengadakan kegiatan 

pembelajaran. 

Dalam suatu kegiatan pembelajaran, peran sumber belajar amatlah penting. 

Menurut Asosiasi Teknologi Komunikasi Pendidikan (AECT), sumber belajar 

adalah semua sumber (baik berupa data, orang atau benda) yang dapat digunakan 

untuk memberi fasilitas (kemudahan) belajar bagi pebelajar. Sumber belajar itu 

meliputi pesan, orang, bahan, peralatan, teknik dan lingkungan/latar. Pesan, 

adalah ajaran atau informasi yang akan disampaikan oleh komponen belajar lain 

yang dapat berupa ide, fakta, ajaran, nilai dan data. Dalam sistem persekolahan, 

maka pesan ini berupa seluruh mata pelajaran yang disampaikan kepada pebelajar. 

Orang adalah manusia yang berperan sebagai pencari, penyimpan, pengolah dan 

penyaji pesan. Contohnya: pembelajar, dosen, pustakawan, petugas laboratorium, 

instruktur, widyaiswara, pelatih olah raga, tenaga ahli dan masih banyak lagi, 

bahkan termasuk pebelajar itu sendiri. Bahan merupakan perangkat lunak 

(software) yang mengandung pesan-pesan belajar, yang biasanya disajikan 

1 
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menggunakan peralatan tertentu. Contohnya: bahan ajar, transparansi (OHT), 

kaset program audio, kaset program video, program slide, film.  Alat, adalah 

perangkat keras (hardware) yang digunakan untuk menyajikan pesan yang 

tersimpan dalam bahan. Contohnya: OHP, Tape recorder, Video player, proyektor 

slide, proyektor film, komputer. Teknik, yaitu prosedur atau langkah langkah 

tertentu yang disiapkan dalam menggunakan bahan, alat, lingkungan dan orang 

untuk menyampaikan pesan. MisaInya: demonstrasi, diskusi, praktikum, 

pembelajaran mandiri, sistem pendidikan terbuka/jarak jauh, tutorial tatap muka, 

dll. Sedangkan latar/ lingkungan adalah situasi di sekitar terjadinya proses belajar 

mengajar dimana pebelajar menerima pesan 

Perkembangan Sumber belajar dari Sumber belajar yang bersifat 

konvensional ke Sumber belajar yang berteknologi, terutama teknologi 

komunikasi dan informasi mengakibatkan terjadinya lima penggeseran dalam 

proses pembelajaran antara lain: dari pelatihan ke keterampilan, dari ruang kelas 

ke mana dan kapan saja, dari kertas ke “online”, dari fasilitas ke fasilitas jaringan 

kerja, dari waktu siklus ke waktu nyata (Nuryanti, 2005). 

Salah satu bentuk sumber belajar adalah sumber belajar non cetak menurut 

Sudjana dan Ahmad Rivai “misalnya: film, slides, video, transparansi, realita, 

objek, dan lain-lain”. Sumber ini dapat digunakan di sekolah maupun di rumah. 

Melalui sumber ini siswa dapat melatih nalar dan mengembangkan 

pemahamannya melalui pembelajaran dengan melihat secara langsung (Sudjana, 

Nana & Rivai, Ahmad, 2003: 80). Sumber belajar non cetak banyak tersebar di 
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internet. Sumber belajar non cetak dapat diakses dengan mudah melalui internet, 

selain itu jumlahnya juga sangat banyak dan tak terbatas.  

Perkembangan teknologi informasi dapat meningkatkan kinerja dan 

memungkinkan kegiatan dapat dilaksanakan dengan cepat, tepat dan akurat, 

sehingga menghasilkan produktivitas yang tinggi (Nuryanti, 2005). Internet 

menjadi salah satu media yang sering kali menjadi pilihan. Hal ini dikarenakan 

internet dapat berperan sebagai sumber informasi yang menyediakan banyak 

informasi dalam bidang apapun. Kemampuan komunikasi dua arah dan 

pengolahan daya informasi dari komputer membuat internet sebagai media yang 

ideal untuk menjangkau dan membangun hubungan interaktif antar pelaku 

pelajaran jarak jauh secara global. Melihat dari karakteristik tersebut pemanfaatan 

internet dalam pembelajaran mulai ramai dilakukan dan terbentuklah konsep 

Pembelajaran Daring (Dalam Jaringan). Konsep Pembelajaran Daring banyak 

digunakan oleh para penyelenggara pendidikan terbuka dan jarak jauh. Salah satu 

pemrakarsa dari sistem ini adalah Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

Republik Indonesia. Kemendikbud melalui Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi 

membuat website pditt.belajar.kemdikbud.go.id yang diharapkan dapat menjadi 

sarana yang efektif bagi para pelajar dalam mempelajari ilmu tanpa batas. 

Sehingga pembelajaran daring ini termasuk kedalam sumber belajar non cetak. 

Salah satu bentuk pembelajaran daring adalah e-lerning. 

Pembelajaran Daring (Dalam Jaringan) dapat membawa dampak 

perubahan pada proses pembelajaran. Interaksi antara pengajar dan peserta didik 

tidak hanya dilakukan dengan tatap muka langsung akan tetapi dapat 
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menggunakan media elektronik sebagai perantara sehingga suasana belajar dan 

mengajar lebih menarik, visual dan interaktif (Nuryanti, 2005). Pembelajaran 

Daring (Dalam Jaringan) berfungsi memberikan kemudahan dalam pelaksanaan 

pembelajaran. Berkaitan dengan pembelajaran, pemanfaatan teknologi dan 

informasi dalam hal ini adalah Pembelajaran Daring (Dalam Jaringan) sudah 

mulai diterapkan diperguruan tinggi.  

Hal ini menyebabkan para dosen serta mahasiswa harus mampu 

meningkatkan kemampuannya dalam teknologi dan informasi. Selain itu dengan 

adanya kehadiran Pembelajaran Daring (Dalam Jaringan) ini maka proses 

pembelajaran dapat dilakukan dengan mudah. Mahasiswa tidak perlu mengadakan 

tatap muka dengan dosen akan tetapi hanya melalui laptop ataupun komputer. 

Begitu pula dengan dosen, dosen hanya membuat power point yang akan 

dipresentasikan kemudian ditampilkan saat Pembelajaran Daring (Dalam 

Jaringan) berlangsung.  

Pembelajaran daring termasuk suatu model pembelajaran. Ada tiga 

komponen dasar yang harus dimiliki pendidik untuk menyelenggarakan model 

pembelajaran daring , yaitu (1) kemampuan untuk membuat desain instruksional. 

Sesuai dengan kaedah-kaedah pedagogis yang dituang dalam rencana 

pembelajaran. (2) penguasaan teknologi dalam pembelajaran yakni pemanfaatan 

internet sebagai sumber pembelajaran dalam rangka mendapatkan materi ajar 

yang up to date dan berkualitas. (3) penugasan materi pembelajaran (subject 

matter) sesuai dengan bidang keahlian yang dimiliki (Setiyowati, 2020). 
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Pembelajaran daring telah ada di Universitas Negeri Padang sejak adanya 

Peraturan Rektor Universitas Negeri Padang Nomor: 08 Tahun 2018 Tentang 

Pelaksanaan Perkuliahan Melalui E-Learning di Universitas Negeri Padang. Pada 

Bab 1 Ketentuan Umum Pasal 1 ayat 5 menyebutkan e-learning atau juga bisa 

disebut dengan pembelajaran elektronik adalah pembelajaran yang memanfaatkan 

paket informasi berbasis teknologi, informasi dan komunikasi untuk kepentingan 

pembelajaran yang dapat diakses oleh peserta didik kapan saja dan dimana saja. 

Selanjutnya pada Bab 2 Tujuan dan Fungsi pasal 2 ayat 1 dan 2 menyebutkan e-

learning bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitas pembelajaran bagi 

peserta didik dengan memanfaatkan teknologi, informasi dan komunikasi berbasis 

jaringan; e-learning berfungsi sebagai subtitusi proses pembelajaran konvensional 

bagi peserta didik untuk meminimalkan kendala jarak, ruang, biaya dan waktu. 

Selain itu, untuk pelaksanaan pembelajaran e-learning telah diatur dalam Bab 3 

tentang Bentuk dan Standar Pelaksanaan e-learning pasal 3 ayat 1 – 10 yakni 

sebagai berikut: 

1. E-learning dilaksanakan pada mata kuliah yang tercantum dalam 

kurikulum program studi yang terjadwal dalam semester yang 

berjalan. 

2. E-learning dilaksanakan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

3. E-learning dilaksanakan oleh program studi pada fakultas dan 

program pascasarjana untuk semua jenjang program 

4. E-learning dapat dilaksanakan melalui portal akademik dan live 

streaming. 
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5. Dosen menetapkan beberapa pokok bahasan yang di e-learning-kan 

dalam RPS (Rencana Perkuliahan Semester) 

6. Perangkat pembelajaran yang digunakan dikelas e-learning antara lain 

RPS,  modul, artikel ilmiah international, referensi lainnya, tugas-

tugas (assignment) dan alat evaluasi pembelajaran sesuai dengan 

materi yang diajarkan. 

7. Modul sebagaimana yang dimaksud pada ayat 6 terdiri dari; halaman 

judul, tujuan pembelajaran, petunjuk penggunaan modul, materi ajar, 

evaluasi, tugas dan referensi pembelajaran 

8. Perangkat pembelajaran sebagaimana yang dimaksud pada ayat 6 

harus di upload  ( diunggah) melalui portal akademik oleh masing-

masing dosen yang melaksanakan pembelajaran e-learning 

9. Perangkat pembelajaran sebagaimana yang dimaksud ayat 8 akan 

diaudit oleh lembaga penjamin mutu UNP. 

10. Kehadiran mahasiswa dihitung berdasarkan tugas yang ditetapkan 

oleh dosen yang dikumpulkan oleh mahasiswa sesuai dengan jangka 

waktu yang telah ditentukan. 

Kemudian, terkait dengan jumlah pertemuan pada pembelajaran e-learning 

telah diatur dalam bab 6 tentang jumlah pertemuan, penilaian dan monitoring e-

learning pasal 9 ayat 1 yakni menyebutkan bahwa e-learning dapat dilaksanakan 

maksimal 50% dari total kegiatan perkuliahan setiap mata kuliah per semester.  

Semenjak adanya peraturan ini maka pembelajaran daring berupa e-learning mulai 

diterapkan di Universitas Negeri Padang. Namun peraturan pembelajaran daring 
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berupa e-learning ini belum diterapkan secara maksimal. Hal ini dikarenakan 

hanya beberapa mata kuliah saja yang menerapkan pembelajaran daring berupa e-

learning ini.  

Saat ini dunia digemparkan dengan kemunculan virus yang bernama 

Corona berawal dari sebuah kota di Cina bernama Kota Wuhan pada akhir tahun 

2019 tepatnya pada awal bulan desember. Banyak korban jiwa berjatuhan dan 

semua orang harus melakukan isolasi diri dirumah selama 14 hari agar virus ini 

tidak menyebar, karena virus ini menyebar dari manusia satu ke manusia lainnya. 

Semua akses juga ditutup dan kota Wuhan pun terpaksa harus mengambil 

tindakan Lockdown yakni menutup semua akses keluar masuknya ke kota Wuhan. 

Tak lama kemudian virus ini mulai menyebar keberbagai Negara termasuk 

Indonesia. Semenjak adanya penyebaran Virus Corona di Indonesia menyebabkan 

semua lembaga pendidikan mulai dari sekolah dasar hingga perguruan tinggi 

mengambil tindakan untuk merumahkan siswa ataupun mahasiswanya. Semua 

kegiatan perkuliahan dilaksanakan secara online. Tak terkecuali Universitas 

Negeri Padang yang terletak di Provinsi Sumatera Barat yang mana Provinsi ini 

sudah termasuk kedalam zona merah bahaya Virus Corona (COVID-19).   

Tepatnya pada tanggal 18 Maret tahun 2020, Rektor Universitas Negeri 

Padang mengeluarkan Surat Edaran Rektor Universitas Negeri Padang Nomor : 

1593/UN35/AK/2020 Tentang Kegiatan Kampus Dalam Rangka Kewaspadaan 

Pandemi COVID-19. Pada ayat 1 sampai 3 dalam Surat Edaran Rektor tersebut 

mengatakan bahwa : 
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1. Pelaksanaan perkuliahan semester Januari-Juni 2020 dilaksanakan dengan 

menggunakan flatform http://elearning.unp.ac.id atau flatform online 

lainnya sampai dengan akhir semester. 

2. Perkuliahan pratikum di laboratorium, bengkel atau yang sejenis diganti 

dengan bentuk penugasan, virtual reality, stimulus, rekaman video dan 

lain-lain sehingga keterampilan/kompetensi minimal diperoleh 

mahasiswa. Jika dosen memandang ada matakuliah yang sangat 

memerlukan beberapa kali pertemuan. Maka untuk sementara nilai itu 

bisa diberi BL sesuai ketentuan yang berlaku. 

3. Ujian akhir semester dilaksanakan secara online sesuai dengan jadwal 

pada kalender akademik yaitu pada tanggal 8-9 Juni 2020, dan 

pelaksanaan ujian online tersebut tetap dalam pengawasan oleh dosen 

yang mengampu matakuliah tersebut secara ketat.  

Dengan adanya surat edaran Rektor ini maka pembelajaran daring berupa 

e-lerning resmi diterapkan di Universitas Negeri Padang dalam rangka memutus 

mata rantai penyebaran virus Corona. Lalu bagaimanakah tanggapan mahasiswa 

Universitas Negeri Padang mengenai penerapan Pembelajaran daring ini?. Untuk 

itu dilakukanlah wawancara terhadap beberapa mahasiswa program studi 

pendidikan geografi angkatan 2017 Fakultas Ilmu Sosial Universitas Negeri 

Padang pada 17 Juli 2020 dengan pertimbangan inilah tahun masuk yang paling 

senior terdaftar. Wawancara ini dilakukan dengan menggunakan aplikasi 

WhatApps. Berdasarkan wawancara tersebut, mahasiswa mengatakan bahwa 

mereka mengalami kendala-kendala saat penerapan pembelajaran daring ini baik 

http://elearning.unp.ac.id/
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dari segi ekonomi, geografis, fasilitas, penggunaan teknologi, pemahaman materi 

maupun beban tugas yang diberikan.  

Berdasarkan keterangan-keterangan yang diperoleh saat wawancara , maka 

peneliti mengambil judul penelitian tentang Kendala Pembelajaran Daring 

Mahasiswa Pendidikan Geografi FIS UNPAngkatan 2017. 

B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan permasalahan diatas, maka penulis memutuskan untuk 

meneliti Kendala Pembelajaran Daring Mahasiswa Pendidikan Geografi FIS UNP 

angkatan 2017 : 

1. Ditinjau dari letak geografis 

2. Ditinjau dari ekonomi 

3. Ditinjau dari fasilitas belajar 

4. Ditinjau dari penggunaan teknologi 

5. Ditinjau dari materi perkuliahan 

6. Ditinjau dari beban tugas. 

C. Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang diatas maka munculah pertanyaan: 

1. Bagaimanakah kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi letak geografis? 

2. Bagaimanakah kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNPangkatan 2017 ditinjau dari segi ekonomi? 
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3. Bagaimanakah kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNPangkatan 2017 ditinjau dari segi fasilitas belajar?  

4. Bagaimanakahkendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNPangkatan 2017 ditinjau dari segi pemahaman penggunaan 

teknologi?  

5. Bagaimanakah kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNPangkatan 2017 ditinjau dari segi pemahaman terhadap 

materi yang diberikan oleh dosen?  

6. Bagaimanakah kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNPangkatan 2017 ditinjau dari segi beban tugas yang 

diberikan oleh dosen?   

 

D. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi letak geografis. 

2. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi ekonomi. 

3. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi fasilitas belajar. 

4. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi pemahaman 

penggunaan teknologi. 
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5. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi pemahaman materi 

yang diberikan oleh dosen. 

6. Untuk mengetahui kendala pembelajaran daring mahasiswa pendidikan 

geografi FIS UNP angkatan 2017 ditinjau dari segi beban tugas yang 

diberikan oleh dosen? 

 

E. Manfaat Penelitian  

Dalam penulisan proposal ini ada beberapa manfaat yang diperoleh yaitu: 

1. Untuk melatih penulis dalam mengungkapkan pikiran secara ilmiah dan 

sistematis, serta menambah pengetahuan bagi peneliti khususnya setelah 

terjun ke lapangan dapat menggunakan media yang tepat. 

2. Untuk bahan bacaan kepustakaan dan referensi bagi peneliti selanjutnya 

untuk jenis peneliti yang relevan. 

3. Sebagai referensi bagi peneliti yang ingin meneliti kendala pembelajaran 

daring yang dihadapi mahasiswa pendidikan geografi. 

4. Sebagai bahan evaluasi bagi program studi pendidikan geografi agar 

pelaksanaan program pembelajaran daring dapat semakin lebih baik lagi 

kedepannya. 

5. Sebagai evaluasi bagi mahasiswa pendidikan geografi agar dapat mengatasi 

kendala dalam proses pembelajaran daring kedepannya.  

 

 


