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ABSTRAK 

 

Yuci Safitri : Analisis Penggunaan Online Organizer dalam Pembelajaran 

Menggunakan Metode PIECES (Studi Kasus: Penggunaan 

Trello di Jurusan Teknik Elektronika FT-UNP) 

 

 

Tujuan penelitian ini mengungkapkan kualitas online organizer trello 

dalam pembelajaran dari aspek PIECES. Jumlah populasi 353 mahasiswa dan 

sampel berjumlah 78 mahasiswa tahun masuk 2012-2014 Jurusan Teknik 

Elektronika Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang. Teknik pengambilan 

sampel dilakukan secara Proporsional Stratified Random Sampling. Data 

dikumpulkan melalui angket kepada mahasiswa dan Pakar yang menggunakan 

online organizer trello dalam pembelajaran di Jurusan Elektronika dengan skala 

likert. Hasil analisis menunjukkan (1) Penggunaan online organizer trello dalam 

pembelajaran terhadap mahasiswa dinilai baik dengan persentase 89,61%. 

Sedangkan masing-masing indikator yaitu : (a) performance dinilai baik dengan 

persentase 92,30%, (b) information dinilai baik dengan persentase 91,67% (c) 

economic menyatakan baik dengan persentase 84,62%, (d) control/security dinilai 

baik dengan persentase 92,86%, (e) efficiency dinilai baik dengan persentase 

83,34%, dan (f) service dinilai sangat baik dengan persentase 92,31%, (2) 

Penggunaan online organizer trello dalam pembelajaran terhadap pakar dinilai 

sangat baik dengan persentase 84%, sedangkan untuk masing-masing indikator, 

(a) performance tergolong sangat baik dengan persentase 82,66%, (b) information 

tergolong baik dengan persentase 80%, (c) economic dinilai baik dengan 

persentase 80%, (d) control/security tergolong  sangat baik dengan persentase 

85,33%, (e) efficiency tergolong sangat baik dengan persentase 88%, (f) service 

tergolong sangat baik dengan persentase 88%. Jadi, dapat disimpulkan kualitas 

online organizer trello dinilai baik dalam penggunaannya dalam pembelajaran. 

Bahkan, jika dilihat dari masing-masing aspek PIECES, sehingga dapat digunakan 

sebagai teknologi dalam pembelajaran. 

 

 

Kata Kunci : online organizer, trello, PIECES. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi semakin mendorong  

terus memberikan pengaruh yang sangat signifikan. Hampir disemua aspek 

kehidupan manusia, khususnya dalam bidang pendidikan atau pun 

pembelajaran.  Keberadaan teknologi dalam pendidikan ini berfungsi untuk 

memfasilitasi proses belajar yang disebut teknologi pendidikan. Defenisi 

teknologi pendidikan menurut Association for educational communications 

technology (AECT) 1972 dalam Bambang Warsita (2008:15) menyatakan 

“teknologi pendidikan adalah suatu bidang garapan yang berkepentingan 

dengan memfasilitasi belajar pada manusia melalui usaha sistematis dalam: 

identifikasi, pengembangan, pengorganisasian, dan pemanfaatan berbagai 

macam sumber belajar serta dengan pengelolaan atas keseluruhan proses 

tersebut”.  

Kemajuan teknologi pada saat sekarang ini terutama dibidang 

informasi dan komunikasi menyebabkan dunia menjadi sempit cakupannya. 

Interaksi antar sesama pengguna menjadi  semakin intensif. Dibidang 

pendidikan, peran guru untuk mendidik peserta didik menjadi manusia yang 

selalu mengikuti perkembangan zaman. Guru dituntut menjadi pendidik yang 

bisa menjembatani kepentingan peserta didik melalui usaha-usaha nyata yang 

diterapkan pada peserta didik.  
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Sudah seharusnya lembaga pendidikan untuk mulai menggunakan 

teknologi informasi dan komunikasi (TIK) sebagai basis pembelajaran yang 

lebih mutakhir. Adapun keuntungan pendidikan berbasis TIK menurut Deni 

Darmawan (2012:5) menyatakan “ pendidikan berbasis TIK setidaknya 

memberikan dua keuntungan. Pertama, sebagai pendorong komunitas 

pendidikan (termasuk guru) untuk lebih apresiatif dan proaktif dalam 

maksimalisasi potensi pendidikan. Kedua, memberikan kesempatan luas 

kepada peserta didik dalam memanfaatkan setiap potensi yang ada, yang dapat 

diperoleh dari sumber-sumber yang tidak terbatas”.  

Keberadaan teknologi pendidikan terus memberikan upaya-upaya 

pembaruan dalam pemanfaatan teknologi terhadap pendidikan yang memicu 

munculnya berbagai sistem informasi maupun aplikasi yang dapat 

dimanfaatkan dalam pembelajaran. Penggunaan aplikasi atau perangkat lunak 

bantu ini tidak lepas dari peran internet dalam mendukung penggunaanya 

dalam pembelajaran. 

Kegiatan pendidikan berbasiskan internet ini menciptakan adanya 

kolaborasi dalam suatu kelompok pendidikan secara online dalam 

melaksanakan ataupun mengorganisasikan kegiatan pembelajaran. Trello 

merupakan salah satu aplikasi internet yang mendukung untuk diterapkan 

dalam menyelesaikan suatu projek bahkan juga mendukung untuk dipakai 

dalam proses pendidikan. Dalam manual user (2015) menyatakan “ Trello is a 

collaboration tool that organizes your projects into boards”. Trello 

merupakan sebuah aplikasi kolaborasi yang dapat dilaksanakan dalam 
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mengorganisasikan berbagai pekerjaan untuk berkolaborasi dengan kelompok 

kerja didalam beberapa board. Dimana antara pekerja didalam suatu 

kelompok dapat berkolaborasi atau bekerjasama dalam menyelesaikan 

pekerjaannya tanpa harus bertemu secara langsung. Namun, kegiatan 

perkuliahan sudah mulai menggunakan trello. Aplikasi ini juga bisa 

diterapkan karena pelayanan yang ada pada aplikasi ini mendukung untuk 

melakukan komunikasi ataupun kolaborasi dalam perkuliahan. 

Fakultas Teknik merupakan salah satu Fakultas yang ada di 

Universitas Negeri Padang, Sumatera Barat. Fakultas Teknik ini terdapat 6 

Jurusan, yaitu Jurusan Teknik Elektronika, Teknik Elektro, Teknik Sipil, 

Teknik Otomotif, Teknik Mesin, dan Jurusan Teknik Pertambangan. Pada 

Jurusan Teknik Elektronika terdapat 3 Program Studi yaitu Program Studi 

Pendidikan Teknik Elektronika (PTE), Program Studi Pendidikan Teknik 

Informatika (PTI), dan Program Studi Teknik Elektronika (TE).  

Aplikasi trello sudah mulai digunakan di Jurusan Teknik Elektronika 

Fakultas Teknik sebagai media pembelajaran dalam perkuliahan. Disamping 

banyaknya aplikasi maupun sistem informasi yang dapat digunakan sebagai 

media pembelajaran dalam perkuliahan, seperti e-learning, e-mail dan lain 

sebagainya. Namun, aplikasi trello ini sudah mulai diperkenalkan sebagai 

media pembelajaran dalam perkuliahan. Dimana aplikasi trello maupun e-

learning, e-mail dan lain sebagainya sama-sama mendukung untuk bisa 

dimanfaatkan dalam aktivitas pembelajaran, seperti penyerahan tugas, sarana 

informasi perkuliahan antara dosen dengan mahasiswa dan juga sebagai sarana 
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diskusi antara mahasiswa dengan dosen maupun antara mahasiswa dengan 

mahasiswa. Sehingga aktivitas pembelajaran maupun komunikasi antara dosen 

dan mahasiswa lebih efektif dan efisien. 

Trello memiliki fitur-fitur yang menarik dalam memberikan pelayanan 

kepada pengguna. Fitur-fitur pendukung pada aplikasi trello, seperti: (Trello, 

2015) 

1. Tim 

Dalam satu tim bisa memiliki member (termasuk tim admin dan member 

tim biasa). Dalam suatu tim tidak ada batasan untuk jumlah anggota yang 

dimiliki ataupun jumlah tim yang dapat dimiliki dalam satu akun. Dalam 

aktivitas pembelajaran, satu tim terdiri dari satu kelas/kode seksi 

matakuliah yang mana tim ini mencakup seluruh mahasiswa yang ada 

pada kelas tersebut yang nantinya akan menjadi anggota dari tim.  

2. Attachment  

Attachment adalah file yang diupload kedalam card. Attachments akan  

muncul dalam "attachments" dari detail card. Untuk mengupload tugas 

maupun informasi perkuliahan kedalam card, trello menyediakan fitur 

attachment. Sehingga tugas maupun informasi itu akan dapat dilihat oleh 

dosen yang bersangkutan maupun mahasiswa lain yang tergabung dalam 

satu tim. 

3. Board  

Board disebut juga dengan templet projek, yang dapat dibuat sesuai 

dengan kebutuhan projek organizer yang disepakati bersama oleh semua 
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member. Dalam board ini akan terdapat beberapa daftar kegiatan yang 

menjadi agenda aktivitas selama perkuliahan. Seperti daftar tugas maupun 

daftar ujian, sehingga aktivitas perkuliahan lebih tertata. 

4. List 

List disebut dengan to do every week. List ini berisi daftar tugas yang 

ditulis dalam format mingguan, sebagai tempat untuk mengklasifikasikan 

pekerjaan. List berisi daftar tugas maupun daftar ujian yang dikerjakan 

oleh mahasiswa. Dalam list inilah mahasiswa membuat sebuah card 

sebagai tempat mengirim tugas-tugas.  

5. Card  

Card disebut juga dengan share of document. Card ini dapat diisi oleh 

semua member group dengan data-data pekerjaan masing-masing. Card ini 

berfungsi untuk mengirim tugas ataupun ujian yang dikerjakan oleh 

mahasiswa. sehingga semua card yang dibuat mahasiswa untuk mengirim 

tugas akan tersimpan dalam satu list. Misalnya, list “Tugas satu” maka 

semua tugas mahasiswa pada card akan tersimpan didalam list ini.  

Aplikasi trello belum familiar digunakan di lingkungan kampus 

Universitas Negeri Padang, khususnya di Fakultas Teknik Jurusan Teknik 

Elektronika. Belum familiarnya aplikasi trello salah satu pemicunya karena 

aplikasi ini masih tergolong baru. Hal ini terlihat pada sejarah singkat trello 

ini disebutkan dalam about trello (2015) yaitu pada tahun 2010, Fog Creek 

mulai membuat software weeks creek. Kemudian pada Januari 2011, membuat 

prototype untuk memecahkan masalah perencanaan tingkat tinggi yang 
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disebut trellis. Lalu TechCrunch meluncurkan trello pada bulan September 

2011 untuk aplikasi web dan iPhone. Pada tahun 2012 Joel Spolsky’s dog 

Taco rekan Fog Creek resmi mengeluarkan trello berbasis android dengan 

500.000 anggota. Pada bulan Juli 2014, Fog Creek membuat trello, Inc. 

dengan 4,75 juta pengguna. Terakhir, pada bulan Mei 2015 trello masuk 

internasional dengan pengalaman lokal untuk Brazil, Jerman dan Spanyol. 

Di Jurusan Teknik Elektronika ada 4 mata kuliah yang menggunakan 

aplikasi trello, seperti yang terlihat pada table 1.  

Tabel 1. Matakuliah yang menggunakan aplikasi trello untuk tahun masuk 

2012-2014. 

Matakuliah Tahun Masuk / Kode Seksi Jumlah Mahasiswa 

Sistem operasi 2014 / 201510660045 34 mahasiswa 

Sistem operasi 2013 / 201510760020 30 mahasiswa 

Data mining 2013 / 201510760084 46 mahasiswa 

Data mining 2013 / 201510760082 48 mahasiswa 

Sistem Terdistribusi 2012 / 201420760127 26 mahasiswa 

Analisis 

perancangan sistem 

2013 / 2014207600115 48 mahasiswa 

Analisis 

perancangan sistem 

2013 / 2014207600116 48 mahasiswa 

Analisis 

perancangan sistem 

2013 / 2014207600117 40 mahasiswa 

Analisis 

perancangan sistem 

2013 / 2014207600119 33 mahasiswa 

Total jumlah mahasiswa 353 Mahasiswa  

Sumber : Puskom UNP (2015) 

Penggunaan suatu aplikasi online organizer trello dalam perkuliahan 

dengan tujuan dapat membantu kegiatan perkuliahan. Dalam hal ini, 

pemahaman mahasiswa terhadap penggunaan online organizer trello dalam 

membantu perkuliahan,  peran aktif mahasiswa dalam penggunaan online 

organizer trello, peran online organizer trello terhadap mahasiswa dalam 

pengelolaan tugas perkuliahan, peran online organizer trello terhadap dosen 
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dalam mengelola perkuliahan secara online, dan dapat diterimanya aplikasi 

online organizer trello sebagai perangkat lunak bantu dalam perkuliahan, 

memegang peranan penting terhadap penggunaan dan pemanfaatan aplikasi 

online organizer trello dalam perkuliahan. Peninjauan hal ini dalam 

penggunaan dan pemanfaatan aplikasi online organizer sangat menentukan 

kualitas sebuah aplikasi online organizer trello dalam perkuliahan.  

Tentunya dalam hal ini, untuk menentukan kualitas suatu aplikasi 

online organizer trello dalam perkuliahan dapat diketahui dengan 

menganalisis bagaimana aplikasi trello tersebut dalam penggunaan dan 

pemanfaatannya  selama perkuliahan. Kualitas suatu aplikasi online organizer 

sangat menentukan akan keberhasilan suatu aplikasi yang digunakan untuk 

kegiatan perkuliahan. 

Untuk menganalisis penggunaan aplikasi trello ini dalam 

pembelajaran, digunakan metode PIECES sebagai metode ataupun tolak ukur, 

sehingga nantinya akan diketahui gambaran dari trello tersebut. Menurut Al 

fatta (2007:51) menyatakan “ metode yang menggunakan enam kategori yaitu 

performance, information/data, economic, control/security, efficiency, dan 

service”. Dengan kategori tersebut dapat dihasilkan hal-hal baru yang dapat 

menjadi pertimbangan dalam penggunaan suatu sistem ataupun aplikasi. 

Berdasarkan dari latar belakang masalah tersebut dan karena belum adanya 

sebuah penelitian yang menyangkut kualitas aplikasi online organizer trello 

dalam perkuliahan khususnya di Jurusan Teknik Elektronika, maka 

dilakukanlah penelitian yang diberi judul “Analisis Penggunaan Online 
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Organizer dalam Pembelajaran Menggunakan Metode PIECES (Studi 

kasus: Penggunaan Aplikasi Trello Di Jurusan Teknik Elektronika FT-

UNP)”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang dikemukakan di atas dapat 

diidentifikasi masalah sebagai berikut : 

1. Kurang familiarnya penggunaan aplikasi trello dalam pembelajaran di 

Universitas Negeri Padang, khususnya di Fakultas Teknik Jurusan Teknik 

Elektronika. 

2. Di Jurusan Teknik Elektronika Fakultas Teknik sebagian besar 

menggunakan e-learning maupun e-mail sebagai media bantu dalam 

perkuliahan. 

3. Belum diketahuinya tingkat kualitas aplikasi online organizer trello dalam 

menilai keberhasilan sebuah aplikasi online organizer trello dalam 

perkuliahan khususnya di Jurusan Teknik Elektronika UNP.  

 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah, maka penelitian 

ini dibatasi pada: 

1. Aplikasi yang akan dinilai dan menjadi objek dalam penelitian ini adalah 

aplikasi online organizer trello.  

2. Untuk menganalisis penggunaan aplikasi Trello menggunakan metode 

PIECES. 
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3. Analisa penggunaan aplikasi trello menggunakan metode PIECES 

terhadap kualitas aplikasi trello dalam perkuliahan di Jurusan Teknik 

Elektronika. 

4. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa tahun masuk 

2012-2014 yang menggunakan aplikasi trello dalam perkuliahan. 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan diatas, 

dapat dirumuskan masalah yang diteliti adalah bagaimana hasil analisis 

penggunaan aplikasi trello dalam pembelajaran menggunakan metode 

PIECES? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian yang 

ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui hasil analisis 

penggunaan aplikasi trello dalam pembelajaran menggunakan metode 

PIECES.  

F. Manfaat Penelitian 

Setelah penelitian ini dilaksanakan, maka hasil penelitian ini 

diharapkan dapat bermanfaat, diantaranya: 

1. Sebagai gambaran  tentang kualitas Trello dalam memberikan layanan  

dalam pembelajaran. 

2. Sebagai informasi bagi pengguna trello di Jurusan Teknik Elektronika FT-

UNP. 
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3. Memperoleh pengetahuan tentang analisis penggunaan aplikasi trello 

menggunakan metode PIECES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


