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ABSTRAK

Judul . Persepsi Guru tentang Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah SD
Negeri di Kecamatan Padang Timur Kota Padang
Penulis . Ira Syafmawati

Pembimbing : 1. Prof. Dr. Nurhizrah Gistituati M.Ed
2, Lusi Susanti S.Pd M.Pd

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kurangnya kompetensi kepala supervisi
kepala sekolah SD kecamatan padang timur Kota Padang. Penelitian ini bertujuan untuk
mendapatkan informasi mengenai kompetensi supervisi kepala sekolah SD Negeri di
kecamatan Padang Timur Kota Padang dalam hal: Merencanakan program supervisi
akademik, Melaksanakan supervisi akademik terhadap guru dengan menggunakan
pendekatan dan teknik supervisi yang tepat, Menindaklanjuti hasil supervisi akademik
terhadap guru. Sedangkan pertanyaan penelitian yang diajukan adalah : 1) bagaimana
persepsi guru tentang merencanakan program supervisi akademik dalam rangka
peningkatan profesionalisme guru, 2) bagaimana persepsi guru tentang melaksanakan
supervisi dengan menggunakan pendekatan dan teknik yang tepat. 3). Bagaimana
persepsi guru tentang menindaklanjuti hasil supervise akdemik.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh guru SD berstatus PNS di
Kecamatan Padang Timur Kota Padang yang berjumlah 291 orang. Sampel yang
digunakan adalah 137 orang. Teknik pengambilan sampel dengan menggunakan cluster
random sampling berdasarkan daerah ekonomi tinggi, sedang, dan rendah. Alat
pengumpul data dalam penelitian ini adalah angket, yang telah validitas dan reliabilitas.
Data diolah dengan menggunakan rumus toingkat capaian yaitu skor rata-rata (mean)
dibagi skor rata-rata ideal.

Hasil penelitain menunjukkan bahwa : (1) persepsi guru tentang merencanakan
program supervisi akademik dalam rangka peningkatan profesionalisma guru di
Kecamatan Padang Timur Kota Padang dlam kategori Mampu dengan tingkat capaian
80%; (2) persepsi guru tentang melaksanakan supervisi akademik menggunakan
pendekatan dan teknis supervisi yang tepat di Kecamatan Padang Timur Kota Padang
dalam kategori mampu dengan tingkat capaian 82.2%; (3) persepsi guru tentang
menindaklanjuti hasil supervisi akademik dalam rangka peningkatan profesionalisma
guru di Kecamatan Padang Timur Kota Padang dalam kategori Cukup dengan tingkat
capaian 78.2%. Sedangkan dilihat secara umum persepsi guru tentang kompetensi
supervisi kepala sekolah SD Negeri di Kecamatan Padang timur kota Padang dalam
kategori baik, dengan tingkat capaian 80.1%.

Dengan demikian dapat dikatakan bahwa kompetensi supervisi kepala sekolah
SD Negeri di Kecamatan Padang Timur Kota Padang Baik.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan

karunia serta hidayah-Nya yang telah memberikan kekuatan kepada penulis sehingga

telah dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul ”Persepsi Guru tentang Kompetensi

Supervisi Kepala Sekolah SD Negeri Kecamatan Padang Timur Kota Padang”. SKripsi

ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana

strata satu pada Jurusan ADministrasi Pendidikan Fakultas IImu Pendidikan Universitas

negeri Padang

Dalam penyusunan skripsi ini, telah banyak mendapat bantuan dan dorongan

baik moril mapun materil dari berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini

penulis dengan segala kerendahan hati mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada Yth:

1.
2.
3.

Rektor Universitas Negeri Padang

Dekan Fakultas llmu Pendidikan Universitas Negeri Padang

Ketua Jurusan Administrasi Pendidikan FIP UNP yang telah menyetujui penulisan
skripsi ini

Ibu Prof. Dr. Nurhizrah Gistituati, M.Ed selaku pembimbing | sekaligus
Pembimbing akademik, dan ibu Lusi Susanti S.Pd M.Pd selaku pembimbing II,
yang penuh perhatian dan kesabaran dalam membimbing penulis untuk
menyelesaikan skripsi ini

Orang Tua atas Do’a dan nasehatmu serta telah mengasuh, mendidik, dan
membimbing penulis dengan penuh kasih sayang. Serta dukungan moril, materil,
dan do’a dari adik dan keluarga besar yang selalu memberikan dukungan dan
motivasi penulis

Seluruh dosen serta karyawan/ti Jurusan Administrasi Pendidikan yang telah
memberikan bantuan dan motivasi dalam mengikuti perkuliahan dan penyelesaian
skripsi ini

Kepala UPTD Pendidikan Padang Timur yang telah memberikan izin

melaksanakan penelitian di SD Negeri Kecamatan Padang Timur.



10.

Guru-Guru SD Negeri Kecamatan Padang Timur Kota Padang sebagai responden
pada penelitian ini
Tidak lupa kepada teman-teman seperjuangan Angkatan 2009, yang selalu
memberikan masukan dan semangat baik secara moril maupun spiritual kepada
penulis.
Semua pihak vyang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang ikut
berpartisipasi memberikan bantuam dan dorongan semangat kepada penulis dalam
menyelesaikan penelitian ini.

Semoga bantuan, bimbingan dan petunjuk yang diberikan ibu dan rekan-
rekan berikan menjadi amal saleh mendapatkan balasan yang berlipat ganda dari
Allah SWT. Harapan penulis semoga skripsi ini ada manfaatnya. Semoga Allah

SWT senantiasa memberikan taufik hidayah-Nya pada kita semua. Amin....

Padang, Juni 2013
Penulis

Ira Syafmawati
NIM:11510




DAFTAR ISI

Halaman
AB ST RAK L e i
KATA PENGANTAR. . e e ii
DAFTAR IS e e e e e e 1\
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e e e e e Vi
DAFTAR GAMBAR. .. ..o e e vii
DAFTAR LAMPIRAN ... ..o e e e e e viii
BAB |. PENDAHULUAN
A.  Latar Belakang Masalah................cooi i, 1
B. Identifikasi Masalah...............ccoovi i .4
C. Pembatasan Masalah .............coooiiiiiiiiii e 5
D.  Perumusan Masalah..............c.oooiiiiiii i, 5
E.  Tujuan Penelitian.............coiiiiiiiiiii i v ieeee e D
F. Pertanyaan Penelitian.............ooooiii i 6
G.  Kegunaan Penelitian.............cooviiiiiiiii i e, O

BAB II. Kerangka Teori

Pengertian Persepsi........c.ovviieiii i i 8
Pengertian Kompetensi Kepala Sekolah.............................. 9

Supervisi Pendidikan.............cccoooiiiiiiii e, 12

1 Pengetian SUPErViSi.........c.vviiiiniii i 13
2 Pentingnya SUPErVIS.......c..vvviiiiiie e, 13
3 TUJUAN SUPEIVISI. .. ceue it e e 15
4. Teknik SUPErVISI.........ooviii i e 17
5 Pendekatan SUPervisi..............ccoeeviie i 21
6 ProSes SUPEIVISI. ... vuuie i e e, 21
Indikator Kompetensi SUPErViSi...........cooveeiiiiiiieiniennne. 26

Kerangka Konseptual.............coooeiiiiiii i 28



BAB Il1l. METODE PENELITIAN
A, Jenis Penelitian. .. ..ooooee e

Jenis dan Sumber Data. .. ......oo oo,

TmoO oW

Pengumpulan Data............ccovie i e
G. Teknik Analisis Data..........c.coviiiieiii i e
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A, DesKripsi Data..........oeeeieie i
B. Pembahasan.............coooiiiiiii i,
BAB V PENUTUP
A, Kesimpulan........ooooo
B, Saran......co
DAFTAR PUST AKA . . e e
LAMPIRAN

Definisi Operasional Variabel Penelitian........................

Populasi dan Sampel Penelitian...............ccoooe i, 29

Instrumen Penelitian...... ..o, 33

37
42

45
46
47



DAFTAR TABEL

Halaman
Populasi Penelitian......... oo 30
Sampel Penelitian..........c.ooiiiiiiiii i, 32
Pengolahan Data Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah dalam
Merencanakan Supervisi Akademik.............cooeiiiiiiiii i 38
Pengolahan Data Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah dalam
Melaksanakan Supervisi dengan menggunakan pendekatan dan
teknik supervisi yang tepat............coceoi i e 39
Pengolahan Data Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah dalam
Menindaklanjuti hasil supervisi akademik......................ccooeee. 40
Rekapitulasi Data Kompetensi Supervisi Kepala sekolah............... 41

Vi



Daftar Gambar
Gambar Halaman

1. Kerangka Konseptual.............ccocooviiiiiiiiiiii . 28

Vi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran

1. Kisi-Kisi INStrumen..........oooii e
2. Angket Penelitian..........coooe oo
3. Tabel Uji Coba ANgKet..........ovvuiiinieiiiiie e
4. Uji Validitas dan Reliabilitas..............cccocooiiiiici i,
5. Hasil Pengolahan Data.............oooeviieiiiiiiiie e
6. Surat Izin Penelitian Fakultas IImu Pendidikan......................
7. Surat lzin Penelitian Kantor UPTD Pendidikan Kecamatan

Padang Timur Kota Padang............cooveuiiiiiinienie e
8. Surat Keterangan telah Melakukan Penelitian SD Kecamatan

Padang Timur Kota Padang...........c..cocooviiiii i, /

9. ProduCt MOMENL, ... ...oinit i e e e e e e aaaae e

viii



BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pendidikan mempunyai peranan penting dalam upaya meningkatkan kualitas
sumber daya manusia. Usaha untuk dapat meningkatkan kualitas sumber daya
manusia tersebut adalah melalui proses pembelajaran. Untuk itu sekolah memegang
peranan penting dalam mempersiapkan mereka. Karena sekolahlah yang merupakan
lembaga formal yang diserahi tanggung jawab oleh pemerintah untuk memebentuk
manusia seutuhnya. Maka dari itu sekolah harus bisa menjalankan pendidikan
dengan baik dan didukung oleh kompetensi kepala sekolah.

Kepala sekolah merupakan pemimpin pendidikan tingkat satuan pendidikan.
Maka dari itu, kepala sekolah bertanggung jawab terhadap maju mundurnya
sekolah. Sebagaimana yang dicantumkan dalam Peraturan Pemerintah Republik
Indonesia no.28 tahun 1990 tentang pendidikan dasar pasal 12 ayat 1 yang berbunyi:
“Kepala sekolah bertanggung jawab atas penyelenggaraan kegiatan pendidikan,
administrasi sekolah, pembinaan tenaga pendidikan lainnya dan pendayagunaan
serta pemelihara sarana dan prasarana”. Disamping itu kepala sekolah merupakan
pejabat formal dalam organisasi sekolah mempunyai tugas dan tanggung jawab yang
sangat besar bagi kelancaran aktivitas sekolah dalam rangka mencapai keberhasilan
penyelenggaraan pendidikan di sekolah.

Kepala sekolah sebagai top managemen (manajemen puncak) harus mampu
memberikan layanan yang bermutu secara optimal sehingga tujuan pendidikan

tercapai. Dalam mencapai tujuan tersebut, kepala sekolah berusaha secara maksimal



dan mengikutsertakan bawahan/guru serta memanfaatkan segala dana dan fasilitas
yang ada. Untuk itu kepala sekolah mempunyai tanggung jawab membina guru agar
guru tersebut dapat meningkatkan profesionalnya.

Sehubungan dengan hal tersebut, dapat dilihat sukses tidaknya pendidikan
dan pembelajaran disekolah sangat dipengaruhi oleh kemampuan kepala sekolah
dalam setiap komponen sekolah (who is behind the school).. Kemampuan tersebut
menyangkut pengetahuan dan pemahaman mereka terhadap manajemen dan
kepemimpinan, serta tugas yang dibebankan kepadanya, karena tidak jarang
kegagalan pendidikan dan pembelajaran disekolah disebabkan oleh kepala sekolah
kurang paham terhadap tugas-tugas yang harus dilaksanakannya. Oleh karena itu,
kepala sekolah dituntut menguasai kompetensi yang harus dikuasainya.

Kepala sekolah yang memiliki kompetensi sesuai dengan apa yang
dipersyaratkan dalam Undang-undang dianggap mampu melaksanakan tugas dan
tanggung jawabnya dengan baik. Seorang kepala sekolah harus menguasai beberapa
kompetensi, sebagaimana tertulis dalam Peraturan Menteri Pendidikan Nasional
Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2007, tentang standar kepala sekolah. Standar
kepala sekolah vyaitu menguasai lima kompetensi, diantaranya: kompetensi
manajerial, kompetensi  kepribadian, kompetensi  supervise, kompetensi
kewirausahaan, dan kompetensi social. Salah satu kompetensi dari kompetensi
tersebut adalah kompetensi supervisi. Kompetensi supervisi ini merupakan
kompetensi penting dikuasai oleh kepala sekolah, disamping kompetensi lain.

Kompetensi supervisi kepala sekolah dapat didefenisikan sebagai kemampuan



kepala sekolah dalam memberikan pembinaan kepada guru untuk memperbaiki

kualitas pembelajaran.

Menurut Makawimbang, Jerry H ( 2012:80) menjelaskan kompetensi
supervisi yang seharusnya dimiliki oleh kepala sekolah vyaitu, merencanakan
supervisi sesuai kebutuhan guru, melakukan supervisi dengan menggunakan teknik-
teknik supervisi yang tepat, menindaklanjuti hasil supervisi melalui pengembangan
professional guru, Penelitian tindakan kelas, dll.

Namun, dari hasil observasi dan wawancara dengan 30 orang guru di SD
kecamatan padang timur kota padang pada tanggal 30 Oktober- 2 November 2012
terlinat masih ada beberapa orang kepala sekolah belum sepenuhnya menguasai
kompetensi supervisi kepala sekolah. Hal ini terlihat dari beberapa fenomena yang
terjadi, yaitu:

1. Supervisi yang dilakukan kepala sekolah belum direncanakan dengan baik,
karena supervisi dilaksanakan atas dasar keinginan dari kepala sekolah sendiri
tanpa melibatkan guru, sehingga tidak jelas jadwal kegiatan supervisi

2. Pelaksanaan supervisi yang dilakukan kepala sekolah belum berpedoman kepada
proses atau langkah-langkah yang benar, sehingga pelaksanaan supervisi
cenderung mencari kesalahan guru

3. Tindak lanjut terhadap pelaksanaan supervisi jarang dilakukan, akibatnya sulit
memberikan umpan balik untuk memperbaiki pelaksanaan supervisi yang akan

datang, karena kurangnya informasi tentang hasil yang telah dicapai.



Berdasarkan fenomena diatas, penulis tertarik untuk mengadakan penelitian
terhadap masalah ini dengan judul “Persepsi Guru Tentang Kompetensi
Supervisi Kepala Sekolah SD Negeri di Kecamatan Padang Timur Kota
Padang”.

. ldentifikasi Masalah

Kompetensi kepala sekolah merupakan kemampuan yang harus dimiliki oleh
kepala sekolah untuk dapat menjadi pemimpin pendidikan di tingkat satuan
pendidikan . Sebagaimana yang tertuang dalam Peraturan Menteri Nomor 13 tahun
2007 dinyatakan bahwa kompetensi yang harus dikuasai oleh kepala sekolah
meliputi: 1). Kompetensi kepribadian, 2) kompetensi manajerial, 3) kompetensi
kewirausahaan, 4) kompetensi supervisi, dan 5) kompetensi social. Berdasarkan
lima kompetensi yang harus dikuasai oleh kepala sekolah ini, ada beberapa
permasalahan yang dapat di identifikasi di SD negeri kecamatan padang timur kota
padang.

1. Kurangnya kompetensi kepala sekolah dalam hal merencanakan program
supervisi, sehingga pelaksanaan supervisi tidak jelas.

2. Kurangnya kompetensi kepala sekolah dalam hal melaksanakan supervisi
dengan menggunakan teknik yang tepat, sehingga guru enggan untuk disupervisi

3. Kurangnya kompetensi supeervisi dalam hal menindaklanjuti hasil supervise

sehingga tidak ada perubahan dalam proses pembelajaran.



C. Batasan Masalah

Berdasarkan permendiknas no.13 Tahun 2007 tentang standar kepala sekolah
meliputi: kompetensi kepribadian, kompetensi manajerial, kompetensi supervise,
kompetensi sosial, dan kompetensi kewirausahaan.

Melihat luasnya standar kompetensi kepala sekolah, maka penelitian ini
difakuskan kepada kompetensi supervisi kepala sekolah. Hal ini mengingat
keterbatasan waktu, biaya, dan tenaga.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan pembatasan masalah diatas, maka permasalahan yang akan
diteliti dapat dirumuskan “Bagaimana persepsi guru tentang kompetensi supervisi
kepala sekolah SD Negeri Kecamatan Padang Timur Kota Padang?

E. Tujuan penelitian

Sesuai dengan rumusan masalah yang dikemukakan diatas, maka tujuan
penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi tentang persepsi guru terhadap:

1. Kompetensi supervisi kepala sekolah SD Negeri dalam merencanakan program
supervisi akademik dalam rangka peningkatan profesionalisma guru di
Kecamatan Padang Timur Kota Padang

2. Kompetensi supervisi kepala sekolah SD Negeri dalam melaksanakan supervisi
akademik menggunakan pendekatan dan teknis supervisi yang tepat di

Kecamatan Padang Timur Kota Padang



3. Kompetensi supervisi kepala sekolah SD Negeri dalam menindaklanjuti hasil
supervisi akademik dalam rangka peningkatan profesionalisma guru di
Kecamatan Padang Timur Kota Padang

F. Pertanyaan penelitian
Berdasarkan pembatasan masalah dan tujuan pelitian yang telah ditentukan
maka pertanyaan penelitian yang akan dijawab dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana persepsi guru tentang kompetensi supervisi kepala sekolah SD
Negeri dalam merencanakan program supervisi akademik dalam rangka
peningkatan profesionalisma guru di Kecamatan Padang Timur Kota Padang?

2. Bagaimana persepsi guru tentang kompetensi supervisi kepala sekolah SD
Negeri dalam melaksanakan supervisi akademik menggunakan pendekatan dan
teknis supervisi yang tepat di Kecamatan Padang Timur Kota Padang?

3. Bagaimana persepsi guru tentang kompetensi supervisi kepala sekolah SD
Negeri dalam menindaklanjuti hasil supervisi akademik dalam rangka
peningkatan profesionalisma guru di Kecamatan Padang Timur Kota Padang?

G. Kegunaan penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian yang dikemukakan diatas maka hasil
penelitian ini diharapkan sebagai masukan bagi:

1. Informasi bagi kepala sekolah SD Negeri Se-kecamatan padang timur untuk
meningkatkan kompetensi supervisi dalam rangka meningkatkan kemampuan

dalam pelaksanaan proses pembelajaran



. Pengawas SD dalam memberikan bimbingan kepada kepala sekolah dalam
rangka meningkatkan efektifitas pelaksanaan proses pembelajaran
Bagi penulis, menambah wawasan dan pengetahuan penulis tentang kompetensi

supervisi kepala sekolah



