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ABSTRAK

Dhaifina, 2017: Motivasi Mahasiswa Dalam Menjaga Kebersihan Labor
Boga Fakultas Pariwisata Dan Perhotelan Universitas
Negeri Padang

Penelitian ini berawal dari adanya mahasiswa yang tidak peduli dengan
kebersihan labor boga Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri
Padang. Tujuan penelitian ini adalah: (1) Mendeskripsikan bagaimana motivasi
intrinsik mahasiswa dalam menjaga kebersihan labor boga Fakultas Pariwisata
dan Perhotelan Universitas Negeri Padang, (2) Mendeskripsikan bagaimana
motivasi ekstrinsik mahasiswa dalam menjaga kebersihan labor boga Fakultas
Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Jenis penelitian digolongkan kepada penelitian deskriptif kuantitatif,
dengan metode survei. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 558mahasiswa.
Teknik pengambilan sampel adalah proposional random sampling. Jumlah
sampel penelitian ini sebanyak 85 mahasiswa yang sedang dan pernah
menggunakan labor boga Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri
Padang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner
(angket) dengan skala likert yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya.
Selanjutnya data dianalisis melalui analisis deskripsi dengan bantuan Program
SPSS versi 16.00.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: Secara keseluruhan motivasi
mahasiswa dalam menjaga kebersihan labor boga Fakultas Pariwisata dan
Perhotelan Universitas Negeri Padang 57,6% menyatakan  baik, 30,6%
menyatakan cukup dan 11,8% menyatakan sangat baik. Sedangkan motivasi
mahasiswa perindikator (1) Motivasi Intrinsik interprestasi persentase responden
50,6% menyatakan cukup, (2) Motivasi Ekstrinsik interprestasi persentase
responden 46% menyatakan baik.

Kata kunci: Motivasi Intrinsik, Motivasi Ekstrinsik.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Universitas Negeri Padang merupakan perguruan tinggi negeri
yang mempunyai tujuan untuk menyiapkan peserta didiknya menjadi
tenaga pendidikan dan tenaga akademik yang profesional. Hal ini sesuai
dengan tujuan Universitas Negeri Padang itu sendiri yang dinyatakan
dalam buku pedoman UNP Padang (2012: 7), yaitu:
“Menghasilkan lulusan yang berilmu dan mampu menerapkan hasil
pendidikannya berdasarkan nilai ketaqwaan, menghasilkan produk
keilmuan, teknlogi, dan kesenian bagi kehidupan kemanusiaan
dengan menjunjung tinggi nilai ketaqwaan. Serta menghasilkan
pelayanan kependidikan dan non-kependidikan kepada masyarakat

dalam berbagai bidang kehidupan sesuai dengan  tuntutan
perkembangan zaman”.

Saat ini Universitas Negeri Padang memiliki delapan Fakultas,
salah satunya Fakultas Pariwisata dan Perhotelan. Fakultas Pariwisata dan
Perhotelan merupakan fakultas termuda yang dimiliki Universitas Negeri
Padang mulai tahun 2015. Fakultas ini fokus dalam menghasilkan sumber
daya manusia untuk tenaga pendidikan maupun non kependidikan dalam
bidang pariwisata. Fakultas Pariwisata dan Perhotelan telah memiliki 3
(tiga) jurusan dengan 6 (enam) program studi, yaitu Jurusan Pariwisata
(D4 Manajemen Perhotelan), Jurusan Ilmu Kesejahteraan Keluarga (S1
Tata Busana dan Tata Boga,D3 Tata Boga, dan D3 Tata Busana), Jurusan

Tata Rias dan Kecantikan (D4 Tata Rias dan Kecantikan).



Fakultas Pariwisata dan Perhotelan memiliki tujuan untuk
menghasilkan tenaga kependidikan dan tenaga kerja yang handal nantinya
baik itu di pemerintahan maupun di industri. Agar mahasiswanya memiliki
keahlian yang luas dan mendalam, proses pembelajaran yang diberikan
diharapkan mampu untuk mengembangkan diri dan beradaptasi dengan
perkembangan di dunia industri, serta mampu mengembangkan ilmu
pengetahuan dan teknologi dalam bidang Manajemen Perhotelan, Tata
boga, Tata Busana, serta Tata Rias dan kecantikan.

Sesuai dengan tujuan yang akan dicapai, maka proses
pembelajaran yang dilakukan harus diberikan dengan sebaik-baiknya. Hal
ini dilakukan untuk menunjang kegiatan belajar mengajar. Proses
perkuliahan yang digunakan dalam kegiatan pembelajaran yaitu, secara
teori dan praktek. Proses perkuliahan teori dilakukan di dalam kelas,
sedangkan perkuliahan praktek dilakukan di labor yang telah disediakan
sesuai dengan mata kuliah yang berkaitan.

Salah satu laboryang digunakan dalam kegiatan belajar mengajar
mahasiswa/i oleh dua jurusan sekaligus adalah labor boga. Labor boga
digunakan oleh Jurusan Pariwisata dan Jurusan Ilmu Kesejahteraan
Keluarga untuk kegiatan praktek yang berkaitan dengan pengolahan
makanan. Berikut matakuliah yang menggunakan labor boga dalam
kegiatan perkuliahan praktek oleh Prodi D4 Manajemen Perhotelan dan
Prodi S1 Ilmu Kesejahteraan Keluarga (Tata Boga), dan prodi D3 Tata

Boga:



Table 1. Matakuliah yang berkaitan dengan penggunaan labor boga
oleh Prodi D4 Manajemen Perhotelan, S1 Tata Boga, D3 Tata
Boga dan D3 Tata Boga:

PRODI MATA KULIAH SKS T P SMTR
Tata Boga | 4 2 2 2
D4 Manajemen Seni Kuliner 2 1 1 2
Perhotelan Tata Boga 2 3 1 2 3
Pastry 4 2 2 3
Food Fusion 2 1 1 6
Boga Dasar 3 1 2 1
Pengolahan Penyajianan 4 2 2 3
Makanan Tradisional
Pastry 1 2 4
Menghias Kue 3 1 2 6
S1 Pengelohan Makanan 3 1 2 4
ILMU Oriental
KESEJAHTERAAN Bakery 3 ] > 5
KELUARGA -
TATA BOGA Pengolahan  Penyajian 3 1 2 4
Kue dan  Minuman
Indonesia
Pengolahan  Penyajian 4 2 2 4
Makanan Kontinental
Pengolahan  penyajian 2 1 3 4
makanan nusantara
Teknik dasar boga 3 1 2 1
Pengolahan  penyajian 4 1 3 2
makanan continental
Pengolahan  penyajian 4 1 3 3
makanan oriental
Pengolahan  penyajian 4 1 3 3
D3 kue dan minuman
TATA BOGA Pengawetan Makanan 3 1 2 3
Pastry 4 1 3 4
Bakery 4 1 3 5
Menghias Kue 3 1 2 4
Cipta Boga 3 1 2 5
Gizi dan Diet 3 1 2 5
Gastronomi 4 2 2 5
JUMLAH 82 | 30 | 54

Sumber: Teknisi Jurusan dan Kurikulum Pembelajaran Tahun Ajaran 2013, 2017

Berdasarkan kurikulum pembelajaran di atas, dapat dilihat bahwa
penggunaan labor boga oleh Jurusan Pariwisata dan Jurusan Ilmu
Kesejahteraan Keluarga di Fakultas Pariwisata dan Perhotelan cukup

tinggi, hal ini dapat dilihat dari jumlah SKS yang terdapat di bagian



perkuliahan praktek lebih banyak dari perkuliahan teori. Kalkulasi pada
perkuliahan teori 1 sks x 50 menit, berarti perkuliahan teori jumlahnya
adalah 30 sks x 50 mnt = 1500 menit. Sedangkan perkuliahan praktek
dengan kalkulasi 1 sks x 100 mnt, berarti pada perkuliahan praktek
jumlahnya adalah 54 sks x 100 mnt = 5400 menit. Pada penjumlahan
waktu perkuliahan, jumlah waktu perkuliahan praktek lebih tinggi dari
perkuliahan teori. Dengan begitu penggunaan laborboga dapat dilihat
cukup tinggi oleh Jurusan Pariwisata dan Jurusan Ilmu Kesejahteraan
Keluarga di Fakultas Pariwisata dan Perhotelan.

Proses belajar yang baik tersebut tentu saja mesti didukung dengan
sikap belajar yang baik pula, agar dapat terciptanya kondisi belajar yang
kondusif dalam proses perkuliahan. Namun kenyataanya kondisi belajar
yang kondusif kurang tercipta dalam proses perkuliahan, terlebih di
perkuliahan praktek yang dilakukan labor boga. Agar terciptanya proses
pembelajaran yang kondusif bisa dimulai dari menjaga kebersihan labor,
tapi kenyataannya masih ada dari beberapa mahasiswa yang kurang
mengerti akan pentingnya menjaga kebersihan labor.

Setelah melakukan praktek, diketahui adanya mahasiswa yang
tidak membersihkan ruangan labor serta peralatan praktek. Adanya
mahasiswa yang tidak peduli dengan kebersihan alat praktek dan labor
yang menjadi tanggungjawabnya. Hal ini terlihat dari wawancara yang

penulis dapatkan dari beberapa mahasiswa.



Berdasarkan hasil observasi yang penulis lakukan dengan metode
wawancara kepada 30 orang mahasiswa Jurusan Pariwisata dan Jurusan
Ilmu Kesejahteraan Keluarga didapati, 76,7% mengatakan adanya
mahasiswa/i yang melakukan pembersihan peralatan praktek serta ruang
labor dengan tidak benar atau asal-asalan. Selain itu, 80% dari 30
mahasiswa mengatakan adanya mahasiswa yang menelantarkan peralatan
yang dipinjam dan menyerahkan tanggungjawab kepada rekannya yang
lain tanpa memiliki kesadaran untuk membersihkannya sebelum
dikembalikan. Hal ini membuat 70% dari 30 mahasiswa berharap akan
adanya peraturan secara tertulis beserta sanksi yang sesuai untuk
mahasiswa/i yang lalai setelah menggunakan ruang labor.

Kurangnya keinginan mahasiwa dalam menjaga kebersihan labor
boga juga disebabkan karena kurangnya jumlah peralatan pembersih yang
ada di labor yang diungkapkan oleh 76,7% dari 30 mahasiswa. Hal ini
membuat mahasiswa malas dalam kegiatan membersihkan alat-alat
praktek serta ruang labor. Kurangnya jumlah peralatan pembersih dirasa
menyulitkan mahasiswa karena harus menunggu untuk berganti-gantian
dalam penggunaannya, hal ini dinyatakan memperlambat pekerjaan.
Sedangkan, mahasiswa harus memenuhi waktu yang telah disediakan.
Berikut ketersediaan peralatan pembersih yang ada di laborboga Fakultas

Pariwisata dan Perhotelan:



Table 2. Peralatan Pembersih di ruang Labor Boga Fakultas

Pariwisata dan Perhotelan:

Nama Labor Boga & Kondisi Peralatan

Peralatan ER9 EQ2 WB2 ERS
Mop 2 (1 baik, 1 rusak) | 2 (1 baik, 1 rusak) 2 (Kotor) -
Sapu 1 (baik) 1 (baik) 2 (Kotor) -
Dustpan 1 (baik) 1 (baik) 1(Baik) -

5 (Kotor & 5 (Kotor &
Spons 2 (kotor & bau) 5 (Kotor & bau) bau) bau)
Plunger 1 (hilang) - - -
4 (3 kran copot, 8 (4 baik, 4 tidak 5 (4 baik, 1 .

Wastafel 1 longgar) berfungsi) kran dol) 4 (Baik)
Tempat . 6 buah 6 buah 4 buah
Sampah 4 (baik) (baik) (baik) (Baik)
Floor . . .
Squizer 1 (baik) 1 (baik) 2 (baik) -

Sumber: Observasi, Teknisi dan Mahasiswa Jurusan Pariwisata dan Jurusan Ilimu
Kesejahteraan Keluarga 2017

Perilaku-perilaku

yang

ditunjukan

oleh

mahasiswa

mengindikasikan bahwa kurangnya motivasi yang dimiliki oleh mahasiswa
dalam menjaga kebersihan labor. Mahasiswa harusnya memiliki motivasi
yang tinggi dalam menjaga kebersihan labor, agar dapat terciptanya
lingkungan yang bersih, memberikan rasa nyaman saat praktek serta
terjaganya labordengan baik. Karena, motivasi memiliki kekuatan dalam
mendorong seseorang untuk melakukan sesuatu, dengan begitu sesuatu
yang diinginkan dapat dilakukan.

Menurut Azwar (2000: 15) menyatakan, motivasi adalah
rangsangan dan dorongan yang dimiliki seseorang untuk berbuat dan
bekerjasama secara optimal dalam melaksanakan sesuatu yang telah
direncanakan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Selain itu,

menurut Sardiman A.M (2011: 89) menyatakan bahwa, motivasi terdapat

dua macam, yaitu motivasi intrinsik (yang muncul dari dalam diri



seseorang) dan motivasi ekstrinsik (yang muncul dikarena adanya
rangsangan dari luar).

Berdasarkan pendapat para ahli diatas dapat disimpulkan bahwa,
motivasi merupakan suatu keadaan atau kondisi yang mendorong dan
menggerakan seseorang untuk melakukan sesuatu atau kegiatan sehingga
ia dapat mencapai tujuannya, baik timbul dari dalam diri seseorang itu
sendiri maupun timbul dari luar. Namun, dalam hal ini motivasi yang
dimiliki mahasiswa masih rendah dalam menjaga kebersihan labor.

Hal ini mengakibatkan mahasiswa kurang bersemangat saat
praktek, timbul rasa malas, ruang labor menjadi kotor, adanya sikap saling
menyalahkan antara satu dengan yang lainnya. Selain itu, hal ini dapat
mengakibatkan adanya serangga ataupun hewan yang bersarang di ruang
labordan ruang labor menjadi tidak Aygienis terlebih dalam mengolah
makanan.

Pentingnya penelitian ini penulis angkat untuk melihat bagaimana
kesadaran mahasiswa Jurusan Pariwisata dan Jurusan IImu Kesejahteraan
Keluarga dalam menjaga kebersihan ruang labor. Jika dibiarkan saja
permasalahan tersebut akan berlarut-larut, maka kualitas dari makanan
yang di sajikan akan menurun serta proses kegiatan praktek akan sulit
dilaksanakan jika permasalahan ini dibiarkan dan akan menimbulkan
kontaminasi baik melalui alat praktek, lingkungan dan hasil dari olahan

yang dibuat.



Selain itu, peralatan dan ruang labor boga juga akan berkurang

masa penggunaannya serta akan menimbulkan lingkungan yang tidak

sehat bagi sekitar dan pengguna labor itu sendiri. Oleh sebab itu penulis

tertarik untuk meneliti tentang “Motivasi Mahasiswa dalam Menjaga

Kebersihan Labor Boga di Fakultas Pariwisata dan Perhotelan

Universitas Negeri Padang”.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di atas, maka dapat

diidentifikasi masalah sebagai berikut:

1.

Tidak adanya peraturan secara tertulis beserta sanksi yang sesuai
dalam menjaga kebersihan labor boga

Mahasiswa kurang peduli terhadap peralatan yang dipinjam dan
menyerahkan tanggungjawab kepada rekan yang lain tanpa memiliki
kesadaran untuk mengembalikannya dalam keadaan bersih kembali
Sebagian mahasiswa cenderung tidak peduli dengan kebersihan alat
praktek dan kebersihan ruang laboryang seharusnya menjadi
tanggungjawabnya

Jumlah peralatan pembersih kurang serta ada beberapa peralatan yang
kondisinya kurang layak pakai atau rusak dan tidak segera diganti
Sebagian mahasiswa kurang bertanggungjawab dalam menyelesaikan
pekerjaannya, terlihat dari mencuci peralatan dan membersihkan

ruangan dengan tidak benar atau tidak sebagaimana mestinya



6. Rendahnya motivasi mahasiswa dalam menjaga kebersihan labor
boga.
C. Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan indentifikasi masalah di atas, maka
pada penelitian ini dibatasi pada motivasi intrinsik dan motivasi ekstrinsik
mahasiswa dalam menjaga kebersihan laborboga Fakultas Pariwisata dan

Perhotelan Universitas Negeri Padang

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian tersebut, perumusan masalah dalam penelitian
ini adalah bagaimana motivasi intrinsik dan motivasi ekstrinsik mahasiswa
dalam menjaga kebersihan laborboga Fakultas Pariwisata dan Perhotelan

Universitas Negeri Padang

E. Tujuan Penelitian
Sesuai dengan permasalahan yang akan diteliti dan informasi yang
diharapakan maka penelitian ini bertujuan untuk:

1. Untuk mendeskripsikan bagaimana motivasi intrinsik mahasiswa dalam
menjaga kebersihan labor boga Fakultas Pariwisata dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang

2. Untuk mendeskripsikan bagaimana motivasi ekstrinsik mahasiswa
dalam menjaga kebersihan labor boga Fakultas Pariwisata dan
Perhotelan Universitas Negeri Padang

F. Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi:
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1. Bagi Mahasiswa
Agar lebih termotivasi dan menerapkan sikap peduli dalam
menjaga kebersihan laborFakultas Pariwisata dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang
2. Bagi Jurusan Pariwisata
Sebagai bahan masukan dalam meningkatkan motivasi dalam
menjaga kebersihan laborFakultas Pariwisata dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang. Serta menjadi masukan informasi dan
referensi.
3. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan ilmu
pengetahuan dengan tujuan memberikan pengalaman belajar yang
menumbuhkan kemampuan dari keterampilan meneliti serta
pengetahuan yang lebih mendalam terutama pada bidang yang dikaji
dan sebagai pedoman dalam bekerja di dunia industri serta untuk
memperoleh gelar Sarjana Sains Terapan (S.St).
4. Bagi peneliti lainnya
Sebagai bahan acuan dalam melaksanakan penelitian lanjutan
dalam kajian yang terkait dengan motivasi dalam menjaga kebersihan

labor secara umum.
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