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ABSTRAK 

 

Koko Pristiadi 2021. Efektivitas Penggunaan Barang Persediaan Di 

Departement Engineering Harris Resort Barelang 

Batam 

 

 Judul penelitian ini adalah Efektivitas Penggunaan Barang Persediaan di 

Departemen Engineering Hotel Harris Resort Barelang Batam. Tujuan penelitian 

yaitu untuk mengetahui dan mendeskripsikan Efektivitas Penggunaan Barang 

Persediaan di Departemen Engineering Hotel Harris Resort Barelang Batam. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh bagaimana efektivitas penggunaan barang 

persediaan didepartemen engineering hotel harris reort barelang batam . Adapun 

jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Sedangkan populasi dari 

penelitian ini yaitu persediaan barang departemen engineering yaitu building 

contract matrial & maintenance electrical. Sampel penelitian ini berjumlah 72  

barang yang termasuk jenis barang building contract matrial & maintenance 

electrical. dan jenis data yang di gunakan dalam penelitian ini adalah data 

sekunder. 

Hasil penelitian: secara keseluruhan efektivitas penggunaan barang 

persediaan di departemen engineering hotel harris resort barelang batam denagn 

menggunakan metode safety stock & reorder point menunjukan kurang penerapan 

dari 4 aspek efektifitas (masroh) berikut ini : (1) aspek fungsi kurang 

memperhatikan safety stock & reorder point dari penghematan penggunaan brang, 

penetapan jumlah pemesanan, jumlah minimum dan maksimum. (2) aspek 

rencana safety stock & reorder point tidak berjalan dengan baik. (3) aspek 

peraturan safety stock & reorder menetapkan peraturan jumlah minimum dan 

maksimum persediaan serta pemesanan. (4) aspek tujuan menunjukan tercapai 

tidaknya penerapan safety stock & reorder di departemen engineering. 

Kata Kunci : Efektivitas, Penggunaan, Persediaan Barang 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang 

Pariwisata berkembang sesuai dengan perkembangan sosial budaya 

masyarakat. oleh karena itu pariwisata telah ada sejak adanya motivasi yang 

mendorong manusia untuk memenuhi kebutuhan hidupnya.Dalam memenuhi 

kebutuhan pariwisata tersebut, maka dibutuhkan tenaga kerja yang terampil 

dan berkualitas, serta fasilitas-fasilitas yang menunjang potensi-potensi 

pariwisata khususnya dalam segi akomodasi. 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki destinasi wisata 

yang banyak serta sebagai icon dan penghasilan bagi warga negara setempat 

maupun negara. Banyak terdapat tempat wisata yang berada di Indonesia 

sehingga menjadi daya tarik sendiri bagi wisatawan domestic maupun 

mancanegara. Bicara tentang pariwisata hotel sangat berperan dalam hal itu 

demi menunjang fasilitas para wisatawan. 

   Menurut Spillane mengungkapkan pariwisata adalah perjalanan dari 

suatu tempat ke tampat lainya, bersifat sementara dilakukan secara perorangan 

maupun kelompok, sebagai usaha untuk mencari keseimbangan, keserasian 

dan kebahagiaan dalam lingkungan hidup dlam dimensi social, budaya juga 

alam dan ilmu” dalam (Igusti Bagus Rai, 2010). 

    Menurut Peraturan Menparekraf  RI NOMOR PM.53/ HM.001/ MPEK/ 

2013, tentang Standart Usaha Hotel disebutkan bahwa hotel adalah usaha 

penyediaan akomodasi berupa kamar-kamar didalam suatu bangunan, yang 
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dapat dilengkapi dengan jasa pelayanan makan dan minum, kegiatan hiburan 

dan/atau fasilitas lainnya secara harian dengan tujuan memperoleh 

keuntungan. 

    Hotel dalam memenuhi kebutuhan maupun pelayanan baik pelayanan 

bagi tamu maupun pelayanan kepuasan fasilitas. Untuk memenuhi dua unsur 

berikut, hotel memiliki bebrapa department yang bertanggung jawab. masing 

masing setiap departmentnya seperti halnya dalam memberikan fasilitas 

kenyamanan, kepuasan dari segi perlatan maupun barang barang yang 

mendukung untuk kepuasan tamu seperti AC, telephone, kursi, sofa dan 

lainnya. 

     Department engineering yaitu departmen yang bertanggung jawab 

penuh dalam hal maintenance (perawatan/perbaikan) yang ada di suatu 

bagunan (perusahaan). Seperti halnya dalam suatu hotel. “ dalam istilah 

perawatan di sebutkan bahwa disana tercakup dua pekerjaan yaitu perawatan 

dan perbaikan. Perawatan adalah sebagai aktifitas untuk mecegah kerusakan, 

sedangkan istilah perbaikan di maksud sebagai tindakan untuk memperbaiki 

kerusakan” (Fathun M.Pd 2020). 

  Persediaan adalah “bahan atau barang yang di simpan yang akan di 

gunakan untuk memenuhi tujuan tertentu, misalnya untuk digunakan dalam 

proses produksi atau perakitan, untuk dijual kembali atau suku cadang dari 

suatau peralatan atau mesin. Persediaan dapat berupa bahan mentah, bahan 

pembantu, barang dalam proses, barang jadi maupun suku cadang” (A. 

Rusdiana, 2014).  
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  Onderdil dan matrial (Sperpart)  semua adalah peralatan department 

engineering. dimana semua perlatan tersebut masuk dalam kategori barang 

persediaan engineering yang di gunakan dalam menjalankan pekerjaan 

opersional suatu hotel. Hal ini guna memberikan pelayan dari segi fasilitas 

yang ada dalam suatu perusahaan (hotel) untuk mencapai kepuasan tamu. 

   Department engineering tentunya mempunyai fasilitas pendukung antara 

lain bahan atau barang yang dimiliki oleh department engineering sebagai alat 

dan fasilitas untuk menjalankan pekerjaan operasional suatu hotel dan 

memberikan pelayanan secara semaksimal mungkin kepada tamu dengan 

tujuan tamu mendapat kepuasan. 

   Sejalan dengan hal itu maka untuk mendukung jalanya suatu pelayanan 

di sebuah hotel, department engineering  juga berperan penting dalam sebuah 

perusahaan (hotel). demi terjalannya suatu pelayan di suatu hotel. Serta segala 

fasilitas yang di peruntukan oleh tamu dapat berjalan dengan lancar seperti 

halnya yang di inginkan tamu datang ke sebuah hotel yaitu kepuasan tersendiri 

bagi tamu tersebut. 

  Ketika menjalankan kegiatan operasional setiap harinya teknisi 

department engineering menggunakan barang atau suku cadang (sparepart) 

sesuai kebutuhan yang ada di store engineering. hal ini guna memperlancar 

kinerja para teknisi serta efesiensi waktu dalam bekerja. Pemakaian barang 

yang terlalu banyak serta kurang terkontrolnya pemakaian akan menyebabkan 

biaya pengeluaran department engineering menjadi besar. 
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   Pemkaian tersebut dapat dilihat dari SR (store requetition) yang di 

update setiap paginya. Store requetition adalah document yang berguna untuk 

mengetahui berapa banyak barang pengeluaran atau barang yang di gunakan 

dari engineering store. Bisa juga dilihat dari log book pemakaian barang dan 

bin card, teknisi mencatat barang setelah menggunakan dan memakai, barang 

tersebut di catat di logbook pemkaian barang. namun tidak semua tercatat 

secara efektiv. 

 
Gambar 1 Store Requetition 

Sumber admin engineering 

 

Banyaknya jumlah dalam penggunaan barang untuk setiap operasional 

kurang efektif. oleh teknisi dalam menggunakan barang (sparepart). Hal ini 

akan menghambat kerja operasional para teknisi apabila barang yang di 

butuhkan terlambat datang atau habis stock. Sehingga pekerjaan operasional 

yang hanya menunggu kedatangan barang menjadi terhambat serta pekerjaan 

teknisi tertunda. 
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Cukup jarang para teknisi mencatat barang yang telah terpakai hal ini 

meyebabkan tidak seimbang jumlah barang actual dengan  jumlah barang 

yang ada di sytem. sehingga dalam perhitungan di bincard dengan system 

terdapat selisih jumlah barang persediaan seperti jenis barang building 

contract & maintenance electrical. 

    Terdapat selisih jumlah barang dari dua jenis barang tersebut yaitu 

building contract & maintenance electrical. jumlah yang terdapat antara 

aktual dengan jumlah yang ada di system itu berbeda. Sperti jumlah barang 

building contract yaitu seperti jumlah silicon yang ada di system dengan 

jumlah aktual yang terdapat di store. sama halnya dengan jenis barang 

maintenance electrical yaitu lampu philips yang di gunakan di beberapa 

ruangan seperti kamar, toilet, koridor, loker dan beberapa office di HARRIS 

Resort Barelang Batam. 

  Selisih jumlah barang di system dengan aktual akan menimbulkan 

ketidak seimbangan biaya penyimpanan, jumlah penyimpanan serta tidak 

diketahuinya pengurangan jumlah barang ketika admin melakukan inventory 

barang. apabila jumlah barang aktual lebih sedikit dengan jumlah barang di 

system dan melakukan pengurangan tanpa mengetahui kemana pemakaian 

beberapa barang yang telah di habiskan di system guna menyamakan jumlah 

aktual. Hal ini dapat di lihat pada gambar berikut. 
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Gambar 1 kartu stock 

Sumber admin engineering 

 
Figure 2  stock system 

Sumber admin engineering 
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   Gambar di atas menerangkan bahwasanya jumlah barang di system dan 

actual di gudang tidak sama besar jumlahnya. Hal ini dapat menimbulakan 

Habis barang yang tak terduga serta biaya yang di timbulkan karena 

pemakaian hal ini dapat menghambat jalanya pekerjaan teknisi engineering. 

karena dalam pengorderan barang waktu kedatangan barang, jarak dari 

pengorderan 3-5 hari. Oleh sebab itu apabila barang habis secara cepat 

sebelum pengorderan maka akan menunggu pihak dari prochesing untuk 

pembelian barang tersebut. 

   Barang persediaan operasional department engineering batas minimum 

serta maksimum stock untuk persediaan di store engineering tidak di tetapkan 

angka dalam pemesanan untuk setiap bulannya. Sehingga sering terjadi dalam 

pemesanan tidak memiliki jumlah yang tetap untuk periode pemakaian dalam 

satu bulan yang mengakibatkan barang persediaan di gudang habis tak 

terduga. 

  Berdasarkan pengamatan penulis penggunaan barang operasional di 

department engineering tidak sejalan dengan renacana, aturan dalam 

pembelian barang untuk beberapa periode seperti perbulan. Hal ini dilihat dari 

banyak penggunaan barang yang berlebihan serta biaya pengeluaran yang di 

timbulkan dalam periode perbulan sehingga tidak efektiv. 

   Penetapan jumlah barang yang harus ada di gudang berapa nominal juga 

tidak berjalan dengan baik. Hal ini dapat dilihat dari pengamatan penulis 

dimana sering terjadi kehabisan barang di gudang dan ketika melakukan 

pemesanan tidak terkendali dengan baik dikarenakan jumlah dan batas 
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pemesanan untuk satu periode (tahun) dan periode jangka pendek (bulan) 

tidak di tetapkan melainkan hanya melihat masalah yang terjadi pada 

operasional. 

   Aturan dalam penggunaan barang persediaan di department 

engineerning yaitu bagaimana menggunakan barang persediaan yang tidak 

habis sekali pakai dapat digunakan kembali serta tidak berlebihan dan teknisi 

mencatat semua barang keluar agar trasparan dalam pemakaian brang 

persediaan yang diambil di store. Mencatat penggunaan barang secara rutin 

sehingga barang dapat di ketahuai kemana di gunakan. Serta menjaga biaya 

pengeluaran se efektiv mungkin. 

     Efektivitas adalah hubungan antara output dan tujuan, dimana 

efektivitas diukur berdasarkan seberapa jauh tingkat output, kebijakan, dan 

prosedur organisasi mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Secara sederhana, 

efektivitas merupakan perbandingan outcome dengan output.Efektivitas 

menunjukkan kesuksesan atau kegagalan dalam pencapaian tujuan.  

   Department engineering menginginkan suatu pekerjaan operasioanl 

berjalan dengan baik. serta penggunaan barang persediaan dalam suatu 

periode tidak menimbulkan biaya yang terlalu banyak dan tidak terjadi 

kehabisan barang sehingga pekerjaan tidak teganggu. Pelayanan yang di 

berikan department engineering kepada tamu dapat terpenuhi secara maksimal 

dan tamu merasa puas dengan pelayanan yang diberikan. 
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Gambar 2 Purchase Requetition 

Sumber admin engineering 

 

     Pembelian barang yang dianggap urgent, pembelian dilakukan apabila 

barang tersebut tidak memiliki nominal yang cukup besar kisaran harga 

mencapai Rp.500.000 persatuanya dan pembelian tidak melibatkan 

pengiriman dari luar kota batam melainkan dari Singapura maka bisa di 

datangkan lebih cepat sedikit dari waktu normal pembuatan PR (purchase 

requetition).  

PR (purchase requetition) barang yang mencapai nilai nominal yang 

cukup tinggi dan melibatkan beberapa hal seperti pengiriman, jenis barang, 

spesifikasi barang, model dan tipe barang. Hal ini akan membutuhkan waktu 

yang cukup lama untuk kedatangan barang ke hotel. Karena melakukan 

pemesanan terlebih dahulu jika barang tidak tersedia di toko. 

     Banyak barang yang di gunakan dalam pekerjaan operasional 

department engineering dapat dilihat dari sammery expenses seperti berikut : 
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Gambar 3 sammery expenses 

Sumber admin engineering 

P O M E C  D e p t M o n th ly  E x p e n s e s
D E C E M B E R  2020
From  Date :  01/12/20 To Date :  31/12/20

S tora ge Da te Docum e nt NoArtike l De scrip tion Q ty    Avrge  P rice            Am ount

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 29/12/20 I201229003 3324007 S E M E N 3,00       47.000,00      141.000,00      

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 43963 R201205001 3324003 S ILICO N W HITE 1,00       25.133,85      25.133,85        

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 16/12/20 R201216002 3324002 S ILICO N CLE A R 1,00       25.086,46      25.086,46        

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 17/12/20 R201217002 3324015 S IK U A LUM INIUM   5CM  X 5CM  X 1.2M 5,00       280.000,00    1.400.000,00   

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 23/12/20 R201223008 3324002 S ILICO N CLE A R 1,00       25.086,46      25.086,46        

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 28/12/20 R201228006 3324052 G RE E N W A LL P LUG 1,00       8.500,00       8.500,00         

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 28/12/20 R201228006 3324104 S ILICO NE  M A XB O N 1,00       37.000,00      37.000,00        

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 29/12/20 R201229010 3324016 S IK A CIM  A CCE LE RA TO R @  900M L 1,00       52.000,00      52.000,00        

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 29/12/20 R201229010 3399037 RO DA  K A RE T HIDUP  4" 8,00       24.000,00      192.000,00      

0700 B uild ing Contrac t /  M ater 28/12/20 TU 326322 3324012 DO O R CLO S E R 2,00       135.000,00    270.000,00      

2.175.806,77   

0700 B ulbs 21/12/20 129/M E /XII/2 3312020 INDIRE CT LA M P 50,00     31.000,00      1.550.000,00   

0700 B ulbs 16/12/20 R201216002 3312008 LA M P  LE D P HILIP S  6W 11,00     37.710,70      414.817,70      

0700 B ulbs 21/12/20 R201221003 3312008 LA M P  LE D P HILIP S  6W 1,00       37.710,70      37.710,70        

0700 B ulbs 21/12/20 R201221003 3312033 LA M P  LE D P HILIP S  8W 1,00       43.924,79      43.924,79        

0700 B ulbs 22/12/20 R201222004 3312008 LA M P  LE D P HILIP S  6W 2,00       37.710,70      75.421,40        

0700 B ulbs 23/12/20 R201223008 3312033 LA M P  LE D P HILIP S  8W 1,00       43.924,79      43.924,79        

0700 B ulbs 28/12/20 R201228006 3312008 LA M P  LE D P HILIP S  6W 1,00       37.710,70      37.710,70        

0700 B ulbs 29/12/20 R201229010 3312008 LA M P  LE D P HILIP S  6W 3,00       37.710,70      113.132,10      

0700 B ulbs 29/12/20 R201229010 3312020 INDIRE CT LA M P 100,00    31.000,00      3.100.000,00   

0700 B ulbs 29/12/20 R201229010 3312033 LA M P  LE D P HILIP S  8W 5,00       43.924,79      219.623,93      

5.636.266,11   

0700 E ngineering S upplies 43963 R201205001 3307249 HA ND G LO V E  CO TTO N 1,00       7.000,00       7.000,00         

0700 E ngineering S upplies 44147 R201211003 3307045 W D-40 1,00       50.937,50      50.937,50        

0700 E ngineering S upplies 29/12/20 R201229010 3307015 CA NE B O 1,00       22.000,00      22.000,00        

0700 E ngineering S upplies 29/12/20 R201229010 3331040 A M P LA S  120 3,00       8.000,00       24.000,00        

0700 E ngineering S upplies 29/12/20 R201229010 3331041 A M P LA S  240 3,00       4.000,00       12.000,00        

0700 E ngineering S upplies 44055 RW P /INV -20/13328110 DIG ITA L P H M E TE R 1,00       1.450.000,00 1.450.000,00   

1.565.937,50   

0700 Fuel 31/12/20 INV 1231536843315003 S O LA R 25,00     8.161,07       204.026,77      

204.026,77      

0700 G as 31/12/20 INV 1231531163315002 G A S  P O RTA B LE 14,00     18.000,00      252.000,00      

0700 G as 31/12/20 INV 1231452953315002 G A S  P O RTA B LE 14,00     18.000,00      252.000,00      

0700 G as 31/12/20 INV 1231429433314001 G A S  LP G  @  50 K G 3,00       680.000,00    2.040.000,01   

0700 G as 31/12/20 INV 1231429433314002 G A S  LP G  12 K G 5,00       139.000,00    695.000,00      

0700 G as 29/12/20 R201229010 3314001 G A S  LP G  @  50 K G 28,00     680.000,00    19.040.000,05 

0700 G as 29/12/20 R201229010 3314002 G A S  LP G  12 K G 8,00       139.000,00    1.112.000,00   

23.391.000,06 
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Gambar 4 sammery expenses 

Sumber admin engineering 

0700 Life S afety 43933 K S B  05258 3308243 W A TE RP RO O F S TICK E R A 4 2,00       10.000,00      20.000,00        

0700 Life S afety 22/12/20 244/INV -E S P / 3322003 RE F ILL F IRE  E XTING UIS HE R P O W DE R8,00       85.000,00      680.000,00      

0700 Life S afety 22/12/20 244/INV -E S P / 3322006 RE F ILL F IRE  E XTING UIS HE R P O W DE R12,00     30.000,00      360.000,00      

0700 Life S afety 23/12/20 245/INV -E S P / 3322005 RE F ILL F IRE  E XTING UIS HE R CO 2 @  2 1,00       550.000,00    550.000,00      

0700 Life S afety 23/12/20 245/INV -E S P / 3322016 RE F ILL F IRE  E XTING UIS HE R CO 2 @  2 1,00       150.000,00    150.000,00      

1.760.000,00   

0700 M aintenanc e A ir Condit ion21/12/20 I201221001 3317074 G A C 103 A IRCO N CLE A NE R 5,00       16.000,00      80.000,00        

0700 M aintenanc e A ir Condit ion29/12/20 I201229004 3330018 CA P A CITO R 4 UF  450 V 1,00       11.000,00      11.000,00        

0700 M aintenanc e A ir Condit ion29/12/20 I201229008 3320009 M O TO R A C M CC25CL-507 4P  80W  1P H1,00       400.000,00    400.000,00      

0700 M aintenanc e A ir Condit ion29/12/20 R201229010 3320032 FRE O N 410 A  DUP O NT 1,00       1.220.000,00 1.220.000,00   

1.711.000,00   

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43842 23035 3330136 S W ITCH O N/O FF  635-E M -0.8L 2,00       110.000,00    220.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 21/12/20 I201221006 3330224 CA P A CITO R 161 UF  110V A C 1,00       45.000,00      45.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44177 P U 023053 3330136 S W ITCH O N/O FF  635-E M -0.8L 2,00       110.000,00    220.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43873 R201202001 3330035 RUB B E R TA P E  3M 1,00       88.778,62      88.778,62        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43873 R201202001 3330140 LE D P O W E R S UP P LY  85-265V 1,00       19.000,00      19.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43873 R201202001 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 10,00     5.416,19       54.161,85        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43873 R201202001 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 11,00     5.500,00       60.500,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43963 R201205001 3330035 RUB B E R TA P E  3M 1,00       88.778,62      88.778,62        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43963 R201205001 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 41,00     5.416,19       222.063,58      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44055 R201208002 3311010 M CB  25A 1,00       39.000,00      39.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44055 R201208002 3330140 LE D P O W E R S UP P LY  85-265V 2,00       19.000,00      38.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44055 R201208002 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 12,00     5.416,19       64.994,22        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44147 R201211003 3330129 TE RM INA L CO NNE CTO R 16M M 2,00       10.000,00      20.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44147 R201211003 3330171 LE D P O W E R S UP P LY  12V  6W 1,00       25.000,00      25.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44147 R201211003 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 2,00       5.416,19       10.832,37        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 44147 R201211003 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 2,00       5.500,00       11.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 16/12/20 R201216002 3311006 IS O LA S I 3 M 1,00       12.000,00      12.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 16/12/20 R201216002 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 21,00     5.416,19       113.739,88      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 16/12/20 R201216002 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 30,00     5.500,00       165.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 17/12/20 R201217002 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 4,00       5.416,19       21.664,74        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 21/12/20 R201221003 3335001 B A TTE RY  23A  12V 2,00       15.300,00      30.600,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 21/12/20 R201221003 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 30,00     5.416,19       162.485,55      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 21/12/20 R201221003 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 3,00       5.500,00       16.500,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 22/12/20 R201222004 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 2,00       5.495,07       10.990,14        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 22/12/20 R201222004 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 26,00     5.500,00       143.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 23/12/20 R201223008 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 3,00       5.495,07       16.485,21        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 28/12/20 R201228006 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 74,00     5.495,07       406.635,16      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3325014 RA DIA TO R CO O LA NT @  3.78L 1,00       145.000,00    145.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3330056 P LUG  INDIRE CT LA M P 10,00     25.000,00      250.000,00      

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3335003 B A TTE RY  A A  "A LK A LINE " 10,00     5.495,07       54.950,70        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3335004 B A TTE RY  A A A  "A LK A LINE " 12,00     5.500,00       66.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3335024 B A TTE RY  A B C R20S  1.5V 2,00       34.200,00      68.400,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 29/12/20 R201229010 3335031 B A TTE RY  LI 18650 4,00       10.000,00      40.000,00        

0700 M aintenanc e E lec tric al / 43873 S B R 175718 3330234 M CB  CO V E R 18 X 30CM 1,00       130.000,00    130.000,00      

3.080.560,64   
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Gambar 5 summery expenses 

Sumber admin engineering 

0700 M aintenanc e Furniture 43902 002/S J-IP /DE 3325019 B A LCO NY  TA B LE  G LA S S  D :  39.5CM  X6,00       70.000,00      420.000,00      

420.000,00      

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o43873 R201202001 3313014 TINNE R 4,00       22.500,00      90.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o43963 R201205001 3309133 M A S K ING  TA P E  B LA CK  2" 1,00       6.000,00       6.000,00         

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o44055 R201208002 3309133 M A S K ING  TA P E  B LA CK  2" 2,00       6.000,00       12.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o44147 R201211003 3309133 M A S K ING  TA P E  B LA CK  2" 1,00       6.000,00       6.000,00         

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o16/12/20 R201216002 3308191 P A INT RO LLE R 4" 6,00       12.000,00      72.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o16/12/20 R201216002 3311019 K UA S  2" 3,00       5.000,00       15.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o21/12/20 R201221003 3311049 P A INT RO LLE R RE F ILL 4" 1,00       6.000,00       6.000,00         

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o22/12/20 R201222004 3309027 M A S K ING  TA P E  P A P E R 2" 1,00       5.000,00       5.000,00         

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o22/12/20 R201222004 3309133 M A S K ING  TA P E  B LA CK  2" 1,00       6.000,00       6.000,00         

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o22/12/20 R201222004 3311049 P A INT RO LLE R RE F ILL 4" 9,00       6.000,00       54.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o28/12/20 R201228006 3311049 P A INT RO LLE R RE F ILL 4" 3,00       6.000,00       18.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o29/12/20 R201229010 3308191 P A INT RO LLE R 4" 1,00       12.000,00      12.000,00        

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o29/12/20 R201229010 3313002 CA T JO TUN S 0502 - Y A A  @  18 L 0,75       610.000,00    457.500,00      

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o15/12/20 TU 325983 3313018 P RO P A N F IB E RK O TE  @  1L 5,00       45.000,00      225.000,00      

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o15/12/20 TU 325983 3313059 P RO P A N P E RNIS  "CLE A R G LO S S " @  1L4,00       45.000,00      180.000,00      

1.164.500,00   

0700 M aintenanc e P lum bing /  He44024 I201207001 3329041 JE T S HO W E R 1,00       85.000,00      85.000,00        

0700 M aintenanc e P lum bing /  He16/12/20 R201216002 3311020 S E A L TA P E 2,00       2.000,00       4.000,00         

0700 M aintenanc e P lum bing /  He17/12/20 R201217002 3311020 S E A L TA P E 1,00       2.000,00       2.000,00         

0700 M aintenanc e P lum bing /  He21/12/20 R201221003 3311020 S E A L TA P E 2,00       2.000,00       4.000,00         

0700 M aintenanc e P lum bing /  He28/12/20 R201228006 3311020 S E A L TA P E 1,00       2.000,00       2.000,00         

0700 M aintenanc e P lum bing /  He29/12/20 R201229010 3311020 S E A L TA P E 1,00       2.000,00       2.000,00         

99.000,00        

0700 M aintenanc e S wim m ing P ool31/12/20 INV 1231422053317020 A LUM INIUM  S ULP HA TE  25 K G 3,32       285.000,00    946.200,00      

0700 M aintenanc e S wim m ing P ool31/12/20 INV 1231422053317039 NICLO N 70%  @  45K G 5,08       1.879.335,55 9.547.024,57   

0700 M aintenanc e S wim m ing P ool31/12/20 INV 1231422053317077 S O DA  A S H LIG HT 50 K G 1,64       720.000,00    1.180.800,00   

11.674.024,57 

0700 M aintenanc e Telephone S y s43842 P U 023034 3311002 P E S A W A T TE LE P O N 1,00       410.000,00    410.000,00      

0700 M aintenanc e Telephone S y s44147 S B R 175719 3328012 P E S A W A T TE LE P O N P A NA S O NIC 1,00       280.000,00    280.000,00      

690.000,00      

0700 M aintenanc e V ehic le 31/12/20 INV 1231538353307196 CA RLIS LE  S P O RT TY RE  205/8.0 X 10 4,00       1.390.350,00 5.561.400,00   

0700 M aintenanc e V ehic le 43873 R201202001 3307196 CA RLIS LE  S P O RT TY RE  205/8.0 X 10 4,00       1.390.350,00 5.561.400,00   

0700 M aintenanc e V ehic le 44147 R201211003 3311029 A IR B A TTE RY 15,00     6.000,00       90.000,00        

0700 M aintenanc e V ehic le 44147 R201211003 3312024 B UG G Y  HE A DLA M P 2,00       175.000,00    350.000,00      

0700 M aintenanc e V ehic le 21/12/20 R201221003 3311029 A IR B A TTE RY 1,00       6.000,00       6.000,00         

0700 M aintenanc e V ehic le 21/12/20 R201221003 3399040 CA IRA N TUB LE S S 1,00       40.000,00      40.000,00        

0700 M aintenanc e V ehic le 23/12/20 R201223008 3311029 A IR B A TTE RY 8,00       6.000,00       48.000,00        

0700 M aintenanc e V ehic le 23/12/20 R201223008 3325046 B E A RING  A S  B UG G Y  6206-Z 4,00       68.000,00      272.000,00      

0700 M aintenanc e V ehic le 28/12/20 R201228006 3399040 CA IRA N TUB LE S S 1,00       40.000,00      40.000,00        

0700 M aintenanc e V ehic le 29/12/20 R201229010 3311029 A IR B A TTE RY 2,00       6.000,00       12.000,00        

0700 M aintenanc e V ehic le 29/12/20 R201229010 3399093 O IL G A RDA N "JUM B O  G E A R O IL" 6,00       55.000,00      330.000,00      

12.310.800,00 

0700 P O M E C - M eals 43873 R201202006 2201003 M INE RA L W A TE R G A LO N @  19 L 1,00       6.500,00       6.500,00         

0700 P O M E C - M eals 24/12/20 R201224003 2201003 M INE RA L W A TE R G A LO N @  19 L 1,00       6.500,00       6.500,00         

0700 P O M E C - M eals 29/12/20 R201229002 2201003 M INE RA L W A TE R G A LO N @  19 L 1,00       6.500,00       6.500,00         

19.500,00        

0700 P O M E C - O perat ing S upplie44116 R201210004 3307001 P LA S TIC W RA P 2,00       181.996,91    363.993,83      

0700 P O M E C - O perat ing S upplie21/12/20 R201221005 3309003 B O A RD M A RK E R B LA CK 1,00       7.332,15       7.332,15         

0700 P O M E C - O perat ing S upplie21/12/20 R201221005 3309043 P E N S TA NDA RD B LA CK 1,00       1.744,75       1.744,74         

0700 P O M E C - O perat ing S upplie24/12/20 R201224003 3309002 P A P E R A 4 70 G R 1,00       35.503,28      35.503,28        

0700 P O M E C - O perat ing S upplie22/12/20 TU 326170 3324004 TRIP LE X 9M M 2,00       150.000,00    300.000,00      

708.574,00      
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Gambar 6 summery expenses 

Sumber admin engineering 

 

     Dari gambar summery expenses hal ini mengambarkan bahwa banyak 

barang persediaan engineering yang di gunakan oleh teknisi dari periode satu 

bulan pemakaian. Banyak biaya yang di keluarkan dalam pemakaian barang 

persediaan (suku cadang) yang telah di bagi sesuai jenis barang dan keguaan 

di department engineering. 

    Berdasarkan latar belakang di atas penulis memiliki pemikiran untuk 

melakukan penelitian yang berjudul “Efektifitas Penggunaan Barang 

Persediaan di Departement  Engineering HRRIS Resort Barelang Batam”. 

B. Identifikasi Masalah 

1. Penggunaan barang (sparepart, onderdil, matrial) engineering yang 

berlebihan dalam kegiatan operasional. 

2. Perbedaan jumlah barang di system dengan jumlah barang actual di 

store. 

3. System kurang memperhatikan penetapan pemesanan jumlah barang 

untuk penggunaan satu bulan kedepan 

0700 B uilding Contrac t /  M ater 2.175.806,77   

0700 B ulbs 5.636.266,11   

0700 E ngineering S upplies 1.565.937,50   

0700 Fuel 204.026,77      

0700 G as 23.391.000,06 

0700 Life S afety 1.760.000,00   

0700 M aintenanc e A ir Condit ion 1.711.000,00   

0700 M aintenanc e E lec tric al / 3.080.560,64   

0700 M aintenanc e Furniture 420.000,00      

0700 M aintenanc e P aint ing/Dec o 1.164.500,00   

0700 M aintenanc e P lum bing /  He 99.000,00        

0700 M aintenanc e Telephone S y s 690.000,00      

0700 M aintenanc e S wim m ing P ool 11.674.024,57 

0700 M aintenanc e Telephone S y s 12.310.800,00 

0700 P O M E C - M eals 19.500,00        

0700 P O M E C - O perat ing S upplie 708.574,00      

66.610.996,42 
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4. Batas minimum dan maksimum penyimpanan barang tidak di 

perhatikan 

5. Penggunaan barang kurang efektiv oleh teknisi membuat pekerjaan 

operasional terhambat. 

C. Batasan masalah 

   Memudahkan pelaksanaan penelitian dan untuk memperjelas tujuan 

penelitian serta membatasi masalah penelitian yaitu “efektifitas penggunaan 

barang persediaan di department engineering hotel HARRIS Resort Barelang 

Batam”. 

D. Rumusan Masalah 

      Berdasarkan uraian tersebut, perumusan maslah dalam penelitian ini 

adalah bagaimana efektifitas penggunaan barang persediaan di department 

engineering hotel HARRIS Resort Barelang Batam. 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini yaitu: 

1. Tujuan Umum 

   Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan 

efektifitas penggunaan barang persediaan di department engineering hotel 

HARRIS Resort Barelang Batam. 

2. Tujuan Khusus 

Tujuan khusus dari penelitian ini adalah: 

a. Mendeskripsikan jumlah persediaan barang sesuai kebutuhan safety 

stock kebutuhan store. 
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b. Mendeskripsikan efektifitas penggunaan barang persediaan di 

department engineering hotel HARRIS Resort Barelang Batam. 

c. Mendeskripsikan biaya penggunaan barang persediaan di 

department engineering hotel HARRIS Resort Barelang Batam. 

F. Manfaat Penelitian 

hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

a. Bagi manajemen hotel 

Hasil ini diharapkan dapat bermanfaat bagi hotel sebagai masukan dan 

saran dalam proses efektifitas penggunaan barang persediaan di 

department engineering hotel HARRIS Resort Barelang Batam. 

b. Bagi karyawan hotel 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi informasi kepada 

karyawan agar dapat lebih baik dalam melakukan proses penggunaan 

barang persediaan di department engineering hotel HARRIS Resort 

Barelang Batam. 

c. Bagi penulis 

Hasil penelitian ini sangat bermanfaat bagi penulis sebgai panduan 

dalam mengarungi industri perhotelan serta untuk memperoleh gelar  

  


