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ABSTRAK 
 

Dewi Maharani. 2018. Pelaksanaan Pembelajaran Produktif Sistem Operasi Jaringan 

kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang. Skripsi. Fakultas Ilmu Pendidikan. 

Universitas Negeri Padang. 

 

Masalah dalam penelitian ini yakni guru yang mengajar pada mata 

pelajaran Sistem Operasi Jaringan memang di bidangnya dan juga telah lulus 

kualifikasi. Cara mengajar guru bervariasi, tidak hanya dengan metode ceramah. 

Meskipun dengan sarana dan prasana yang memadai dan guru yang memang di 

bidangnya tetapi tetap saja nilai siswa masih rendah, itu mengakibatkan prestasinya 

juga menurun. Sistem Operasi Jaringan dilakukan dengan penjelasan materi di 

kelas oleh guru dan ada beberapa materi yang ditindaklanjuti dengan pembelajaran 

praktik di laboratorium komputer. Pada saat praktik di laboratorium komputer siswa 

tidak mendapatkan bimbingan dari guru secara individu. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan pembelajaran sistem operasi 

jaringan yang ada di SMK Negeri 6 Padang. 

Penelitian ini dirancang dengan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif. Data-data 

yang  dikumpulkan  adalah  berupa  prilaku  guru  dan  siswa.  Peneliti  dalam 

penelitian ini berperan sebagai instrumen sekaligus pengumpul data. keterlibatan 

peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai keterlibatan pasif. Sumber data utama 

adalah guru bidang studi Sistem Operasi Jaringan. Sedangkan sumber data 

penunjangnya adalah siswa kelas XII TKJ dan staff sekolah lainnya. Data yang 

diperoleh mengenai kebijakan-kebijakan yang dilakukan sehubungan dengan 

pelaksanaan  program  pengajaran.  teknik  pengumpulan  data  yang  digunakan 

dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. 

Berdasarkan hasil Pelaksanaan pembelajaran Produktif Sistem Operasi 

Jaringan kelas XII di SMK Negeri 6 Padang dilakukan dengan penjelasan materi 

dari guru dan praktik. Penjelasan materi dari guru dan praktik dilaksanakan 

dikelas yang sama yakni ruang laboratorium TKJ. Media yang dipakai guru dalam 

proses belajar mengajar adalah proyektor dan papan tulis. Sarana dan prasarana 

penunjang  untuk  melakukan  pembelajaran  praktik  tidak  memadai.  Di  SMK 

Negeri 6 terdapat 5 laboratorium komputer yang masing-masingnya terdapat 30 unit 

komputer tetapi laboratorium tersebut hanya digunakan pada saat pembelajaran 

Simulasi Digital. Pada saat praktik di laboratorium komputer, siswa kurang 

mendapatkan perhatian khusus dari guru secara individu. sehingga ada sebagian 

siswa yang kurang terampil dalam praktik. 

 

 
Kata Kunci : Pelaksanaan Pembelajaran, Sistem Operasi Jaringan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pendidikan merupakan wahana pokok dan kunci bagi pengembangan 

sumber daya manusia yaitu menghasilkan manusia yang memiliki 

kemampuan, kepribadian, dan keterampilan sesuai dengan tuntutan dan 

perkembangan zaman. Pendidikan pada dasarnya bertujuan untuk 

membantu individu mencapai perkembangan yang optimal sesuai dengan 

potensi yang dimiliki dan melalui pendidikan dapat diwujudkan generasi 

muda yang berkualitas baik dalam bidang akademis, religius maupun sosial. 

Menurut Undang-Undang sistem Pendidikan Nasional no. 20 tahun 

2003 bab II pasal 3 bahwa: 

“Pendidikan Nasional bertujuan untuk mengembangkan potensi 

peserta didik agar menjadi manusia yang beriman dan bertaqwa 

kepada Tuhan Yang Maha Esa. Berakhlak mulia, sehat, berilmu, 

cakap, dan kreatif, mandiri dan menjadi warga negara yang 

demokratis serta bertanggung jawab”. 

Mencapai tujuan Pendidikan tersebut dapat diwujudkan apabila 

siswa menjalani proses pembelajaran dengan baik. Proses pembelajaran  

berjalan dengan lancar jika guru mempunyai strategi yang tepat dan guru 

mempunyai rencana pelaksanaan pembelajaran yang berpusat pada peserta 

didik untuk mendorong motivasi, minat, kreativitas, inisiatif kemandirian 

dan semangat belajar. 

Mewujudkan proses belajar dapat ditempuh melalui pendidikan 

formal. Salah satunya melalui Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) yang 
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merupakan jenjang Pendidikan menengah bertujuan mempersiapkan 

lulusannya bisa langsung bekerja. Hal ini sesuai dengan isi Undang-Undang 

sistem Pendidikan  Nasional no. 20 tahun 2003 pasal 15 yang menjelaskan 

tentang Pendidikan kejuruan adalah Pendidikan menengah yang 

mempersiapkan siswa terutama untuk bekerja di bidang tertentu. 

Sejalan dengan pembelajaran siswa di kelas XII TKJ SMK Negeri 6 

Padang pada kurikulum 2013 ini peserta didik harus mampu dan bijak 

dalam mengelola informasi sesuai kebutuhan pendidikan yang telah 

mengglobal dengan pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi. Salah 

satu kemampuan yang dituntut adalah melakukan pemanfaatan sumber daya 

komputer yang dikemas pada mata pelajaran Produktif Sistem Operasi 

Jaringan.atau yang dikenal juga dengan nama Sistem Operasi Jaringan. 

Produktif Sistem Operasi Jaringan merupakan salah satu mata 

pelajaran wajib untuk paket keahlian Teknik Komputer dan Jaringan. Paket 

keahlian ini adalah bagian dari program studi keahlian Teknik Komputer 

dan Informatika, yang dimaksudkan untuk mengelola sumber daya dirinya 

sendiri dan juga untuk mengelola sumber daya komputer lain yang 

tergabung dalam jaringan. Kesempatan melakukan pembelajaran melalui 

perangkat jaringan komputer semakin terbuka lebar bagi masyarakat 

pembelajar. Mata pelajaran Sistem Operasi Jaringan perlu dipahami dan 

diaplikasikan peserta didik agar mereka memiliki bekal dalam 

menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi yang sangat cepat. 
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Untuk menghadapi perubahan tersebut diperlukan kemampuan dan kemauan 

sepanjang hayat yang cepat dan cerdas.  

Penguasaan Sistem Operasi Jaringan tidak hanya berguna bagi siswa 

untuk memperoleh nilai dalam mata pelajaran, bahkan bermanfaat untuk 

mengkomunikasikan gagasan atau konsep selama belajar di SMK. Sistem 

Operasi Jaringan dapat dimanfaatkan untuk merevitalisasi proses belajar 

yang pada akhirnya dapat mengadaptasi siswa dengan lingkungan dan dunia 

kerja serta memberikan keterampilan yang akan menjadi bagian dari 

kecakapan hidup (life skill). 

Berdasarkan hasil observasi pada tanggal 10 April 2018 di SMK 

Negeri 6 Padang, mata pelajaran ini merupakan mata pelajaran yang baru 

diberlakukan di sekolah. Proses pembelajaran pada mata pelajaran Sistem 

Operasi Jaringan kelas XII TKJ SMK Negeri 6 Padang belum dapat 

berlangsung secara efektif dan berkualitas karena masih ada beberapa siswa 

yang tidak mencapai KKM yang telah ditetapkan pada mata pelajaran 

tersebut. KKM (Kriteria Ketuntasan Minimal) adalah kriteria atau nilai 

paling rendah untuk menyatakan peserta didik mencapai ketuntasan.  

KKM yang ditetapkan pada mata pelajaran itu yakni 80. Adapun 

kelas XII TKJ terdiri dari 2 kelas yaitu kelas XII TKJ 1, XII TKJ 2 dan 

disetiap kelas ada beberapa siswa yang tidak memenuhi nilai KKM tersebut. 

Sarana dan prasarana yang ada di SMK Negeri 6 memadai, di SMK Negeri 

6 terdapat 5 laboratorium komputer yang masing-masingnya mempunyai 

lebih kurang 30 unit komputer.  



4 
 

 
 

Guru yang mengajar pada mata pelajaran Sistem Operasi Jaringan 

memang di bidangnya dan juga telah lulus kualifikasi. Cara mengajar guru 

bervariasi, tidak hanya dengan metode ceramah. Meskipun dengan sarana 

dan prasana tersedia sudah memadai dan guru yang memang di bidangnya 

tetapi tetap saja nilai siswa masih rendah, itu mengakibatkan prestasinya 

juga menurun. Nilai rata-rata untuk kelas XII TKJ 1 yakni 65,00 sedangkan 

KKM yang ditetapkan untuk mata pelajaran tersebut adalah 80. 

Pembelajaran Produktif Sistem Operasi Jaringan dilaksanakan 

dengan penjelasan materi di kelas oleh guru dan ada beberapa materi yang 

ditindaklanjuti dengan praktik di laboratorium komputer. Pada saat praktik 

di laboratorium komputer siswa kurang mendapatkan perhatian khusus dari 

guru secara individu. Sehingga ada sebagian siswa yang kurang terampil 

dalam praktik. 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan di atas 

terkait dengan mata pelajaran Sistem Operasi Jaringan, maka penulis 

mengambil penelitian dengan judul  “Pelaksanaan Pembelajaran 

Produktif  Sistem Operasi Jaringan Kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 

Padang” 

 

B. Identifikasi  Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan maka yang menjadi 

pokok permasalahan dalam penelitian ini yakni:  
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1. Rendahnya nilai siswa pada mata pelajaran Sistem Operasi Jaringan di 

SMK N 6 Padang yang menyebabkan turunnya prestasi siswa. 

2. Pada saat praktik di laboratorium komputer siswa kurang mendapatkan 

perhatian khusus dari guru secara individu. Sehingga ada sebagian 

siswa yang kurang terampil dalam praktik. 

. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan, dapat 

difokuskan beberapa masalah di antaranya yaitu: 

1. Bagaimana pelaksanaan pembelajaran Sistem Operasi Jaringan yang 

dilakukan oleh guru kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang? 

2. Apakah hambatan dan kendala yang ditemui oleh guru pada saat 

pelaksanaan pembelajaran Sistem Operasi Jaringan di kelas XII TKJ di 

SMK Negeri 6 Padang? 

3. Bagaimana usaha guru dalam mengatasi hambatan dan kendala yang 

terjadi dalam pelaksaan pembelajaran Sistem Operasi Jaringan di kelas 

XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang? 

 

D. Fokus Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka dapat 

difokuskan permasalahannya yaitu “Bagaimana pelaksanaan pembelajaran 

Sistem Operasi Jaringan yang dilakukan oleh guru kelas XII TKJ di SMK 

Negeri 6 Padang” 
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E. Tujuan penelitian 

 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan pembelajaran Sistem Operasi 

Jaringan kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang.  

2. Bertujuan untuk mengetahui hambatan dan kendala apa saja yang 

ditemui guru pada saat pelaksanaan pembelajaran Sistem Operasi 

Jaringan kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang. 

3. Bertujuan untuk mengetahui usaha guru dalam mengatasi hambatan dan 

kendala yang terjadi dalam pelaksaan pembelajaran Sistem Operasi 

Jaringan kelas XII TKJ di SMK Negeri 6 Padang. 

 

F. Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi penulis, sebagai informasi dan pengetahuan tentang pelaksanaan 

pembelajaran Sistem Operasi Jaringan yang dilakukan oleh guru. 

2. Bagi pembaca, sebagai bahan referensi mengenai pelaksanaan 

pembelajaran Sistem Operasi Jaringan. 
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