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ABSTRAK

Rice Erdila/15368: Seleksi Karyawan pada PT Pertamina (Persero)
Terminal BBM Teluk Kabung Padang

Pembimbing :  Rini Sarianti, SE,M.Si

Penelitian ini dilakukan untuk meneliti seleksi karyawan pada PT
Pertamina (Persero) Terminal BBM Terluk Kabung Padang dengan
membandingkan antara praktek proses seleksi karyawan dengan teori-teori, aturan
ataupun ketetapan yang ada. Penelitian ini dilakukan pada PT Pertamina (Persero)
Terminal BBM Terluk Kabung Padang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan observasi lapangan dan
wawancara. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
deskriptif, yang mana penulis mengumpulkan data langsung dari PT Pertamina
(Persero) Terminal BBM Terluk Kabung Padang. Berdasarkan data yang di
peroleh tersebut, peneliti melakukan analisis sehingga memperoleh hasil.
Berdasarkan hasil yang diperoleh tersebut peneliti dapat memberikan kesimpulan
tentang seleksi karyawan pada PT Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk
Kabung Padang.

Berdasarkan analisis data diperoleh kesimpulan bahwa seleksi karyawan
pada PT Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk Kabung Padang telah sesuai
dengan teori-teori yang ada.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan baik perusahaan milik pemerintah maupun perusahaan milik
swasta memerlukan sumber daya manusia untuk menjalankan aktivitas
perusahaan. Dalam suatu perusahaan tidak cukup hanya mengadakan hasil
teknologi yang canggih tetapi juga memerlukan keahlian, keterampilankerja,
dipercaya cakap, ulet dan harus memiliki budi pekerti yang luhur dari para

karyawannya.

Karyawan yang ada di perusahaan tersebut juga diperhatikan agar mereka
merasa dibutuhkan oleh perusahaan sehingga karyawan berusaha melakukan
pekerjaan yang ditugaskan tanpa adanya konflik antara dirinya dengan keinginan
perusahaan. Untuk itu, perlu dilakukan seleksi atau pelatihan terhadap karyawan
dan pegawai yang terdapat dalam suatu organisasi dengan tujuan untuk

menciptakan sumber daya manusia yang potensial.

Dengan adanya sumber daya manusia yang potensial tersebut, maka
hambatan dan masalah yang terjadi pada perusahaan akan lebih mudah diatasi,
sehingga menghasilkan suatu pekerjaan yang memuaskan dan lebih berkualitas
serta terlaksana dengan efektif dan efisien. Selain pengolahan yang baik dalam

masalah penerimaan karyawan, usaha penempatan karyawan dan masalah lain



yang menyangkut personalia harus diperhatikan agar kegiatan berjalan dengan
baik dan sesuai dengan yang diharapkan.

Pelaksanaan kegiatan seleksi karyawan sebagian masih dipengaruhi oleh
sistem koneksi dan relasi sehingga pelaksanaan penerimaan karyawan kurang
objektif, karena itu dalam pemilihan tenaga kerja diharapkan perusahaan haruslah
melakukan tindakan yang sesuai dengan aturan yang berlaku. Kegiatan untuk
memilih dan menentukan tenaga kerja yang membentuk Kriteria dan harapan
perusahaan disebut seleksi. Seleksi merupakan suatu langkah awal dalam
mengimplementasikan perencanaan sumberdaya manusia.

PT Pertamina merupakan perusahaan yang bergerak dibidang bahan bakar
minyak. Pertamina dilandasi filosofi berdasarkan prinsip-prinsip komersial yang
kuat. Dimana dibutuhkan penyeleksian karyawan yang baik agar karyawan yang
bekerja di perusahaan benar-benar sesuai dengan kebutuhan dan tujuan
perusahaan. Selain itu, seleksi karyawan PT Pertamina dilakukan berdasarkan test
online dari pusat, maka proses dilakukan secara nasional dan hasil seleksi tersebut
akan ditempatkan pada masing-masing daerah yang ditentukan oleh pusat.

Dalam sebuah perusahaan penting diadakan seleksi untuk mencari atau
memilihcalon yang dianggap paling tepat untuk mengisi sebuah jabatan. Seleksi
tidak hanya mencari orang yang baik tetapi juga orang yang tepat bagi jabatan
tersebut dalam tatanan dan lingkungan budaya perusahaan.

Seleksi karyawan merupakan syarat mutlak yang harus dilalui seorang
pencari kerja. Hal ini dilakukan sebagai ajang pembuktian kelayakan seseorang

untuk menjadi bagian dariperusahaan. Seorang calon tenaga kerja yang lolos



seleksi karena dianggap memiliki keahlian bidang yang dibutuhkan akan diterima
sebagai karyawan. Seleksi karyawan merupakan merupakangerbang utama bagi
seorang yang menginginkan kerja di perusahaan.

Seleksi adalah usaha pertama yang harus dilakukan perusahaan untuk
memperoleh karyawan yang qualified dan kompeten untuk menjabat serta
mengerjakan semua pekerjaan pada perusahaan, inilah yang mendorong
pentingnya pelaksanaan seleksi penerimaan karyawan baru bagi setiap
perusahaan.

Akibat kalau seleksi tidak dilakukan dengan baik yaitu tidak sesuainya
penempatan karyawan dengan apa yang didapatnya dibangku perkuliahan dan
juga karyawan tidak dapat mengaplikasikan ilmu yang selama ini hanya didapat
berupa teori saja.

Hubungan masalah seleksi ditepat penelitian adalah untuk mengetahui
seleksi karyawan pada PT Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk Kabung
Padang adalah: untuk mengetahui bagaimana cara seleksi karyawan pada PT
Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk Kabung Padang.

Berdasarkan hal diatas, maka penulis tertarik mengambil judul tugas akhir
yaitu, ’Seleksi karyawan pada PT.Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk

Kabung Padang”.



B. PerumusanMasalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka perumusan masalah
yaitu: bagaimana tahap-tahap seleksi karyawan pada PT Pertamina (Persero)

Terminal BBM Teluk Kabung Padang ?

C. BatasanMasalah

Berdasarkan perumusan masalah yang telah diuraikan diatas maka perlu
dilakukan pembatasan masalah agar hasil penelitian dapat memberikan
pemahaman yang sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan agar penelitian ini
tidak meluas dan lebih terarah maka si peneliti membatasi pada bagaimana seleksi

karyawan pada PT Pertamina BBM TelukKabung Padang.

D. TujuanPenelitian

Adapun yang menjadi tujuan pembahasan seleksi karyawan pada PT
Pertamina (Persero) Terminal BBM Teluk Kabung Padang adalah: untuk
mengetahui bagaimana cara seleksi karyawan pada PT Pertamina (Persero)

Terminal BBM Teluk Kabung Padang.



E. Manfaat Penelitian
Kegiatan ini dapat bermanfaat bagi:
1. Perusahaan
Dengan adanya kegiatan ini dapat memberi saran kepada perusahaan tentang
langkah-langkah yang perlu diambil oleh perusahaan dalam melakukan

seleksi karyawan.

2. Penulis
Sebagai tambahan ilmu pengetahuan khususnya mengenai seleksi karya-
wan. Memenuhi dan melengkapi sebagian syarat-syarat guna menyelesaikan
studi pada program Diploma Il Fakultas Ekonomi Universitas Negeri

Padang.

3. Pembaca
Menjadi acuan bagi para pembaca guna memperluas wawasan dan dapat
menjadi referensi tambahan bagi para penulis yang akan meneliti mengenai

seleksi karyawan nantinya.



