
 

ABSTRAK 
 

Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap Kesuksesan Kinerja Pegawai 
Negeri Sipil Pada Pemerintahan Provinsi Sumatera Barat (Studi Pada 

Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Barat) 
 

Oleh : Afdhil Salim 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Untuk mengetahui kondisi 
kecerdasan emosional PNS di lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera 
Barat. 2) Untuk mengetahui kondisi kesuksesan kinerja PNS di lingkungan 
Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Barat. 3) Untuk mengetahui pengaruh 
kecerdasan emosional terhadap kesuksesan kinerja PNS di lingkungan Sekretariat 
Daerah Provinsi Sumatera Barat. Metode penelitian ini adalah kuantitatif dengan 
jenis penelitian deskriptif korelasional. Populasi pada penelitian ini adalah PNS 
yang bekerja di lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Barat yang 
berjumlah 580 orang PNS dengan teknik pengambilan sampel yaitu 
Disproportional Stratified Random Sampling, sehingga didapat sampel pada 
penelitian ini adalah sebanyak 85 orang PNS. Jenis data yang digunakan adalah 
data primer dan data sekunder. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan 
studi dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi. Hasil 
penelitian ini menunjukkan bahwa kondisi kecerdasan emosional PNS di 
lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Barat berada dalam keadaan 
baik. Sedangkan kondisi kesuksesan kinerja PNS di lingkungan Sekretariat 
Daerah Provinsi Sumatera Barat berada dalam keadaan baik artinya bahwa 
pertanggungjawaban segala tindakan, perilaku dan kebijakan yang diambil oleh 
PNS kepada publik sudah baik. Hasil penelitian ini juga mengungkapkan bahwa 
terdapat hubungan yang signifikan antara kecerdasan emosional terhadap 
kesuksesan kinerja PNS di lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera 
Barat. 

 
 
 

 


