ABSTRAK
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Penelitian ini dilatar belakangi oleh realisasi anggaran penerimaan Pajak Bumi dan
Bangunan yang masih dibawah target yang diharapkan. Pada tahun 2009, 2010, 2011 dan
2012 realisasi penerimaan PBB masih jauh dibawah target penerimaan yang harus dicapai.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya yang dilakukan Camat dalam meningkatkan
penerimaan PBB dan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja dihadapi Camat dalam
penerimaan PBB di Kecamatan Bonjol Kabupaten Pasaman. Penelitian ini merupakan
penelitian kualitatif deskriptif. Informan Penelitian adalah Camat, Sekretaris Camat, Kepala
Bagian Pelaporan dan Keuangan, Kasubag Umum, serta masyarakat. Teknik dan alat
pengumpulan data yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Berdasarkan penelitian yang telah peneliti lakukan dapat disimpulkan bahwa upaya camat
dalam meningkatkan penerimaan pajak bumi dan bangunan adalah meningkatkan koordinasi
dalam pemungutan PBB, meningkatkan penyuluhan tentang PBB kepada semua
masyarakat, penerapan pola keterkaitan dan pendekatan terhadap pihak-pihak yang
berpengaruh pada masyarakat, meningkatkan Law Enforcement, memberikan motivasi dan
penghargaan bagi petugas pengelola/pemungut PBB dan melakukan pemungutan langsung.
Faktor- faktor yang mempengaruhi penerimaan PBB adalah keakuratan data objek pajak,
ketepatan waktu penyampaian Surat Pemberitahuan Pajak Terutang (SPPT) PBB kepada wajib
pajak, kesadaran wajib pajak, dan keaktifan para petugas pemungut/pengelola PBB.



