ABSTRAK

Pemanfaatan Perpustakaan oleh Mahasiswa di Perpustakaan Universitas Negeri Padang
Oleh : Lyna Maghfirah

Perpustakaan perguruan tinggi merupakan sebuah perpustakaan yang diselenggarakan
dan dikelola sepenuhnya oleh perguruan tinggi dan salah satu jenis perpustakaan di Indonesia
yang bertujuan memberikan layanan informasi untuk kegiatan belajar, penelitian dan pengabdian
masyarakat dalam rangka melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi. Pengunjung pada
perpustakaan tersebut tidak terbatas pada mahasiswa UNP saja melainkan mahasiswa dan
peneliti dari luar UNP. Sebelum adanya kemajuan teknologi berupa penyedia informasi secara
elektronik seperti internet, pada tahun 2007 jumlah kunjungan ke perpustakaan adalah 185.044
orang, namun pada era globalisasi atau setelah meluasnya pemakaian teknologi informasi
sebagai media informasi oleh mahasiswa menyebabkan perpustakaan mengalami kemerosotan
angka kunjungan setiap tahunnya seperti pada tahun 2009, dimana jumlah pengunjung hanya
128.724 orang, hal tersebut menjadikan perpustakaan menarik untuk diteliti.

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori tindakan sosial oleh Max Weber.
Asumsi dasar teori Max Weber adalah tindakan sosial yaitu tindakan yang mempunyai makna
dan arti subjektif bagi dirinya dan diarahkan kepada orang lain. Dalam melihat sebuah tindakan,
Weber menyarankan menggunakan konsep rasionalitas. Beberapa rasionalitas yang dipakai
Weber antara lain rasional instrumental, rasional berorientasi nilai, tindakan tradisional dan
tindakan afektif.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan tipe
penelitian studi kasus intrinsik. Untuk pemilihan informan dilakukan cara purposive sampling
(sampel bertujuan). Informan dalam penelitian ini berjumlah 39 orang dengan rincian 5 orang
petugas perpustakaan, 6 orang dosen dan 28 orang mahasiswa. Data dikumpulkan dengan
observasi partisipasi pasif, wawancara mendalam dan angket, untuk pengujian keabsahan data
menggunakan triangulasi data berupa metode, sumber dan waktu penelitian. kemudian dianalisis
dengan model interaktif analisis yang dikemukakan oleh Miles dan Huberman melalui langkah-
langkah yaitu: mereduksi data, mendisplay data, dan penarikan kesimpulan.

Temuan di lapangan menunjukkan bahwa pemanfaatan perpustakaan oleh mahasiswa
yaitu sebagai berikut (1) Pemanfaatan fasilitas internet gratis, (2) Tempat untuk bertemu gebetan
atau pacar (3) Tempat untuk makan dan nongkrong.



