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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menggambarkan jangkauan 
pelayanan kesehatan dilihat dari jarak tempuh, waktu tempuh, biaya transportasi 
dan sarana transportasi pada Puskesmas Rawat Inap yang terdapat di Kota Sungai 
Penuh, yaitu Puskesmas Rawang dan Puskesmas Desa Gedang. Jenis penelitian 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah ”Penelitian Deskriptif Kuantilatif” 
yaitu gabungan dari jenis penelitian kualitatif dan penelitian kuantitatif. Pemilihan 
informan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik accidental 
sampling. Data yang digunakan pada penelitian ini adalah data sekunder yang 
diperoleh dari buku registrasi kunjungan dan data primer yang dikumpulkan 
melalui wawancara, observasi dan dokumentasi di lapangan. 

Hasil penelitian yang dilakukan menemukan bahwa Puskesmas Rawang 
dan Desa Gedang tidak hanya menjangkau desa dalam wilayah kerjanya namun 
juga desa lain di luar wilayah kerjanya. Pelayanan Puskesmas Rawang mencapai 
radius pelayanan 4,8 km dengan waktu tempuh maksimal lebih dari 20 menit. 
Radius pelayanan Puskesmas Rawang lebih jauh dibandingkan standar radius 
pelayanan berdasarkan Standar Nasional Indonesia (SNI) yaitu 3 km. Sarana 
transportasi yang banyak digunakan pasien adalah kendaraan pribadi dengan 
kisaran biaya Rp. 1.000 sampai dengan Rp. 5.000. Radius pelayanan Puskesmas 
Desa Gedang mencapai 2,7 km dengan waktu tempuh maksimal kurang dari 20 
menit. Sarana transportasi yang banyak digunakan adalah kendaraan pribadi 
dengan biaya Rp. 1.000 hingga Rp. 4.000.  Radius pelayanan Puskesmas Desa 
Gedang memenuhi standar SNI. 
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