ABSTRAK

Prosedur Pemungutan Pajak Kendaraan Bermotor Pada UPTD Pelayanan
Pendapatan Propinsi Sumatera Barat
Oleh: Cakra Eka Putra; 15344 — 2028.

Penelitian ini dilakukan untuk meneliti Prosedur Pemungutan Pajak
Kendaraan Bermotor di UPTD Pelayanan Penerimaan Propinsi Sumatera Barat
dan menjelaskan permasalahan- permasalahan nyata bagi wajib pajak yang terjadi
saat pemungutan pajak kendaraan bermotor. Penelitian ini dilakukan dalam
bentuk observasi dan wawancara. Penulis mengumpulkan data langsung dari
UPTD P3 Sumatera Barat dan menanyakan bagaimana prosedur dan
permasalahan yang biasa terjadi.

Berdasarkan hasil yang didapat, penulis dapat memberikan kesimpulan
tentang bagaimana prosedur dan permasalahan apa saja yang dapat atau biasa
terjadi dalam pemungutan pajak kendaraan bermotor pada UPTD Pelayanan
Penerimaan Propinsi Sumatera Barat. Berdasarkan peraturan yang telah
ditetapkan prosedur pemungutan pajak kendaraan bermotor terdiri dari 2 ( dua )
loket, yaitu loket 1 pendaftaran dan penetapan dan loket 2 pembayaran dan
penyerahan.



