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ABSTRAK

Rizal Widianto (20060054) : Dampak Keuangan Digital Terhadap Pengeluaran
Konsumsi Rumah Tangga di Indonesia : Analisis Data Mikro. Skripsi Ilmu
Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Padang. Di bawah bimbingan
Bapak Dr. Joan Marta, S.E., M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana dampak
keuangan digital terhadap pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.

Penelitian ini menggunakan data sekunder yang bersumber dari Survei Sosial
Ekonomi Nasional (SUSENAS) 2020 dari Badan Pusat Statistik dengan variabel
penelitian yang dikelompokkan menjadi tiga bagian yaitu variabel terikat yang pada
penelitian ini ditetapkan sebagai pengeluaran konsumsi rumah tangga dan variabel
bebas yaitu pembelian barang/jasa secara online, penjualan barang/jasa secara online
dan penggunaan fasilitas finansial ebanking. Variabel kontrol yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu umur kepala rumah tangga, umur kepala rumah tangga kuadrat,
jenis kelamin kepala rumah tangga, pendidikan, sektor pekerjaan, daerah tempat
tinggal dan wilayah.

Penelitian ini menggunakan analisis regresi kuantil dengan cross section tahun 2020
di Indonesia. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Keuangan Digital berpengaruh
positif dan signifikan terhadap pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.

Kata Kunci : Keuangan Digital, Pengeluaran Konsumsi Rumah Tangga, Regresi
Kuantil
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sudah dipahami bahwa pembangunan sektor keuangan penting untuk
pertumbuhan ekonomi (Fathan & Arundina, 2019), menurunkan ketimpangan
distribusi pendapatan (Demir, Pesqué-Cela, Altunbas. Murinde, 2022), dan
pengentasan kemiskinan (De Haan & Sturm, 2017). Sebagian besar literatur yang
membahas dampak pembangunan sektor keuangan berfokus pada kedalaman
keuangan, dengan menggunakan perspektif makro. Namun juga terdapat peneliti yang
menganalisis jangkauan layanan jasa keuangan formal pada level rumah tangga
(Karlan & Zinman, 2010; Ruiz, 2013; Bruhn & Love, 2014). Mengingat kendala
keuangan merupakan faktor penting dalam konsumsi rumah tangga, jangkauan
terhadap akses keuangan juga dapat mempengaruhi keputusan konsumsi rumah

tangga.

Perkembangan keuangan digital saat ini mengalami kemajuan yang pesat.
Hasil survei Susenas 2022 menunjukkan lebih dari 66% penduduk Indonesia telah
mengakses internet, meningkat dari tahun sebelumnya yang berada pada angka 62%.
Tingginya penggunaan internet tersebut mencerminkan iklim keterbukaan informasi
dan penerimaan masyarakat terhadap perkembangan teknologi dan informasi (BPS,

2022). Pada tahun 2022 tercatat 67,88 persen penduduk di Indonesia telah memiliki



telepon Seluler. Angka ini meningkat jika dibandingkan dengan kondisi tahun 2021
yang mencapai 65,87 persen. (BPS, 2022). Sejalan dengan tingginya jumlah
pengguna internet dan telepon seluler maka produk keuangan berbasis digital menjadi

penting dan banyak digunakan oleh masyarakat.

Gambar 1. 1 Nilai Transaksi Digital Banking

Nilai Transaksi Digital Banking (Triliun Rupiah)

Rp6,000

Rp5,000

Rp4,000

Rp3,000

Rp2,000

Rp1,000 |

Rp-
0 00 OO O OO O O O O O = = = = o &N &N &N 0 oM
™ e e e AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN
Q Q © A B9 O O 0 0 0 0 0O 0 @ @ © O O © O
o o o8 6 g of N ol o BN BN oM gk el gl o8 el G N KW
A N N O OO N MO O OO &N N VW OO N MO O O &N MM O
Q o Q Q B I O @ 0 = 0 O QO = Q@ Q Q 3 @ O

Sumber : Data Bank Indonesia (Bl) (data diolah)

Menurut data Bank Indonesia (BI), nilai transaksi digital banking di Indonesia
mengalami peningkatan yang signifikan dalam lima tahun terakhir. Pada tahun 2018
rata-rata nilai transaksi digital banking tercatat sebesar Rp. 2.087 Triliun. Kemudian
rata-rata nilai transaksi tersebut meningkat menjadi Rp. 2.426 Triliun pada tahun
2020. Pada tahun 2023 rata-rata nilai transaksi digital banking telah mencapai Rp.

4.717 Triliun. Bahkan pada tahun 2020 nilai transaksi digital banking Indonesia



merupakan yang tertinggi di ASEAN menurut studi dari Google, Temasec, dan Bain
& Company. Peningkatan nilai transaksi digital banking di Indonesia tersebut diduga
dapat disebabkan oleh beberapa faktor, diantaranya perkembangan teknologi
informasi dan komunikasi yang telah memudahkan masyarakat untuk mengakses
layanan keuangan secara digital, pandemi COVID-19 yang membuat masyarakat
semakin mengandalkan layanan keuangan digital untuk memenuhi kebutuhan karena

harus mengurangi aktivitas di luar rumah.

Gambar 1. 2 Metode Pembayaran Digital yang Digunakan E-commerce Dalam
Setahun Terakhir

Metode pembayaran digital yang
digunakan e-commerce dalam setahun
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Sumber : Data Survei Kredivo dan Katadata Insight Center (KIC)



Salah satu kemudahan yang dapat dinikmati pada layanan keuangan digital
adalah belanja online. Seiring dengan itu berdasarkan data dari survei Kredivo dan
Katadata Insight Center (KIC) penggunaan pembayaran digital semakin meningkat
dan penggunaan pembayaran tunai/COD menurun dalam setahun terakhir.
Berdasarkan hasil survei, e-wallet dan transfer bank merupakan metode pembayaran
digital yang paling umum digunakan konsumen untuk berbelanja online. Pembayaran
digital menggunakan e-wallet meningkat signifikan pada tahun 2023 sebesar 84,3%
dari tahun sebelumnya 60,9%. Selain itu, metode pembayaran PayLater semakin
dinimati konsumen untuk berbelanja online. Metode pembayaran digital ini
meningkat paling pesat diantara metode pembayaran lainnya dalam setahun terakhir
sebesar 45,9% dari sebelumnya 28,2% pada tahun 2022. Sementara itu, penggunaan
metode pembayaran digital kartu kredit hanya tumbuh menjadi 6,6% pada tahun 2023
dari sebelumnya sebesar 4,3%. Kepopuleran PayLater dibandingkan metode
pembayaran digital lainnya karena pengajuan yang lebih mudah sehingga konsumen
lebih mudah menjangkaunya. Paylater ini menggunakan konsumen membeli barang
terlebih dahulu, baru kemudian membayarnya secara berkala dengan bunga yang
terjangkau (Buy Now Pay Later). Metode ini memungkinkan konsumen dapat

membeli barang kebutuhan yang bersifat mendesak dengan mudabh.

Layanan keuangan digital telah memperluas saluran untuk memperoleh dana,
mengubah mode tradisional layanan kredit, dan meningkatkan kemudahan meminjam,

sehingga meringankan rumah tangga dari kendala likuiditas yang akan mendorong



konsumsi rumah tangga. Kedua, pasar pembiayaan Internet yang berkembang pesat
telah memperluas saluran bagi masyarakat untuk mendorong pertumbuhan
pendapatan rumah tangga sehingga meningkatkan konsumsi rumah tangga.
Sementara itu, platform pembayaran digital yang berkembang pesat telah sangat
mengurangi biaya transaksi dan waktu jasa keuangan, meningkatkan efisiensi
pembayaran sehingga konsumsi semakin meningkat. Bagaimana penggunaan
teknologi finansial ini memengaruhi pola pengeluaran, kecenderungan belanja, dan
kebijakan pengeluaran rumah tangga. Apakah adopsi teknologi ini mendorong
efisiensi pengeluaran atau justru menyebabkan risiko baru, seperti utang konsumen

yang meningkat atau kerentanannya terhadap perubahan pasar.

Pemahaman mendalam tentang bagaimana keuangan digital mempengaruhi
konsumsi memiliki dampak langsung pada kebijakan pemerintah, strategi bisnis, dan
keuangan rumah tangga dalam perekonomian Indonesia yang terus berkembang.
Kebijakan fiskal dan moneter, serta strategi bisnis perusahaan, harus siap untuk
mengantisipasi pergeseran perilaku konsumen yang mungkin disebabkan oleh adopsi
teknologi finansial. Sebaliknya, rumah tangga di Indonesia harus menyadari dampak
penggunaan keuangan digital terhadap kestabilan keuangan mereka. Apakah
keuangan digital membantu menurunkan risiko atau justru meningkatkannya.
Mengontrol pengeluaran menjadi lebih mudah dengan layanan keuangan digital, atau

malah sebaliknya.



Selanjutnya, dampak layanan keuangan digital tersebut tentunya memiliki
dampak yang berbeda terhadap konsumsi rumah tangga berdasarkan kelompok
pengeluaran. Kelompok pengeluaran rendah memperoleh kemudahan untuk
meminjam sehingga akan mendorong konsumsi. Sebaliknya kelompok rumah tangga
dengan pengeluaran tinggi akan memiliki kemudahan untuk melakukan transaksi
belanja barang dan jasa. Metode regresi kuantil digunakan untuk menganalisis
hubungan antara variabel dependen dan variabel independen, pada berbagai tingkat
distribusi variabel dependen. Metode ini berbeda dengan metode regresi linier, yang
hanya menganalisis hubungan antara variabel dependen dan variabel independen pada
rata-rata distribusi variabel dependen. Penggunaan metode regresi kuantil ini akan
memberikan gambaran yang lebih lengkap tentang hubungan antara variabel
dependen dan variabel independen, pada berbagai tingkat distribusi variabel
dependen. Berdasarkan uraian tersebut, penting untuk mempelajari lebih lanjut

tentang bagaimana keuangan digital mempengaruhi keuangan rumah tangga.

Namun, saat ini, hanya sedikit penelitian yang dilakukan telah meneliti
dampak keuangan digital terhadap konsumsi, dan sebagian besar penelitian hanya
menggunakan perspektif makro. Penelitian yang telah dilakukan di Indonesia hanya
berfokus di Pulau Jawa dan menggunakan sampel yang terbatas. Oleh karena itu,
berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis tertarik untuk menyelidiki lebih
lanjut mengenai dampak keuangan digital terhadap pengeluaran konsumsi rumah

tangga di Indonesia dalam perspektif mikro menggunakan data SUSENAS 2020.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian pada latar belakang diatas, maka permasalahan yang akan

dipecahkan dalam penelitian ini meliputi:

1. Bagaimana dampak pembelian barang/jasa secara online pada berbagai
kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia?

2. Bagaimana dampak penjualan barang/jasa secara online pada berbagai
kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia?

3. Bagaimana dampak penggunaan fasilitas E-Banking pada berbagai kelompok
pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia?

4. Bagaimana dampak vektor variabel karakteristik rumah tangga pada berbagai
kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia?

5. Bagaimana dampak vektor variabel karakteristik kepala rumah tangga pada

berbagai kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian pada latar belakang, maka tujuan yang akan dicapai dalam

penelitian ini meliputi:

1. Untuk mengetahui dampak pembelian barang/jasa secara online pada berbagai

kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.



Untuk mengetahui dampak penjualan barang/jasa secara online pada berbagai
kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.
Untuk mengetahui dampak penggunaan fasilitas E-Banking pada berbagai
kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.
Untuk mengetahui dampak vektor variabel karakteristik rumah tangga pada

berbagai kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.

. Untuk mengetahui dampak vektor variabel karakterteristik kepala rumah

tangga pada berbagai kelompok pengeluaran konsumsi rumah tangga di

Indonesia.

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan pada penulisan penelitian ini, maka penelitian ini memiliki

beberapa manfaat diantaranya:

1.

Penelitian ini dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi pemerintah dalam
mengeluarkan kebijakan mikro tentang dampak keuangan digital terhadap
pengeluaran konsumsi rumah tangga di Indonesia.

Penelitian ini dapat dijadikan salah satu pedoman dan referensi bagi penelitian
selanjutnya dalam menambah, memperbaiki dan membandingkan dengan
topik penelitian yang sama untuk mendapatkan hasil yang terbaik.

Penelitian ini menjadi ajang bagi penulis untuk mendalami ilmu dan wawasan
mengenai dampak keuangan digital terhadap pengeluaran konsumsi rumah

tangga di Indonesia.



