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ABSTRAK

Ayu Diana Putri : Analisis Pengendalian Internal Persediaan Barang
Dagang Toko F2 Bangunan
Pembimbing : Dian Fitria Handayani, SE, M.Sc

Penelitian ini dilakukan untuk merancangkan pengendalian internal

persediaan barang dagang pada Toko F2 Bangunan.

Penelitian berbentuk observasi dan wawancara, data dikumpulkan secara
langsung dengan mengamati, melakukan tanya jawab, dan mengumpulkan
informasi dari pemilik toko dan karyawan terkait Toko F2 Bangunan. Data
dianalisis dengan menggunakan teknik analisis deskriptif kualitatif, penelitian yang
menggambarkan suatu model yang diteliti dengan menggunakan atau melakukan

analisis dari data dan informasi yang diperoleh.

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dapat diketahui bahwa pada
Toko F2 Bangunan belum memiliki pengendalian internal yang efektif pada
persediaan barang dagang, yang dimana toko tidak melakukan perhitungan fisik
secara berkala dan menyeluruh serta tidak memiliki dokumen pendukung yang
lengkap terkait penjualan, pembelian dan persediaan. Sehingga toko mengalami
kekeliruan  terhadap  jumlah  stok yang tersedia dan terjadinya
penumpukan/kekurangan persediaan dan keuntungan/kerugian yang didapatkan
tidak diketahui secara pasti. Oleh karena itu, penulis merancangakan pengendalian
internal persediaan barang dagang pada Toko F2 Bangunan yang bertujuan untuk
dapat dipergunakan dan dijalankan, hal ini dapat membantu perkembangan Toko

F2 Bangunan dalam mengetahui laba rugi perusahaan.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Di era globalisasi saat ini, dunia usaha tidak bisa lepas dari dampak
ekonomi yang ditimbulkan oleh era globalisasi. Perkembangan teknologi
memberikan dampak yang sangat besar terhadap perekonomian Indonesia.
Perusahaan bersaing ketat satu sama lain di semua sektor, baik komersial
maupun industri (Delfi, 2014). Perusahaan dagang dapat diartikan sebagai
suatu organisasi yang melakukan aktifitas usaha dengan membeli suatu
barang dari pihak atau perusahaan lain kemudian menjualnya kembali
kepada masyarakat baik berupa retail atau grosir maupun distributor
(Gusnardi, 2009). Namun, di era globalisasi yang semakin meningkat saat
ini, perusahaan dagang mempunyai kewajiban untuk melakukan upaya
memperbaiki keadaannya dan menantikan perkembangan lebih lanjut. Agar
suatu perusahaan dagang dapat berdaya saing maka harus mencapai aspek-
aspek penting yang diperlukan yaitu keuntungan yang optimal agar
perusahaan dapat bertahan dan tumbuh serta memajukan perusahaan ke

tingkat yang lebih tinggi.

Dengan semakin majunya perusahaan dagang maka semakin
banyaknya masalah yang akan dihadapinya, antara lain penyelewengan-
penyelewengan, kecurangan yang akan mengarah menuju kerugian pada

perusahaan. Dengan ini maka perlu suatu usaha pengendalian didalamnya.



Di dalam perusahaan sistem yang bisa digunakan mengatur kesinambungan
atau ketersangkutan antara langkah dengan langkah yang lainnya seperti
membuat sistem yang terintegrasi dimulai dari perencanaan, pencatatan,
pelaporan, dan pengawasan menggunakan suatu sistem yaitu sistem

informasi akuntansi (Rosyana, 2017).

Sistem akuntansi adalah organisasi formulir, catatan, dan laporan
yang dikoordinasi sedemikian rupa untuk menyediakan informasi keuangan
yang dibutuhkan oleh manajemen guna memudahkan pengelolaan
perusahaan (Mulyadi, 2016:4). Suatu sistem informasi akuntansi dapat
memberikan informasi yang akurat dan tepat waktu apabila sistem akuntansi

tersebut mengandung pengawasan dan sistem pengendalian internal.

Hery (2015:159), menyatakan bahwa pengendalian internal adalah
seperangkat kebijakan dan prosedur yang dimaksudkan untuk melindungi
aset atau kekayaan perusahaan dari segala bentuk tindakan penyalahgunaan,
menjamin tersedianya informasi akuntansi perusahaan yang akurat, dan
memastikan bahwa semua peraturan (regulasi) serta kebijakan manajemen
telah ditaati atau dilaksanakan dengan baik oleh seluruh karyawan

perusahaan.

Pengendalian internal dapat dikatakan memadai apabila perusahaan
dapat mengidentifikasi unsur-unsur pengendalian internal dengan baik.
Menurut COSO (The Committee OF Sponsoring Organization), unsur-

unsur pengendalian internal terbagi menjadi lima, yaitu lingkungan



pengendalian, asesmen resiko, aktivitas pengendalian, informasi dan
komunikasi, serta monitoring. Dengan diterapkannya unsur-unsur dan
tujuan pengendalian internal tersebut, maka diharapkan dapat menciptakan
pengendalian atas persediaan dagang yang efektif, diukur dari evaluasi
sejauh mana perusahaan telah melaksanakan unsur-unsur pengendalian
internal dengan baik. Namun, dengan pengendalian yang efektif,
diharapkan risiko kesalahan persediaan dan kecurangan dapat diminimalkan
dan apabila memang terjadi kesalahan dan kecurangan dapat segera

diidentifikasi dan diselesaikan.

Toko F2 Bangunan merupakan usaha dagang yang bergerak dalam
penjualan bahan-bahan bangunan. Toko F2 Bangunan merupakan toko
dengan pendapatan perbulan kisaran 100-150 juta yang memiliki persediaan
barang dagang yang bermacam-macam, sehingga harus dilakukan
pengendalian internal terhadap persediaan barang dagang pada toko
tersebut. Namun, pengendalian internal terhadap persediaan barang dagang
pada toko ini belum berjalan dengan baik, terdapat kekurangan dalam

pelaksanaannya.

Dimana pencatatan mutasi barang dagang juga tidak sering
dilakukan, Terutama di bagian penjualan dan pembelian, penjualan yang
dilakukan secara tunai maupun kredit, sering tidak dilakukan pencatatan
dokumen dan ketika toko melakukan penjualan kredit pemilik hanya
mencatat nama pelanggan, nama barang yang dibeli beserta besarnya

piutang pada buku harian, dikarenakan Toko F2 Bangunan hanya memiliki



nota. Hal ini dapat mempengaruhi terjadinya piutang tak tertagih dan tidak
sesuainya jumlah stok pada saat perhitungan fisik (Stock Opname). Pada
pembelian, toko akan melakukan perhitungan fisik kemudian mencatat
jumlah persediaan yang harus dibeli dikertas selembar, dan bahkan pemilik
seringkali tidak melakukan perhitungan fisik ketika akan melakukan
pemesanan barang dagang atau hanya melakukan perkiraan jumlah
persediaan barang dagang. Akibatnya terdapat ketidakpastian pada pada

stok persediaan barang dagang.

Dikarenakan data stok persediaan barang dagang tidak diketahui
secara pasti, Toko F2 Bangunan kerap memesan barang dagangannya
kepada pemasok tanpa memperhitungkan persediaan akhir terlebih dahulu.
Hal ini dapat mengakibatkan kekurangan dan kelebihan stok persediaan
dalam gudang. Jika Toko F2 Bangunan kekurangan stok persediaan dalam
gudang, hal ini akan mengakibatkan toko tidak dapat memenuhi pesanan
pelanggan dan menyebabkan aktivitas usaha terhambat. Dan sebaliknya,
jika Toko F2 Bangunan kelebihan stok persediaan dalam gudang, hal ini
dapat mengakibatkan penumpukan barang dagang di gudang sehingga
mengakibatkan kerusakan dan barang dagang menjadi tidak layak jual.
Maka dari itu Toko F2 Bangunan membutuhkan pengendalian internal pada
penjualan dan pembelian agar dapat mengurangi resiko pengelolaan yang

terjadi pada persediaan barang dagang.

Berdasarkan dari latar belakang diatas, penulis tertarik melakukan

penelitian dengan judul “PERANCANGAN PENGENDALIAN



B.

INTERNAL PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA TOKO F2

BANGUNAN “

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka
perumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana merancang
pengendalian internal terhadap persediaan barang dagang pada Toko F2

Bangunan?”

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian yang
hendak dibahas penulis di Toko F2 Bangunan adalah “Untuk mengetahui
rancangan pengendalian internal persediaan barang dagang pada Toko F2

Bangunan.”

Manfaat Penelitian
Dengan dilakukannya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan
manfaat baik secara langsung maupun tidak langsung pada pihak yang
berkepentingan, seperti diuraikan sebagai berikut:
1. Bagi Penulis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah
pengetahuan, wawasan dan gambaran yang lebih jelas mengenai
pencatatan, pembentukan, dan pengendalian persediaan, serta

sebagai salah satu persayaratan akademis untuk menyelesaikan



Program Studi Akuntansi DIII Fakultas Ekonomi dan Binis

Universitas Negeri Padang.

. Bagi Perusahaan

Hasil Penelitian ini diharapkan mampu menjadi bahan
pertimbangan dan masukan yang bermanfaat bagi Toko F2
Bangunan, serta diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam
memberikan gambaran yang jelas mengenai keterkaitan

persediaan.

. Bagi Pembaca/Pihak-Pihak Lain

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan
dan wawasan pembaca mengenai pengendalian internal
persediaan, sehingga hal tersebut dapat dipergunakan dengan

semestinya.



