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Pada makalah ini dibahas strategi peningkatan pemanfaatan perpustakaan dalam 

pemenuhan kebutuhan informasi pemustaka di Perpustakaan Khusus Sekretariat DPRD Provinsi 
Sumatera Barat. Kajian ini bertujuan: (1) untuk mendeskripsikan faktor apa saja yang 
menyebabkan kurangnya kunjungan pemustaka di Perpustakaan Khusus Sekretariat DPRD 
Provinsi Sumatera Barat, (2) untuk menjelaskan bagaimana strategi yang tepat digunakan dalam 
meningkatkan pemanfaatan perpustakaan sebagai sarana penyedia informasi pada Perpustakaan 
Khusus Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Barat. Data dikumpulkan melalui observasi dan 
wawancara dengan pustakawan di DPRD Provinsi Sumatera Barat. Penganalisisan data 
dilakukan secara deskriptif. 

Berdasarkan analisis data, disimpulkan hal-hal sebagai berikut. Pertama, faktor-faktor 
yang menyebabkan kurangnya kunjungan di Perpustakaan Khusus Sekretariat DPRD Provinsi 
Sumatera Barat sebagai berikut. Faktor eksternal: 1) sumber informasi lain seperti internet; 2) 
kurangnya minat baca pemustaka. Faktor internal: 1) fasilitas penunjang layanan yang masih 
kurang; 2) koleksi perpustakaan yang masih belum lengkap; 3) anggaran perpustakaan; 4) tenaga 
pustakawan yang masih kurang; 5) posisi letak perpustakaan yang kurang strategis. Kedua, 
strategi yang digunakan dalam menghadapi faktor eksternal yang menyebabkan kurangnya 
kunjungan pemustaka di Perpustakaan Khusus Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Barat 
adalah: 1) sumber informasi lain yaitu membuat halaman WEB Perpustakaan Khusus Sekretariat 
DPRD Provinsi Sumatera Barat, 2) meningkatkan promosi perpustakaan dan melakukan 
perlombaan. Ketiga, strategi yang digunakan dalam menghadapi faktor internal yang 
menyebabkan kurangnya kunjungan pemustaka di Perpustakaan Khusus Sekretariat DPRD 
Provinsi Sumatera Barat adalah: 1) melengkapi fasilitas penunjang pelayanan perpustakaan 
seperti bangku, meja, rak, pendingin ruangan, dll, 2) melengkapi koleksi yang dibutuhkan oleh 
pemustaka, 3) bijak dalam mempergunakan anggaran perpustakaan, 4) menambah penerimaan 
pustakawan serta memberi pelatihan kepustakaan kepada pustakawan, 5) memperhatikan letak 
perpustakaan. 


