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Makalah ini membahas tentang faktor-faktor penyebab terjadinya tindakan 

vandalisme di kantor Arsip, Perpustakaan dan Dokumentasi Kota Padang. Kajian 
ini bertujuan untuk mengungkapkan: (1) faktor-faktor penyebab terjadinya 
tindakan vandalisme dikantor Arsip, Perpustakaan dan Dokumentasi Kota Padang, 
(2) langkah-langkah yang harus dilakukan pustakawan untuk mengatasi 
vandalisme terhadap koleksi di Kantor Arsip, Perpustakaan dan Dokumentasi 
Kota Padang. Data dikumpulkan melalui observasi dan wawancara dengan 
pustakawan di Kantor Arsip, Perpustakaan dan Dokumentasi Kota Padang. 
Penganalisisan data dilakukan secara deskriptif. 

Berdasarkan penganalisisan data, disimpulkan hal-hal sebagai berikut. 
Pertama, faktor-faktor penyebab terjadinya tindakan vandalisme disebabkan oleh 
faktor dari pemustaka dan faktor dari pustakawan. Faktor dari pemustaka meliputi 
kurangnya kesadaran dari pemustaka dalam menggunakan koleksi perpustakaan, 
kekecewaan pemustaka terhadap pelayanan pustakawan, koleksi yang diminati 
dan usia pemustaka yang kebanyakan anak-anak remaja yang merupakan 
penyebab terjadinya vandalisme di Kantor Arsip, Perpustakaan dan Dokumentasi 
di Kota Padang. Sedangkan faktor dari pustakawan meliputi lemahnya 
pengawasan pustakawan terhadap pemustaka dan koleksi perpustakaannya, 
kurang tegasnya peraturan perpustakaan, petugas perpustakaan yang kurang 
profesional dan kurangnya pengamanan dari pihak perpustakaan. Kedua, cara-cara 
mengatasi tindakan vandalisme yaitu dengan meningkatkan sistem keamanan 
elektronik seperti pemasangan sensor matric, sensor alarm, dan CCTV. 
Mengadakan sosialisasi peningkatan kesadaran pemustaka untuk menjaga koleksi 
seperti pendidikan pemakai, talkshow, workshop, seminar dan pelatihan.    


