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ABSTRAK 

PT. Bestari Putra rajawali adalah perusahaan yang dirintis oleh DR. H. Adi 
Suminto, M.H., M.Si. sejak tahun 2018 hingga saat ini. Tujuan karya utama user 
interface web ini untuk mengenalkan, memasarkan dan melakukan pembelian 
produk secara online. Selanjutnya juga dilengkapi dengan berbagai media 
pedukung yang didesain khusus seperti instagram ads, x banner, papper bag, 
gantungan kunci, dan stiker yang berguna untuk mendukung promosi media 
utama  

Metode perancangan Desain User Interface Web PT. Bestari Putra 
Rajawali menggunakan metode perancangan Desain Thinking yang terdiri dari 
empati, penetapan, ide, prototipe dan uji coba. Metode pengumpulan data dari 
data primer dan data sekunder. Metode analisis data menggunakan metode SWOT 
yaitu strengh, weakness, opportunity, threats. Hasil perancangan yang di hasilkan 
adalah User Interface Website dari Pt Bestari Putra Rajawali. Serta dihasilkan 
media pendukung seperti instagram ads, x banner, papper bag, gantungan kunci, 
dan stiker..  

Kata Kunci : User Interface, website, promosi  
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Di era digital ini, website sangat menguntungkan untuk media promosi 

di dunia maya dan website juga merupakan media promosi 24 jam non stop 

yang dapat diakses oleh siapa saja dan dimana saja. Sehingga dapat menaikan 

traffic pengunjung, hal ini juga mungkin akan meningkatkan jumlah customer 

yang secara tidak langsung menemukan alamat website ketika berselancar di 

dunia maya. 

PT. Bestari Putra Rajawali merupakan sebuah perusahaan yang 

bergerak di berbagai bidang dan salah satunya adalah penyuplai oli. Lokasi 

PT. Bestari Putra Rajawali berada di kota Tangerang tepatnya di Jl. Raya 

Munjul Tigaraksa Tangerang. Oli yang diproduksi oleh PT. Bestari Putra 

Rajawali ini merupakan karya anak bangsa dan kualitasnyapun tidak kalah 

hebat dengan oli yang sudah terkenal saat ini. Akan tetapi produk olinya 

belum banyak dikenal oleh masyarakat. Hal ini  terjadi dikarenakan PT. 

Bestari Putra Rajawali masih belum memiliki website untuk mempromosikan 

atau menjual produk olinya. 

Penggunaan website dapat memberikan dampak positif terhadap 

perusahaan, di antaranya yaitu untuk meningkatkan reputasi perusahaan serta 

meningkatkan kepercayaan customer dalam bertransaksi secara online. 

Dengan memiliki website, Persusahaan dapat secara langsung menyajikan 
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informasi yang membantu perusahaan tersebut dalam memperkenalkan merek 

atau produk yang dipasarkan atau dijual. 

Situs website menurut Budi Irawan dalam buku jaringan komputer 

merupakan tempat penyimpanan data dan informasi berdasarkan topik 

tertentu. Diumpamakan situs web ini merupakan sebuah buku yang berisi 

tentang topik tertu. Situs website juga merupakan kumpulan dari halaman-

halaman web yang saling berkaitan dengan website tersebut. 

Melalui desain user interface web ini, penulis berharap dapat 

mentenarkan nama PT. Bestari Putra Rajawali yang siap menjadi penyuplai oli 

lokal dan penulis mengerti bahwa PT. Bestari Putra Rajawali memerlukan 

desain user interface web ini sebagai media promosi penjualan dan juga untuk 

persiapan bersaing dengan penyuplai oli internasional maupun oli lokal 

lainnya. 

Oleh sebab itu rancangan promosi melalui website dianggap sangat 

cocok bagi  PT. Bestari Putra Rajawali, untuk memperluas jangkauan target 

customer dan mempermudah pembelian produk secara online. Tujuan 

perancangan website PT. Bestari Putra Rajawali ini tidak hanya untuk 

menjangkau lebih banyak target customer. Disisi lain juga untuk 

mempermudah PT. Bestari Putra Rajawali dalam menyampaikan informasi 

barang yang ditawarkan kepada calon pembeli, serta memberikan tampilan 

halaman website yang menarik. Dengan demikian penulis membuat judul dari 

Desain User Interface Web PT. Bestari Putra 

Rajawali . 
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B. Identifikasi Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah yang diutarakan di atas ditemukan 

beberapa masalah yang dapat di identifikasikan sebagai berikut:   

1. Kurang dikenalnya Produk oli PT. Bestari Putra Rajawali dimata 

masyarakat. 

2. Belum adanya rancangan desain user user interface web dari produk oli 

PT. Bestari Putra Rajawali sebagai media promosi yang efektif. 

3. Kurangnya informasi mengenai lokasi penjualan atau produksi Oli BPR.   

C. Batasan Masalah  

Dari hasil penjabaran dalam identifikasi masalah yang telah dikemukakan, 

untuk mempromosikan produk oli PT. Bestari Putra Rajawali, maka dibuat 

Desain User Interface Web PT. Bestari Putra Rajawali   

D. Rumusan Masalah  

 Berdasarkan identifikasi masalah, maka rumusan masalah adalah 

bagaimana merancang user interface web agar dapat berkontribusi untuk 

mengenalkan  produk oli PT. Bestari Putra Rajawali pada masyarakat. Serta 

mempermudah customer untuk melakukan pembelian produk secara online. 

E. Orisinalitas 

Orisinalitas media promosi yang digunakan PT. Bestari Putra Rajawali 

belum memperlihatkan secara rinci tentang info produk olinya, perancangan 

media user interface web ini menerangkan bahwa masalah yang diangkat 

sesuai dengan fakta dan bukan fiktif. 
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F. Tujuan Perancangan  

 Penelitian dari user interface web ini diharapkan untuk dapat mengenalkan 

produk oli PT. Bestari Putra Rajawali pada masyarakat dan mempermudah 

customer dalam melakukan pembelian produk secara online. 

  


