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ABSTRAK

Rike Adriaty (2023) :“Analisis Potensi Daya Tarik Wisata Pemandian Lubuak
Jambu Kabupaten Padang Pariaman”. Skripsi. Program Studi D4

Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Masalah dalam penelitian ini adalah karena kurang maksimalnya potensi
wisata yang terdiri dari empat (4) indikator daya tarik wisata, yaitu Attraction,
Accessibility, Amenities, Ancillary Service di Pemandian Lubuak Jambu
Kabupaten Padang Pariaman. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis potensi
daya tarik wisata yang ada di Pemandian Lubuak Jambu. Penelitian ini merupakan
penelitian deskriptif dengan data kualitatif. Pengambilan data dilakukan dengan
observasi langsung, wawancara dan dokumentasi dari berbagai informan melalui
teknik Purposive Sampling.

Penelitian ini mempunyai 8 orang informan yang terdiri dari 2 orang
Pemerintahan Kabupaten Padang Pariaman, 2 orang pengelola objek wisata
Pemandian Lubuak Jambu, 2 orang masyarakat disekitar objek wisata Pemandian
Lubuak Jambu, 2 orang pengunjung objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.
Dalam penelitian ini menggunakan teknik analisis data yaitu, reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan dari awal pengumpulan data.

Hasil analisis penelitian menunjukkan bahwa adanya potensi wisata yang
bisa dikembangkan di daya tarik wisata Pemandian Lubuak Jambu Kabupaten
Padang Pariaman yaitu: 1) Melakukan pengembangan dan perbaikan jalan menuju
daya tarik wisata Pemandian Lubuak Jambu. 2) Meningkatkan pelayanan oleh
pengelola objek wisata. 3) Melakukan pemanfaatan lahan parkir. 4) Melakukan
peningkatan fasilitas di objek wisata. 5) Melakukan penambahan jasa pendukung

di daya tarik wisata Pemandian Lubuak Jambu.

Kata Kunci: Potensi Wisata, Daya Tarik Wisata, Pemandian Lubuak Jambu.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pariwisata adalah kegiatan rekreasi di luar domisili untuk melepaskan
diri dari pekerjaan rutin atau mencari suasana lain. Pariwisata yang diyakini
banyak kalangan sebagai sumber penggerak ekonomi, penciptaan lapangan
kerja, pengurangan kemiskinan, media dalam meciptakan keharmonisan sosial
menjadi prioritas pembangunan di banyak negara. Untuk mewujudkan
keyakinan tersebut pariwisata harus dibangun dan dikembangkan secara
terencana, terpadu dan terintegrasi serta berkelanjutan. Sebagai suatu aktifitas
pariwisata sudah menjadi bagian penting dari kebutuhan dasar masyarakat
maju dan sebagian kecil masyarakat negara berkembang pembangunan
pariwisata pun mulai digalakkan. Dengan pariwisata orang dapat memperoleh
sesuatu yang baik, baru dan belum pernah di dapat dari lingkungannya.

Potensi-potensi wisata yang ada mulai diperhatikan untuk pembangunan
dan pengembangan, pembangunan ini dimaksudkan selain untuk menambah
aset pendapatan negara untuk mendayagunakan sumber daya yang ada. Oleh
karena itu perlu dilakukan pengembangan dan peningkatan kepariwisataan
sehingga perlu ditata, dipelihara, dan dipromosikan untuk meningkatkan minat
wisatawan untuk berkunjung ke objek wisata. Menurut Pandit (2012) beberapa
jenis pariwisata yang telah dikenal oleh masyarakat, antara lain : Wisata
Kesehatan, Wisata Olahraga, Wisata Komersial, Wisata Industri, Wisata Cagar

Alam, Wisata Bulan Madu dan Wisata Budaya.



Sumatera Barat dari segi geografisnya sangat potensial untuk dijadikan
dan dikembangkan menjadi daerah objek wisata alam maupun budaya, hal itu
tentu saja didukung oleh alamnya yang bervariasi serta keindahan lainnya yang
bisa ditemui seperti adanya lembah-lembah, gunung-gunung yang tinggi, air
terjun alam, danau-danau, goa-goa alam serta fenomena alam lainnya yang
tersebar di berbagai daerah di Sumatera Barat. Selain keindahan alamnya,
keunikan kebudayaan Minangkabau juga tidak kalah dengan kebudayaan di
daerah lain, sistem kekerabatan matrineal menjadi salah satu kekhasan yang
menarik untuk ditelusuri.

Kabupaten Padang Pariaman merupakan salah satu kabupaten di Provinsi
Sumatera Barat, Indonesia yang mempunyai banyak potensi wisata untuk di
kunjungi, diantaranya adalah Pemandian Lubuak Jambu, Pantai Gandoriah, Air
Terjun Bidadari, Air Terjun Baburai, Pulau Angso Duo, Green Talao Park
Ulakan, Makam Syekh Burhanuddin, Pantai Tiram. Selain mengunjungi objek
wisata yang ada di Kabupaten Padang Pariaman kita juga bisa menikmati
berbagai macam kuliner yang tersedia seperti Sala Lauak, Nasi Sek, Ladu
Piaman, Sate Piaman, Katupek Gulai Tunjang dan masih banyak kuliner
lainnya yang ada di Kabupaten Pariaman. Objek wisata pemandian lubuk
jambu merupakan salah satu kunjungan wisatawan dengan jarak tempuh ke
lokasi ini hanya 30 menit dari pusat Kota Pariaman, kondisi jalan raya menuju

objek wisata sudah terbilang cukup bagus.
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Gambr 1. Objek wisata ﬁ.emandlan lubuak jamb

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2023)

Google

wisata pemandian lubuak ja...
Semua
Wisata Pemandian

Lubuak Jambu
4.C e o o

Ringkasan Ulasan

Gambar 2. Lokasi Objek Wisata Pemandian Lubuak Jambu
(Sumber: Google, 2023)

Tabel 1. Jumlah Pengunjung Objek Wisata Pemandian Lubuak Jambu

Tahun Banyak Pengunjung (Orang)
2020 10.980
2021 12.775
2022 13.870

(Sumber: Pengelola Objek Wisata Pemandian Lubuak Jambu)



Tabel 1. Berdasarkan hasil wawancara bersama pengelola objek wisata
pemandian lubuak jambu (Juna Putra) mendapatkan data kurang lebih jumlah
wisatawan di Pemandian Lubuak Jambu Kabupaten Padang Pariaman tiga
tahun terakhir. Jumlah pengunjung menunjukkan tren yang positif karena
setiap tahunnya terus mengalami peningkatan jumlah kunjungan wisatawan.
Kurang lebih jumlah pengunjung objek wisata diambil dari jumlah parkir
kendaraan yang berkunjung setiap harinya.

Keunggulan objek wisata pemandian lubuk jambu yaitu Pemandangan
alam yang masih alami, kita bisa melihat pemandangan seperti, pegunungan,
bukit, sungai, arum jeram, serta bisa menangkap ikan. karena pemandian itu
murni aliran Sungai Batang Nareh. Tentu bagi masyarakat setempat,
pemandian itu sudah tidak asing lagi. Di sebut lubuk, lantaran ada bagian
terdalam dari sungai itu, dengan kondisi berbelok, dan di tambah adanya
tempat pembagian air untuk irigasi. Kondisi jalan raya menuju objek wisata
sudah terbilang bagus cuman karena lokasinya berada di daerah perbukitan
sangat dibutuhkan rambu-rambu lalu lintas agar wisatawan dan masyarakat di
sekitar objek wisata lebih merasa aman saat menuju lokasi. Setiap menjelang
bulan puasa biasanya ada tradisi Mandi Balimau yang membuat objek wisata
pemandian lubuak jambu ramai di kunjungi wisatawan dan masyarakat sekitar,
wisatawan yang datang dari berbagai daerah bahkan ada yang dari luar kota
pada saat pulang kampung untuk ikut melaksanakan tradisi yang sudah ada

setiap tahunnya.



2 tahun lalu

Tempat wisata yg bersahabat utk anak?. Dekat dg
jalan raya, masuk cuma bayar parkir dan bisa
menikmati segarnya air sungai dari perbukitan.. jgn
lupa jajan dan lariskan warung penduduk skitar.
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[

setahun lalu

Tempat nya lumayan bagus,asri,air nya jernih,
bersahabat dengan alam, cocok buat wisata
keluarga.

e <
Gambar 3. Ulasan wisatawan mengenai keunggulan objek wisata.

(Sumber: Google, 2023)

Dari sekian potensi objek wisata yang ada di Kabupaten Padang
Pariaman, masih terdapat beberapa objek wisata yang belum terkelola dengan
baik dan kurang mendapatkan perhatian dari pemerintah daerah untuk
dikembangkan. Salah satu objek wisata tersebut adalah Pemandian Lubuak
Jambu. Pengelolaan yang baik akan berdampak pada jumlah kunjungan yang
meningkat dan pendapatan di bidang pariwisata pun akan meningkat pula.
Pemandian Lubuak Jambu belum menjadi daerah tujuan wisata yang dikelola
secara maksimal, baik oleh pemerintah ataupun masyarakat setempat. Hal ini
dikarenakan minimnya fasilitas-fasilitas yang tersedia. Namun sudah banyak
pengunjung yang datang ke Pemandian Lubuak Jambu.

Berdasarkan observasi penulis ke Objek Wisata Pemandian Lubuak
Jambu, terdapat beberapa permasalahan seperti kurang nya atraksi yang dapat
di lihat di pemandian lubuak jambu, padahal dulunya ada atraksi Tubing yang
akan menarik minat wisatawan untuk berkunjung, namun karena tidak di kelola
dengan baik dan kurangnya media promosi sehingga saat ini atraksi tubing nya

tidak aktif lagi dan membuat wisatawan pergi ke objek wisata hanya untuk



mandi, padahal jika dilakukan inovasi atraksi akan membuat pengunjung tidak

bosan dan menambah alasan untuk datang kembali ke suatu objek wisata.

Gambar 4. Kondisi objek wisata pemandian lubuak jambu

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2023)

Kurang adanya atraksi yang dapat dilihat di pemandian
Lubuak Jambu

9 Membantu ~ GJ

Gambar 5. Ulasan wisatawan mengenai atraksi di objek wisata

(Sumber: Google, 2023)

Masalah selanjutnya yaitu masih banyak sampah yang di buang
sembarangan dan tidak disediakannya tong sampah di sekitar objek wisata,
sechingga banyak wisatawan membuang sampah sembarangan di sekitar objek
wisata. Permasalahan lahan parkir yaitu lahan parkir yang tidak di sediakan
dengan baik, padahal jika lahan parkir di kelola dengan baik maka dapat

menghemat dalam penggunaan lahan yang ada di sekitar objek wisata.



(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2023)

< Wisata Pemandian Lubua... 3 -«

RINGKASAN ULASAN FOTO INFO TERBARU

~ Semua air 10 keluarga 3

Tidak ada ruang ganti /toilet di sekitar objek wisata

2 Membantu on

Tempat parkiranya msih berantakan dan banyak sampah
yang di buang sembarangan

2 Membantu o

Gambar 8. Ulasan wisatawan tentang fasilitas di objek wisata.

(Sumber: Google, 2023)



Permasalahan toilet yaitu tidak adanya ketersediaan toilet atau ruang
ganti di dekat objek wisata, jika wisatawan ingin menganti pakaian harus pergi
ke toilet yang berada di dekat parkiran dengan berjalan kaki yang lumayan
jauh. Kondisi jalan menuju toilet tidak memiliki pegangan sehingga akan

menimbulkan resiko terjatuh atau terpeleset karena jalan licin setelah mandi.

Gambar 9. Kondisi jalan menuju toilet di parkiran.

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2023)

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2023)

Masalah selanjutnya yaitu tidak adanya warung makan disekitar objek
wisata pemandian lubuak jambu. Padahal jika sarana makanan dan minuman
berbentuk warung makan di kembangkan pada objek wisata pemandian akan
menjadi sumber penghasilan bagi masyarakat yang tinggal disekitar objek

wisata.



4 Wisata Pemandian Lubua... M

RINGKASAN ULASAN FOTO INFO TERBARU

+ Semua air 10 keluarga 3

Tempat nya bagus,cuma tidak ada tempat makan/cafe

5 Membantu (=)

Tempat wisata nya bagus,tapi ATM atau Brilink susah
didapatkan

7 Membantu (s
Gambar 11. Ulasan wisatawan tentang warung makan dan ATM.

(Sumber: Google, 2023)

Permasalahan selanjutnya yang penulis temui adalah tidak adanya Jasa
keuangan atau transaksi online seperti ATM dan sejenisnya di dekat objek
wisata pemandian lubuak jambu atau tempat wisatawan untuk mengambil uang
dari tabungannya sehingga wisatawan kesulitan dalam penarikan uangnya.

Menurut Cooper (2015) daya tarik wisata harus mempunyai empat
komponen yaitu: Attraction (Atraksi), accessibility (Aksesibilitas), amenities
(Amenitas atau fasilitas), dan ancillary service (jasa pendukung pariwisata).
Menurut Gantini (2012) menjelaskan objek wisata merupakan salah satu hal
yang sering dipertimbangkan wisatawan untuk berkunjung ke suatu destinasi
wisata, sehingga pengembangan objek wisata perlu dilakukan, hal ini agar
dapat menarik minat wisatawan untuk berkunjung. Dalam pengembangan
objek wisata pemandian Lubuak Jambu maka dibutuhkan analisis potensi daya
tarik wisatawan yang berkunjung, sebagai informasi bagi pengelola objek

wisata atau pemerintah dalam pengembangan sebuah objek wisata.
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Berdasarkan permasalahan penelitian yang telah peneliti uraikan di atas

maka penulis ingin melakukan penelitian Analisis Potensi Daya Tarik Wisata

Pemandian Lubuak Jambu. Apabila potensi tersebut dimanfaatkan maka dapat

meningkatkan kunjungan wisatawan dan Pemandian Lubuak Jambu akan

semakin dikenal oleh wisatawan. Oleh karena itu penulis tertarik untuk

melakukan penelitian dengan mengangkat judul penelitian ke dalam bentuk

proposal penelitian yang berjudul: “Analisis Potensi Daya Tarik Wisata

Pemandian Lubuak Jambu Kabupaten Padang Pariaman”.

B. Identifikasi Masalah

1.

Kurang nya atraksi yang dapat di lihat di Objek Wisata Pemandian Lubuak
Jambu. Padahal objek wisata pemandian juga perlu melakukan inovasi
atraksi sehingga pengunjung tidak bosan dan menambah alasan untuk
datang ke suatu objek wisata.

Kurang nya ketersediaan fasilitas (amenities) di objek wisata pemandian
lubuak jambu seperti toilet, musholla , tempat parkir, dan tempat sampah.
Tidak adanya warung makan disekitar Objek Wisata Pemandian Lubuak
Jambu. Padahal jika sarana warung makan di kembangkan akan
menguntungkan bagi masyarakat setempat dan wisatawan tidak perlu
jauh-jauh membeli makan dan minum.

Tidak adanya jasa keuangan atau transaksi online di sekitar objek wisata,
seperti ATM dan sejenisnya sehingga wisatawan kesulitan dalam

penarikan uangnya.
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C. Fokus Masalah
Fokus masalah dalam penelitian ini berfokus pada analisis potensi daya
tarik wisata Pemandian Lubuak Jambu yang berdasarkan dari attraction,

amenities, accesibility, dan ancillary service.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan fokus masalah yang ada, maka dapat peneliti rumuskan
masalah dalam penelitian ini yaitu: Bagaimanakah analisis potensi daya tarik
wisata Pemandian Lubuak Jambu ditinjau dari attraction, amenities,

accesibility, dan ancillary service?

E. Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum
Untuk mendeskripsikan analisis potensi daya tarik wisata
(attraction, amenities, accesibility, dan ancillary service) di Objek Wisata
Pemandian Lubuak Jambu.
2. Tujuan Khusus
a.  Untuk mengetahui tentang analisis daya tarik terhadap Atraksi wisata
yang ada di objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.
b. Untuk mengetahui tentang analisis daya tarik terhadap Aksebilitas
yang ada di objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.
c. Untuk mengetahui tentang analisis daya tarik terhadap Amenities
yang ada di objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.
d. Untuk mengetahui tentang analisis daya tarik terhadap Ancillary

Service yang ada di objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.
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F. Manfaat Penelitian

1.

Bagi pengelola agar dapat memperoleh gambaran analisis potensi daya
tarik objek wisata Pemandian Lubuak Jambu.

Bagi pemerintahan Kabupaten Padang Pariaman hasil penelitian ini
diharapkan memberi masukkan bagi pemerintah setempat dalam upaya
mengembangkan sektor pariwisata khususnya dalam pengembangan objek
wisata Pemandian Lubuak Jambu.

Bagi Jurusan Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang yaitu
hasil peneitian ini di harapkan dapat di gunakan untuk menambah referensi
sebagai bahan penelitian lanjutan yang mendalam pada masa yang akan
datang.

Bagi Penulis sebagai syarat untuk memperoleh gelar akademik Sarjana
Sain Terapan dan dapat mengetahui permasalahan-permasalahan yang ada

berdasarkan teori yang telah dipelajari selama masa perkuliahan.



