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ABSTRAK

Mila Hariyanti, 2023. Kepercayaan Diri Mahasiswa yang Terlambat dalam
Penyelesaian Studi di UNP. Departemen Bimbingan dan Konseling. Fakultas [lmu
Pendidikan. Universitas Negeri Padang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya fenomena mahasiswa yang
mengalami keterlambatan dalam penyelesaian studi. Kondisi ini berdampak pada
kepercayaan diri yang dimiliki oleh mahasiswa. Kepercayaan diri merupakan
salah satu aspek kepribadian yang penting dalam kehidupan. Mahasiswa yang
masa studinya lebih lama dari teman-temannya merasa tidak percaya diri dalam
menjalankan masa studinya karena individu menganggap dirinya kurang berusaha
lebih baik dan bekerja keras untuk menjalankan studinya dengan tepat waktu.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa
yang terlambat dalam penyelesaian studi ditinjau dari aspek rasa aman, ambisi
normal, yakin pada kemampuan diri, mandiri, optimis.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Populasi penelitian ini 901 orang mahasiswa tahun masuk 2018, yang
belum menyelesaikan studi terhitung periode Juli-Desember 2023. Sampel pada
penelitian ini adalah 278 orang mahasiswa yang dipilih dengan menggunakan
teknik simple random sampling. Instrumen pengumpulan data yang digunakan
adalah kuesioner kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam penyelesaian
studi, yang sudah diuji validitas dengan rumus pearson correlation (0,361) dan
diuji reliabilitas dengan rumus cronbach’s alfa (0,686) kepada mahasiswa lalu
diolah dengan menggunakan analisis deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepercayaan diri mahasiswa yang
terlambat dalam penyelesaian studi berada pada kategori sedang yakni dengan
hasil rata-rata 84,2 (56,1%), yang terdiri dari 1) Aspek rasa aman berada pada
kategori sedang dengan rata-rata skor 16,9 (56,2%); 2) Aspek ambisi normal
berada pada kategori sedang dengan rata-rata skor 17,4 (58,2%); 3) Aspek yakin
pada kemampuan diri berada pada kategori rendah dengan rata-rata skor 154
(51,2%); 4) Aspek mandiri berada pada kategori sedang dengan rata-rata skor 18,1
(60,3%); 5) Aspek optimis berada pada kategori sedang dengan rata-rata skor
16,3(61,7%). Berdasarkan penelitian ini, layanan Bimbingan dan Konseling yang
dapat diberikan untuk meningkatkan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat
dalam penyelesaian studi di UNP adalah layanan informasi, layanan konseling
kelompok, dan layanan bimbingan kelompok.

Kata Kunci : Kepercayaan diri, Mahasiswa, Terlambat dalam Penyelesaian studi,
Bimbingan dan Konseling
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pendidikan merupakan hal yang dibutuhkan oleh setiap individu.
Pendidikan dapat diartikan sebagai usaha sadar untuk menjadikan diri lebih
baik. Pendidikan berkaitan erat dengan pengembangan potensi sumber daya
manusia melalui kegiatan pengajaran, sehingga pendidikan berpengaruh besar
terhadap masa depan anak bangsa (Wetnawati & Sukmawati, 2019). Kegiatan
pengajaran diselenggarakan pada semua satuan jenjang pendidikan yang
meliputi wajib belajar pendidikan dasar 9 tahun, pendidikan menengah dan
pendidikan tinggi (Sari, 2018). Perguruan Tinggi adalah jenjang pendidikan
menengah yang mencakup program diploma, program sarjana, program
magister, program doktor, dan program profesi, serta program spesialis, yang
diselenggarakan oleh Perguruan Tinggi berdasarkan kebudayaan bangsa
Indonesia (Karim, 2020).

Belajar di Perguruan Tinggi merupakan salah satu impian setiap lulusan
Sekolah Menengah Atas, hal ini dibuktikan bahwa setiap tahun banyak yang
mendaftar untuk menjadi mahasiswa di Perguruan Tinggi impian masing-
masing individu. Perguruan Tinggi menjadi harapan bagi individu untuk
mewujudkan cita-citanya di masa depan. Seorang individu yang dinyatakan
lulus di Perguruan Tinggi akan mendapat sebutan mahasiswa. Mahasiswa
merupakan status yang di dapatkan individu ketika memasuki jenjang

perkuliahan. Santrock (2011) menjelaskan mahasiswa merupakan individu



atau peserta didik yang memiliki rentang umur 18-25 tahun berada pada tahap
perkembangan masa dewasa awal.

Mahasiswa adalah salah satu penentu terjadinya proses belajar, belajar
merupakan tindakan perilaku dan mengembangkan daya pikir seseorang
dalam keseluruhan proses pendidikan (Utami, 2013). Kegiatan belajar
merupakan kegiatan yang paling pokok, ini berarti bahwa berhasil tidaknya
pencapaian tujuan pendidikan banyak tergantung kepada bagaimana proses
belajar yang dialami oleh mahasiswa sebagai peserta didik. Belajar di
Perguruan Tinggi merupakan proses yang cukup panjang untuk
mengembangkan diri dalam memperoleh kehidupan yang berkualitas
(Wilda., Syukur., Nurfarhanah., 2016).

Idealnya mahasiswa memiliki kesadaran diri dalam melakukan
tanggung jawabnya sebagai mahasiswa. Salah satu tanggung jawab
mahasiswa adalah menyelesaikan pendidikannya. Di Perguruan Tinggi
mahasiswa dituntut untuk dapat menempuh pendidikan dengan waktu yang
telah ditentukan. Maka mahasiswa harusnya memiliki tekad dan niat yang
kuat untuk lulus sesuai dengan waktu yang telah ditentukan. Menyelesaikan
pendidikan sesuai dengan waktu yang ditentukan bagi sebagian mahasiswa
mungkin hal biasa atau dianggap mudah. Bagi mereka yang tekun dan
memiliki semangat tinggi, dan tidak memiliki kendala. Tapi bagi sebagian

mahasiswa lainnya, lulus tepat waktu mungkin butuh pengorbanan.



Proses pendidikan mempunyai batas waktu yang telah ditentukan oleh
lembaga pendidikan sesuai dengan tingkatan atau jenjang pendidikan. Untuk
menempuh suatu jenjang pendidikan, mahasiswa harus mengikuti peraturan-
peraturan yang telah berlaku di instansi tersebut. Jika melebihi batas waktu
maka peserta didik tersebut dinyatakan gagal dalam melaksanakan proses
pendidikan. Batas waktu studi ialah waktu maksimal seorang mahasiswa
untuk menyelesaikan suatu program studi, lamanya studi yang ditempuh
sudah diatur atau ditentukan oleh lembaga Perguruan Tinggi (Badje, 2022).

Salah satu Universitas ternama di Sumatera Barat yaitu Universitas
Negeri Padang (UNP). Layaknya Universitas pada umumnya, UNP juga
memiliki batas waktu dalam menyelesaikan studi bagi mahasiswanya.
Program Strata 1 (S1) masa studi minimal 8 semester (4 Tahun) dan masa
studi maksimal adalah 14 semester (7 Tahun). Peraturan Akademik
Universitas Negeri Padang, pasal 20 ayat 2 tentang lamanya penyelesaian
studi Strata 1 dengan satu kewenangan utama dalam waktu 8-12 semester
dengan beban studi 144 SKS. Beban studi mahasiswa untuk setiap semester
ditentukan oleh Indeks Prestasi (IP) jika IP diatas 2,00 maka dapat
mengambil beban studi sebanyak 22 SKS untuk setiap semesternya, bila di
akumulasikan untuk 7 semester mahasiswa tersebut sudah  mampu
menabung 154 SKS. Peraturan mengenai masa studi ini telah diatur dalam
Permendikbud No.49 tahun 2014 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi

(SNPT).



Berdasarkan fenomena di lapangan kenyataannya masih banyak
mahasiswa di UNP yang terlambat dalam menyelesaikan studi. Hal ini terlihat
dari banyaknya mahasiswa tahun masuk 2018 yang masih belum
menyelesaikan studinya yaitu 901 mahasiswa, jumlah ini didapatkan dari Biro
Akademik dan Kemahasiswaan (BAK). Beberapa faktor yang membuat
mahasiswa terlambat studi yaitu, faktor dosen pembimbing yang sulit
ditemui, kemampuan akademik, sulit menentukan judul skripsi, kemampuan
menulis, kurang percaya diri, sulit menerima kritikan, sifat malas dan
perbedaan gender (Kirana et al., 2013). Menyelesaikan studi yang dimaksud
dalam penelitian ini adalah penyelesaian skripsi, karena muara dari
penyelesaian studi yaitu mahasiswa harus membuat tugas akhir dalam bentuk
skripsi. Mahasiswa pada umumnya menyelesaikan masa studinya dalam
kurun waktu 4 tahun, sehingga mahasiswa yang masih menjalani masa studi
di atas 4 tahun dapat dikatakan terlambat dalam menyelesaikan masa
studinya.

Berdasarkan data yang diperoleh dari Biro Akademik dan
Kemahasiswaan (BAK), diketahui bahwa masih ada mahasiswa tahun masuk
2018 di Universitas Negeri Padang semester Juli-Desember 2023 yang
terlambat dalam menyelesaikan studi jenjang Strata 1 (S1) dengan tepat
waktu yang telah diprogramkan jurusan. Mahasiswa yang masa studinya lebih
lama dari teman-temanya yang lain merasa tidak percaya diri dalam
menjalankan masa studinya karena individu menganggap dirinya kurang

berusaha lebih baik dan bekerja keras untuk dapat menjalankan studinya



dengan tepat waktu (Hidayat et al., 2020). Akibatnya mahasiswa yang tidak
dapat memaksimalkan masa studi dengan normal seperti yang lain
mengasingkan diri karena merasa malu dengan teman-temanya.

Individu dengan latar belakang yang mendukung dalam menyelesaikan
studi akan memperoleh tingkat percaya diri yang tinggi sehingga mampu
bersosialisasi dengan baik (Amri, 2018). Dalam menempuh pendidikan,
salah satu yang harus dimiliki mahasiswa adalah kepercayaan diri yang baik
(Novieyana et al., 2021). Rasa percaya diri secara sederhana merupakan
kemampuan atau kesanggupan diri untuk mencapai prestasi tertentu (Mulya
& Lengkana, 2020).

Kepercayaan diri pada seseorang tampak pada sikap yang menerima
diri sebagaimana adanya (Ifdil., Denich, A. U., & lIlyas, 2017). Semakin
individu kehilangan suatu kepercayaan diri, maka akan semakin sulit untuk
memutuskan yang terbaik apa yang harus dilakukan kepada dirinya, dalam
keadaan yang seperti ini remaja cenderung akan kehilangan motivasi dalam
melakukan banyak hal (Fitri,E., IfdilI., & Neviyarni, 2016). Sejalan dengan
pengertian kepercayaan diri menurut Syukur (2023) kepercayaan diri (self
confidance) merupakan salah satu syarat yang esensial bagi siswa untuk
mengembangkan aktivitas dan kreatifitas sebagai upaya dalam mencapai
prestasi, namun demikian kepercayaan diri tidak tumbuh dengan sendirinya.

Idealnya kepercayaan diri yang dimiliki individu haruslah berada pada
kategori sangat tinggi. Hal ini dimaksud seorang individu untuk

mengembangkan aspek-aspek yang ada dalam dirinya membutuhkan



kepercayaan diri tinggi. Akan tetapi penelitian ini ingin melihat tingkat
kepercayaan diri mahasiswa yang sudah terlambat dalam penyelesaian studi,
setelah melakukan wawancara kenyataannya mahasiswa yang sudah
terlambat dalam penyelesaian studi memiliki kepercayaan dirinya rendah.
Sehingga mahasiswa merasa minder, tidak percaya diri untuk menyelesaikan
studinya dikarenakan sudah terlambat.

Kepercayaan diri yang dimiliki individu tercermin dalam perilakunya
sehari-hari termasuk kemampuan individu dalam menghadapi masalah-
masalah yang dimilikinya. Dengan dimilikinya kemampuan terhadap
tanggung jawab untuk dapat menyelesaikan masalah maka individu akan
mengatasi segala situasi yang dihadapinya. Hal ini dijelaskan oleh Anthony
(1992) seorang individu yang memiliki kepercayaan diri adalah individu yang
dapat menerima kenyataan, dapat mengembangkan kesadaran diri, berfikir
positif, memiliki kenyataan, memiliki kemandirian dan mempunyai
kemampuan untuk memiliki serta mencapai segala sesuatu yang diinginkan.
Individu yang percaya diri biasanya selalu bersikap optimis, memiliki
kemampuan dalam meyakinkan diri sendiri dan dapat melakukan sesuatu
dengan baik. Sebaliknya individu yang rasa percaya dirinya rendah akan
mengalami hambatan-hambatan dalam hidupnya.

Penelitian yang dilakukan oleh Hanifah & Hakim (2023) menjelaskan
terdapat hubungan negatif yang signifikan antara kepercayaan diri dengan
kecemasan. Implikasi penelitian pada mahasiswa tingkat akhir agar

meningkatkan kepercayaan diri (self confidence) demi menurunkan tingkat



kecemasan dalam menghadapi dunia kerja. Senada dengan penelitian yang
dilakukan oleh Yunita & Amini (2014) menyatakan bahwa ada hubungan
negatif yang sangat signifikan antara kepercayaan diri dengan kecemasan
menghadapi dunia kerja pada mahasiswa tingkat akhir.

Penelitian yang dilakukan oleh Ilmiah & Utomo (2020) menjelaskan
ada hubungan antara self confidence dengan adversity quotient pada
mahasiswa pasca drop out di Universitas Trunojoyo. koefisien korelasi
bersifat positif yang berarti koefisien korelasi ini menunjukkan adanya
hubungan yang searah, artinya semakin tinggi self confidence maka semakin
tinggi adversity quotient. Dapat disimpulkan bahwa korelasi antara self
confidence dengan adversity quotient sangat kuat, signifikan dan searah.

Percaya diri atau self confidence adalah aspek kepribadian yang penting
pada diri seseorang. Tanpa adanya kepercayaan diri maka akan banyak
menimbulkan masalah pada diri seseorang (Syam & Amri, 2017). Fenomena
yang ditemui pada mahasiswa yang berada di semester akhir terutama yang
sedang mengerjakan skripsi. Peneliti menemukan bahwa terdapat mahasiswa
yang merasa pesimis dengan judul penelitian yang diambilnya, merasa takut
akan penolakan apabila judulnya tidak diterima, bahkan takut gagal apabila
melakukan banyak kesalahan dalam mengerjakan skripsi.

Wawancara yang dilakukan pada tanggal 11 Mei 2023 di Universitas
Negeri Padang pada tiga orang mahasiswa tahun masuk 2018 diperoleh hasil
bahwa terdapat beberapa kendala atau hambatan yang dihadapi oleh

mahasiswa semester akhir, diantaranya adalah mahasiswa merasa cemas



ketika bertemu dengan dosen pembimbing akademik, mahasiswa tidak
bertanggung jawab atas perbuatannya yaitu tidak datang ke kampus dalam
waktu 1 minggu atau 2 minggu untuk bimbingan, besarnya tuntutan dari
keluarga untuk dapat segera menyelesaikan perkuliahan tepat waktu, cukup
banyaknya biaya yang dikeluarkan selama mengerjakan skripsi terutama
untuk mencetak skripsi, serta kendala lain yang dihadapi mahasiswa semester
akhir selama mengerjakan skripsi, mahasiswa tingkat akhir merasa minder
untuk ke kampus dan bertemu lagi dengan teman-temannya.

Fenomena yang ada di lapangan menarik perhatian peneliti untuk lebih
lanjut melakukan penelitian kepada mahasiswa di UNP dikarenakan
banyaknya mahasiswa tahun 2018 yang belum menyelesaikan studi
berdasarkan data yang di dapat dari Biro akademik kemahasiswaan. Hal
inilah yang membuat peneliti tertarik untuk mengadakan penelitian tentang
“Kepercayaan Diri Mahasiswa yang Terlambat dalam Penyelesaian

Studi di UNP”.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka
dapat diidentifikasikan beberapa masalah sebagai berikut:
1. Masih banyak mahasiswa yang belum menyelesaikan masa studinya.
2. Adanya mahasiswa yang merasa minder ketika bertemu dengan teman-
temanya yang sudah selesai studi.
3. Adanya mahasiswa yang tidak berani untuk bertemu dengan dosen

pembimbing akademik



4. Adanya ancaman dari orang tua untuk cepat menyelesaikan studi tepat
waktu.
C. Batasan Masalah
Agar penelitian ini dapat terfokus dan tidak melebar, maka peneliti
membatasi masalah pada kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi di UNP.
D. Rumusan Masalah
Sesuai dengan identifikasi masalah, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini yaitu:
1. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi di UNP?
2. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek rasa aman?
3. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek ambisi normal?
4. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek yakin pada kemampuan diri?
5. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek mandiri?
6. Bagaimana deskripsi kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam

penyelesaian studi ditinjau dari aspek optimis?
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E. Asumsi Penelitian
Penelitian ini berangkat dari asumsi sebagai berikut:
1. Mahasiswa memiliki kepercayaan diri yang berbeda dalam
menyelesaikan studinya.
2. Kepercayaan diri mahasiswa dalam menyelesaikan masa studinya dapat
dipengaruhi oleh berbagai faktor.
F. Tujuan Penelitian
Adapun yang menjadi tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi di UNP.
2. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek rasa aman.
3. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek ambisi normal.
4. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek yakin pada kemampuan.
5. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek mandiri.
6. Mendeskripsikan kepercayaan diri mahasiswa yang terlambat dalam
penyelesaian studi ditinjau dari aspek optimis.
G. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian mencakup manfaat teoritis dan praktis

penjabarannya sebagai berikut:
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1. Manfaat teoretis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan
teoretis dan konseptual dalam perkembangan bimbingan dan konseling,
serta diharapkan penelitian ini akan memperkaya wawasan, informasi,
dan mengembangkan pikiran di bidang Bimbingan dan Konseling
terutama pada mata kuliah Psikologi Kepribadian sebagai referensi
terkait kepercayaan diri mahasiswa tingkat akhir.
2. Manfaat praktis

a. Bagi konselor Pusat Layanan Bimbingan dan Konseling, penelitian
ini berguna untuk memberikan informasi terkait kepercayaan diri
(self confidence) mahasiswa yang terlambat menyelesaikan studi
sehingga dapat meningkatan kualitas layanan bimbingan dan
konseling dalam pencegahan dan pengentasan mengenai
kepercayaan diri (self confidence) mahasiswa.

b. Bagi dosen Pembimbing Akademik hasil penelitian ini dapat
digunakan untuk mengetahui kepercayaan diri (self confidence)
mahasiswa yang terlambat menyelesaikan studi, sebagai bahan
masukan untuk dapat meningkatkan kepercayaan diri (self
confidence) pada mahasiswa.

c. Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai
sumber informasi dalam memperkaya wawasan serta acuan referensi

dalam penelitian yang akan dilakukan.



