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ABSTRAK 
 

Sukrismon, 2023 : FAKTOR-FAKTOR KESULITAN BELAJAR PERANGKAT LUNAK 
AUTOCAD SECARA DARING (DALAM JARINGAN) 
MAHASISWA JURUSAN TEKNIK SIPIL UNIVERSITAS NEGERI 
PADANG 

 
Wabah Corona Virus Disease (COVID-19) yang melanda lebih dari 200 negara 

di dunia, telah memberikan tantangan bagi lembaga pendidikan, khususnya 
perguruan tinggi. Mengantisipasi penularan virus tersebut pemerintah telah 
menetapkan berbagai kebijakan, seperti isolasi, social and physical distancing 
hingga pembatasan sosial berskala besar (PSBB). Universitas Negeri Padang 
(UNP), salah satu perguruan tinggi negeri di Sumatera Barat, juga menerapkan 
proses pembelajaran secara online atau daring pada saat pandemi ini COVID-19 
ini. Namun sebagai suatu hal yang masih terbilang baru, ada banyak 
permasalahan yang terjadi dalam pelaksanaannya, terutama dalam mata kuliah 
praktik. Berbeda dengan pembelajaran untuk mata kuliah teori, pembelajaran 
daring untuk mata kuliah praktik baru diterapkan di masa pandemi COVID-19 ini.  

Dua diantara mata kuliah praktik yang harus dilaksanakan secara daring di 
Jurusan Teknik Sipil Universitas Negeri Padang adalah mata kuliah Gambar 
Perencanaan bagi mahasiswa program studi S1 Pendidikan Teknik Bangunan dan 
mata kuliah Aplikasi CAD bagi mahasiswa program studi D3 Teknik Sipil Bangunan 
Gedung. Dengan adanya penelitian ini bertujuan mengetahui faktor-faktor 
kesulitan belajar AutoCAD secara daring. Penelitian ini dilakukan dengan 
menyebarkan kuesioner secara online.

Penelitian dilakukan pada mahasiswa program studi pendidikan teknik 
bangunan angkatan 2019. Sampel penelitian diambil sebanyak 57 orang. 
Berdasarkan hasil penelitian dari rumus derajat pencapaian disimpulkan bahwa 
faktor kesulitan pembelajaran AutoCAD selama perkuliah daring untuk delapan 
indikator berada di atas derajat tingkat pencapain 55%, hanya indikator 
Accurately Reflect Learning (Merefleksikan Pembelajaran dengan Akurat) dengan 
derajat tingkat pencapai 53% yang dapat diartikan bahwa pada indikator 
Accurately Reflect Learning (Merefleksikan Pembelajaran dengan Akurat) faktor 
kesulitan belajar yang dirasakan mahasiswa dalam kategori rendah.  Dan untuk 
faktor kesulitan belajar, tingkat kesulitan belajar AutoCAD selama daring ada 
pada indikator Merefleksikan Pembelajaran dengan Akurat dengan persentase 
kesulitan belajar sebesar 46.2% dan derajat pencapai sebesar 53.8%.  

 
Kata Kunci :  AutoCAD, Daring, Faktor Kesulitan Belajar. 

 

 

 



  

ABSTRACT 
 
 
 
Sukrismon, 2023 : FACTORS OF DIFFICULTY LEARNING AUTOCAD SOFTWARE 

ONLINE (IN THE NETWORK) STUDENTS OF CIVIL 
ENGINEERING DEPARTMENT, PADANG STATE UNIVERSITY 

 
 The Corona Virus Disease (COVID-19) outbreak, which has hit more than 
200 countries in the world, has presented challenges for educational institutions, 
especially universities. Anticipating the transmission of the virus, the government 
has established various policies, such as isolation, social and physical distancing 
to large-scale social restrictions (PSBB). Padang State University (UNP), one of the 
state universities in West Sumatra, also implemented an online or online learning 
process during the COVID-19 pandemic. However, as something that is still 
relatively new, there are many problems that occur in its implementation, 
especially in practical courses. Unlike learning for theoretical courses, online 
learning for practical courses has only been implemented during the COVID-19 
pandemic.  
 Two of the practical courses that must be carried out online at the Civil 
Engineering Department, Padang State University are the Planning Drawing 
course for students of the Building Engineering Education S1 study program and 
the CAD Application course for students of the D3 Civil Engineering Study 
Program. With this research it aims to find out the factors of difficulty learning 
AutoCAD online. This research was conducted by distributing questionnaires 
online. 
 The research was conducted on students of the 2019 building engineering 
education study program. 57 research samples were taken. Based on research 
results from the degree of achievement formula it is concluded that the difficulty 
factor for AutoCAD learning during online lectures for eight indicators is above 
the degree of achievement level of 55%, only the indicator of Accurately Reflect 
Learning (Accurate Reflective Learning) with a degree of achievement level of 
53% which can be interpreted that on the indicator of Accurately Reflect Learning 
(Accurate Reflective Learning) the learning difficulty factor felt by students is in 
the low category. And for the learning difficulty factor, the level of learning 
difficulty in AutoCAD while online is in the Accurate Reflective Learning indicator 
with a learning difficulty percentage of 46.2 and a degree of achievement of 
53.8%. 
 
Keywords : AutoCAD, Online, Learning Difficulty Factor. 
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1. BAB I 

PENDAHULUAN 

 
A. Latar Belakang Masalah

Wabah Corona Virus Disease (COVID-19) yang melanda lebih dari 200 

negara di dunia, telah memberikan tantangan bagi lembaga pendidikan, 

khususnya perguruan tinggi. Mengantisipasi penularan virus tersebut 

pemerintah telah menetapkan berbagai kebijakan, seperti isolasi, social and 

physical distancing hingga pembatasan sosial berskala besar (PSBB). Kondisi 

ini mengharuskan masyarakat untuk tetap stay at home, bekerja, beribadah 

dan belajar di rumah. Kebijakan ini menuntut lembaga pendidikan khususnya 

perguruan tinggi untuk melakukan inovasi dalam proses pembelajaran. Salah 

satu bentuk inovasi tersebut ialah dengan melakukan pembelajaran secara 

online atau daring (dalam jaringan). 

Syarifudin (2020) menyatakan bahwa:  
Pembelajaran daring dapat dijadikan solusi pembelajaran jarak jauh 
ketika terjadi bencana alam. Seperti yang terjadi pada saat sekarang 
dimana pemerintah menetapkan kebijakan social distancing. Social 
distancing diterapkan oleh pemerintah dalam rangka membatasi interaksi 
manusia dan menghindarkan masyarakat dari kerumunan agar 
meminimalisir terjadinya penyebaran virus COVID-19. Kebijakan ini 
menjadikan kegiatan belajar mengajar yang biasanya tatap muka 
dihentikan sementara. Pemerintah mengganti pembelajaran dengan 
sistem pembelajaran daring melalui aplikasi pembelajaran daring yang 
sudah ada. Dengan adanya kebijakan ini menjadikan pembelajaran daring 
yang sebelumnya masih tidak maksimal diterapkan menjadi satu-satunya 
pilihan bentuk pembelajaran.

Pembelajaran daring sendiri adalah pembelajaran yang dilakukan secara 

online, menggunakan aplikasi pembelajaran maupun jejaring sosial. 

Pembelajaran daring merupakan pembelajaran yang dilakukan tanpa 

melakukan tatap muka, tetapi melalui platform yang telah tersedia. Segala 

bentuk materi pelajaran didistribusikan secara online, komunikasi juga 

dilakukan secara online, dan tes juga dilaksanakan secara online. Sistem 
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pembelajaran melalui daring ini dibantu dengan beberapa aplikasi, seperti 

Google Classroom, Google Meet, Edmodo dan Zoom. 

Universitas Negeri Padang (UNP), salah satu perguruan tinggi negeri di 

Sumatera Barat, juga menerapkan proses pembelajaran secara online atau 

daring pada saat pandemi ini COVID-19 ini. Sebenarnya jauh sebelum pandemi 

terjadi, yaitu sejak tahun 2013, UNP sudah mulai menyiapkan infrastruktur 

sistem pembelajaran daring yaitu https://elearning.unp.ac.id/ yang berbasis 

Moodle. Selanjutnya sejak tahun 2018 seluruh dosen UNP sudah didorong 

untuk melaksanakan sebagian proses pembelajaran secara daring, terutama 

untuk mata kuliah-mata kuliah teori. Dengan demikian sebenarnya dosen dan 

mahasiswa UNP sudah cukup siap dalam penerapan pembelajaran daring. 

Sistem pembelajaran daring diharapkan dapat mempermudah mahasiswa 

dalam melaksanakan proses perkuliahan di masa pandemi. UNP juga 

memperbarui infrastruktur sistem pembelajaran daringnya dengan 

meluncurkan situs baru yang digunakan oleh dosen dan mahasiswa UNP, yaitu 

https://elearning2.unp.ac.id/ dengan tetap berbasis Moodle. 

Namun sebagai suatu hal yang masih terbilang baru, ada banyak 

permasalahan yang terjadi dalam pelaksanaannya, terutama dalam mata 

kuliah praktik. Berbeda dengan pembelajaran untuk mata kuliah teori, 

pembelajaran daring untuk mata kuliah praktik baru diterapkan di masa 

pandemi COVID-19 ini. Dua diantara mata kuliah praktik yang harus 

dilaksanakan secara daring di Jurusan Teknik Sipil Universitas Negeri Padang 

adalah mata kuliah Gambar Perencanaan bagi mahasiswa program studi S1 

Pendidikan Teknik Bangunan dan mata kuliah Aplikasi CAD bagi mahasiswa 

program studi D3 Teknik Sipil Bangunan Gedung. Kedua mata kuliah ini 

mengajarkan kepada mahasiswa keterampilan menggunakan perangkat lunak 

AutoCAD untuk menggambar konstruksi. 

Terkait dengan pelaksanaan perkuliahan kedua mata kuliah ini secara 

daring, peneliti melakukan wawancara pada tanggal 21 Januari 2021 dengan 

salah satu dosen di Jurusan Teknik Sipil Universitas Negeri Padang yaitu Ibu 
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Risma Apdeni, ST, MT. Beliau menyatakan bahwa pada awalnya beliau merasa 

tidak akan terlalu sulit bagi mahasiswa untuk mempelajari AutoCAD melalui 

perkuliahan daring. Sekitar 70% mahasiswa yang diajarnya sudah memiliki alat 

yang dibutuhkan untuk perkuliahan ini, yaitu komputer atau laptop yang 

dilengkapi dengan perangkat lunak (software) AutoCAD. Sumber belajar pun 

cukup banyak tersedia dan diberikan di laman pembelajaran e-learning, baik 

berupa modul berisikan langkah-langkah penggunaan software (step-by-step) 

maupun video tutorial. Video ini ada yang dibuat sendiri oleh dosen, dan ada 

yang bersumber dari aplikasi YouTube.  

Namun dalam kenyataannya, setelah 2 semester mengajar AutoCAD 

secara daring pada mata kuliah Aplikasi CAD dan Gambar Perencanaan, ibu 

Risma Apdeni, ST, MT menilai bahwa kemampuan mahasiswa dalam 

menguasai perangkat lunak ini cenderung rendah. Mahasiswa dirasa kurang 

antusias dalam mempraktikkan sendiri materi-materi yang dijelaskan ibu 

Risma Apdeni, ST, MT dalam modul maupun video pembelajaran yang 

diberikan. Padahal narasumber merasa modul sudah disusun sedemikian rupa 

agar mudah dipelajari, begitu pula penjelasan dalam video-video tutorial 

dirasa sudah sangat mudah untuk diikuti. Namun ketika dalam pertemuan 

daring (online meeting) narasumber memberikan tugas praktik menggambar, 

cukup banyak mahasiswa yang tidak bisa mengerjakannya. Narasumber 

menduga mahasiswa tidak menonton video tutorial yang diberikan dan tidak 

mencoba langkah-langkah pengerjaan di laptopnya masing-masing. 

Hal tersebut juga disebabkan oleh kurangnya pemahaman mahasiswa 

terhadap dasar-dasar yang ada dalam pembelajaran AutoCAD, pengenalan 

terhadap fungsi-fungsi dasar dari AutoCAD, dan juga bagaimana 

pengoperasian AutoCAD. Lalu juga pemahaman mengenai skala dan 

pencetakan desain yang ada juga turut mempengaruhi hasil pembelajaran 

yang dilakukan tersebut. 

Rendahnya kemampuan mahasiswa dalam menguasai perangkat lunak 

AutoCAD dalam kedua mata kuliah tersebut tercermin pada hasil belajarnya. 
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Berikut ini adalah data nilai mahasiswa dari seksi mata kuliah Aplikasi CAD dan 

Gambar Perencanaan yang diampu oleh narasumber. 

Tabel 1. Rekapitulasi Nilai Mata Kuliah Aplikasi CAD Seksi 202010620062 
dan 202010620063 Semester Juli-Desember 2020 Angkatan 19 (D3) 

No Nilai Jumlah Mahasiswa Persentase 
1 A 5 26,32% 
2 A- 4 21,05% 
3 B+ 1 5,26% 
4 B 1 5,26% 
5 B- 2 10,53% 
6 C+ 0 0,00% 
7 C 0 0,00% 
8 C- 0 0,00% 
9 D 0 0,00% 
10 E 6 31,58% 

Jumlah Mahasiswa yang 
mendapatkan nilai di bawah C dan 

mengalami kesulitan 31,58% 
Total 19 100,00% 

 
Tabel 2. Rekapitulasi Nilai Mata Kuliah Gambar Perencanaan Seksi 
202020610031 Semester Januari-Juni 2021 Angkatan 19 (S1) PTB 

No Nilai Jumlah Mahasiswa Persentase 
1 A 2 14,29% 
2 A- 3 21,43% 
3 B+ 1 7,14% 
4 B 3 21,43% 
5 B- 1 7,14% 
6 C+ 0 0,00% 
7 C 0 0,00% 
8 C- 1 7,14% 
9 D 2 14,29% 
10 E 1 7,14% 

Jumlah Mahasiswa yang 
mendapatkan nilai di bawah C dan 

mengalami kesulitan 28,57% 
Total 14 100,00% 
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Dari kedua tabel di atas dapat dilihat bahwa untuk 2 seksi mata kuliah 

Aplikasi CAD pada seksi 202010620062 dan 202010620063 Semester Juli-

Desember 2020 Angkatan 19 (D3), sebanyak 6 mahasiswa mengalami 

kesulitan belajar dan mendapatkan nilai di bawah C dengan persentase 

31,58%. Sedangkan pada mata kuliah Gambar Perencanaan Seksi 

202020610031 Semester Januari-Juni 2021 Angkatan 19 (S1) PTB, sebanyak 4 

mahasiswa mengalami kesulitan belajar dan mendapatkan nilai di bawah C 

dengan persentase 28,57%. Menurut ibu Risma Apdeni, ST, MT, hasil yang 

tidak memuaskan ini karena pada saat ujian praktik mahasiswa tidak dapat 

menunjukkan kemampuan menguasai perangkat lunak AutoCAD untuk 

menyelesaikan tugas gambar yang diberikan. Sebagai catatan, mahasiswa 

peserta mata kuliah ini menurut ibu Risma Apdeni, ST, MT yang memiliki 

komputer/laptop cuma 70%. Mata kuliah Aplikasi CAD pada semester Juli-

Desember 2020 tersebut sepenuhnya dilaksanakan secara daring, sementara 

mata kuliah Gambar Perencanaan pada semester Januari-Juni 2021 sempat 

dilaksanakan secara luring untuk 8 kali pertemuan. Ibu Risma Apdeni, ST, MT 

menduga pertemuan luring tersebut yang membantu menurunkan persentase 

nilai mahasiswa yang kurang memuaskan. 

Selain itu, faktor kesulitan pembelajaran juga menjadi salah satu faktor 

penyebab terjadinya fenomena tersebut. Faktor faktor kesulitan tersebut ada 

yang berasal dari faktor internal dan faktor eksternal. Faktor internal yaitu di 

dalam diri individu sendiri seperti kurangnya motivasi belajar CAD secara 

Daring, rasa bosan karena belajar secara daring dan kurangnya persiapan 

mahasiswa dalam mengikuti pembelajaran daring. Faktor eksternal yaitu yang 

berasal dari luar diri individu seperti lingkungan belajar yang tidak kondusif 

kurangnya ketersediaan alat, media, sinyal atau kuota internet yang tidak 

memadai. 

Berdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa mahasiswa 

Jurusan Teknik Sipil UNP mengalami kesulitan dalam mempelajari perangkat 

lunak AutoCAD dengan sistem pembelajaran daring ini. Untuk itu peneliti 
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bermaksud melakukan penelitian dengan judul -Faktor Kesulitan 

Belajar Perangkat Lunak AutoCAD secara Daring (Dalam Jaringan) 

Mahasiswa Jurusan . 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas dapat diidentifikasi beberapa masalah, 

antara lain: 

1. Pengetahuan mahasiswa tentang fungsi dari AutoCAD selama daring 

masih kurang. 

2. Penguasaan mahasiswa selama pembelajaran daring tentang tool, 

perintah perintah menggambar, serta basic AutoCAD masih rendah. 

3. Adanya faktor dari dalam (internal) yang menjadi penyebab kurang 

efektifnya pembelajaran selama daring. 

4. Adanya faktor dari luar (eksternal) yang menjadi penyebab kurang 

efektifnya pembelajaran selama daring. 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui 

faktor-faktor kesulitan belajar perangkat lunak AutoCAD secara daring yang 

dialami oleh mahasiswa Jurusan Teknik Sipil Universitas Negeri Padang. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah diuraikan 

di atas, dapat dirumuskan masalah yang akan diteliti, yaitu: apa saja faktor-

faktor kesulitan belajar perangkat lunak AutoCAD secara daring yang dialami 

oleh mahasiswa Jurusan Teknik Sipil Universitas Negeri Padang? 

E. Manfaat Penelitian  

Setelah dilakukan penelitian ini, maka peneliti berharap penelitian ini 

bermanfaat bagi: 

1. Dosen pada mata kuliah yang mempelajari perangkat lunak AutoCAD, 

sebagai masukan dalam penyusunan materi pembelajaran dan 

pelaksanaan pembelajaran daring yang lebih baik.  
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2. Mahasiswa, sebagai masukan agar dalam proses pembelajaran daring 

perangkat lunak AutoCAD tidak mengalami kesulitan yang sama. 

3. Peneliti, sebagai syarat untuk mendapatkan gelar sarjana dan menambah 

wawasan serta pengetahuan mengenai faktor-faktor kesulitan belajar 

perangkat lunak AutoCAD secara daring. 

F. Batasan Masalah 

Dari identifikasi masalah di atas, masalah penelitian dibatasi pada faktor-

faktor kesulitan belajar perangkat lunak AutoCAD secara daring yang dialami 

oleh mahasiswa Teknik Sipil Universitas Negeri Padang. 


