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ABSTRAK

Dina Agustimar, 2023. ”Sikap Kerja Mahasiswa dalam Pekaksanaan Praktik
Pastry di Program Studi Pendidikan Kesejahteraan
Keluarga Universitas Negeri Padang ”

Penelitian ini dilatar belakangi oleh rendahnya Sikap Kerja Mahasiswa
Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga Universitas Negeri Padang
dalam Pelaksanaan Praktik Pastry. Hal ini diasumsikan karena kebiasaan di saat
pembelajaran daring yang membuat mahasiswa tidak disiplin dalam pelaksanaan
praktik. Tujuan penelitian adalah untuk mendeskripsikan Sikap Kerja mahasiswa
dari segi 1) disiplin, 2) tanggung jawab, 3) percaya diri, dan 4) kepedulian.

Jenis penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif. Populasi
penelitian adalah seluruh mahasiswa Pendidikan Kesejahteraan Kelauarga yang
telah melaksanakan kuliah Pastry. Sampel penelitian 74 orang mahasiswa PKK
angkatan 2020 yang dipilih dengan teknik Sampling Purposive. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuisioner yang disebar melalui google form.
Analisis data menggunakan analisis deskriptif dengan mengkategorikan penilaian
berdasarkan rerata skor dan persentase penilaian. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa tingkat Sikap Kerja Mahasiswa berada pada kategori rendah dengan
persentase 62,2 %.

Kata Kunci: sikap kerja, praktik pastry, mahasiswa
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BAB1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perguruan tinggi adalah satu dari tipe lembaga akademik yang apabila
sukses dalam mencapai tujuan pendidikan nasional, dapat memberikan
kontribusi untuk peningkatan kualitas sumber daya manusia dan pendidikan
(Alfaridh et al. 2019). Melalui penerapan Tridharma, perguruan tinggi akan
mampu menghasilkan lulusan yang kompeten yang dapat menyumbangkan
pelatihan mereka sebagai bentuk pelayanan bagi masyarakat, negara, dan
bangsa baik di bidang pendidikan maupun non pendidikan (Rahim et al.
2022).

Universitas Negeri Padang (UNP) merupakan salah satu perguruan tinggi
yang menghasilkan tenaga kerja yang siap bersaing di era globalisasi pada
saat sekarang ini. UNP memiliki sembilan Fakultas dengan beberapa Program
Studi. Satunya adalah Fakultas Pariwisata dan Perhotelan (FPP) dimana di
dalamnya terdapat Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga (PKK).
Prodi PKK memiliki tujuan untuk mendidik dan memberikan wawasan pada
mahasiswa sehingga nantinya mahasiswa dapat melakukan kerjasama dengan
Dunia Usaha dan Dunia Industri (DUDI) (Buku Pedoman Akademik
Universitas Negeri Padang, 2019:40). Mahasiswa tidak hanya diajarkan
secara teori, tetapi juga mengembangkan keterampilan dan sikap yang
diperlukan untuk mendukung perspektif yang dibagikan di tempat kerja

(Buku Pedoman Akademik Universitas Negeri Padang, 2019:40).



Berdasarkan tujuan program studi PKK yang telah di tetapkan maka
mahasiswa dibekali dengan beberapa kelompok mata kuliah yang terdiri dari :
1) Mata Kuliah Wajib Universitas, 2) Mata Kuliah Pilihan Universitas, 3) Mata
Kuliah Wajib Fakultas, 4) Mata Kuliah Wajib Program Studi, dan 5) Mata
Kuliah Pilihan Program Studi. Salah satu Mata Kuliah Wajib Program Studi
adalah mata kuliah Pastry.

Mata kuliah Pastry membahas mengenai bahan, alat, peranan dan macam-
macam adonan, teknik pengolahan masing-masing adonan, serta terampil
mengolah, menata dan menyajikannya. Mata kuliah ini keluar pada semester
Januari-Juni atau semester genap dengan bobot 3 SKS, yang terdiri dari satu
teori dan dua praktik. Alasan memilih mata kuliah Pastry sebagai objek yang
ingin diteliti karena mata kuliah ini merupakan salah satu mata kuliah yang
paling tinggi tingkat kegagalannya oleh karena itu banyak mahasiswa yang
tidak percaya diri dalam melaksanakan praktikum. Dalam pelaksanaan
praktik memerlukan peralatan yang memiliki tingkat bahaya yang cukup
besar, apabila mahasiswa tidak memiliki kepedulian terhadap cara
penggunaanya maka akan terjadi kecelakaan kerja. Maka dari pada itu
peneliti ingin mengkaji lebih dalam mengenai bagaimana sikap kerja

mahasiswa dalam pelaksanaan praktik Pastry.

Sebelum praktik di laksanakan, mahasiswa terlebih dahulu membuat
perencanaan kerja yang menggambarkan tahap persiapan, pelaksanaan dan
evaluasi (Djajadisastra, 2011). Hal tersebut berkontribusi secara signifikan

pada pengembangan sikap, kemampuan, kesadaran diri, disiplin, dan



pengetahuan. Dalam melaksanakan praktik perlu adanya sikap kerja yang
baik dari mahasiswa. Sikap lebih spesifik dari pada nilai dan tidak bersifat
permanen karena cara orang mempersepsikan dan menghayati pekerjaan yang
sering berubah seiring waktu. Pemahaman terhadap sikap ini penting karena
sikap membantu orang menyesuaikan diri dengan lingkungan kerja. Jika
sikap seseorang terhadap pekerjaan itu positif, maka muncul keyakinan akan
kemampuan diri, kemampuan untuk menyesuaikan diri, kesediaan
menghadapi persaingan yang menuju kemajuan, dan rasa bangga akan hasil
kerja (Sembiring, 2018).

Sikap kerja yang baik dari seseorang dalam bekerja dapat diwujudkan
dalam bentuk tindakan yang benar, memiliki rasa tanggung jawab atas segala
pekerjaaan yang di lakukan, percaya diri dan peduli terhadap lingkungan
kerja. Hal tersebut sejalan dengan pendapat Awal (2011:47) “ Sikap kerja
merupakan respon emosional setiap orang terhadap pekerjaan yang dilakukan,
tanggung jawab, disiplin, kepedulian terhadap pekerjaan yang dilakukan dan
percaya diri dalam bekerja. Tingkah laku ini mencerminkan sikap kerja yang
dimiliki seseorang dalam bekerja”. Sikap yang ada pada diri mahasiswa
berhubungan dengan tujuan pengajaran. Sikap yang baik mutlak diperlukan
untuk menghasilkan hasil belajar yang optimal (Fatchur Rizalli, 2016).

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara dengan dosen pengampu
mata kuliah Pastry, di dapatkan masih ada mahasiswa yang mengulang dan
tidak mencapai hasil yang di inginkan dalam pembelajaran, hal ini dapat di

lihat pada perolehan nilai akhir yang di dapatkan oleh mahasiswa.



Tabel 1 Nilai hasil belajar mata kuliah Pastry

No Kategori Nilai Jumlah (%)
1 Dengan pujian A 29 39 %
2 Sangat baik A- 18 24 %
3 Baik sekali B+ 12 16 %
4 | Baik B 4 5%
5 Cukup Baik C+ 4 5%
6 Kurang C- 2 3%
7 | Gagal E 5 7 %
Total 74 orang 100 %

Sumber :Tata Usaha Departemen [Imu Kesejahteraan Keluarga 2023

Data di atas menunjukkan bahwa hasil belajar mahasiswa pada mata
kuliah Pastry angkatan 2020 dengan jumlah 74 orang mahasiswa di ketahui
mahasiswa yang memperoleh nilai A berjumlah 29 orang (39%), nilai A-
berjumlah 18 orang (24%), nilai B+ berjumlah 12 orang (16%), nilai B
berjumlah 4 orang (5%), nilai C+ berjumlah 4 orang (5%), nilai C- berjumlah
2 orang (3%), nilai E berjumlah 5 orang (7%) . Menurut Rahman, (2020)
mengatakan semakin tinggi sikap kerja, maka semakin tinggi pula hasil belajar
mahasiswa. Sikap mahasiswa khususnya pada sikap disiplin dan tanggung
jawab dalam melaksanakan kewajiban akademik yang secara langsung
mempengaruhi hasil belajar (Musa, 2019).

Peneliti juga melakukan wawancara yang di lakukan pada hari kamis
tanggal 6 Februari 2023 dengan teknisi Workshop Tata Boga, bahwasanya
masih kurangnya pengetahuan Mahasiswa akan pentingnya K3 dalam

praktikum. Sebagian besar mahasiwa memiliki sikap kerja yang rendah yang



di tandai dengan kecenderungan menunjukkan kurangnya rasa tanggung
jawab terhadap lingkungan. Dapat dilihat pada saat praktik selesai masih ada
mahasiswa yang tidak membersihkan  pelaralatan  praktik  dan
meninggalkannya begitu saja dan meletakkan peralatan praktikum tidak pada
tempatnya.

Hal ini juga di dukung oleh wawancara yang di lakukan kepada salah satu
dosen pengampu mata kuliah Pastry. Hasil wawancara tersebut dapat penulis
jabarkan sebagai berikut: 1) Dari segi kedisiplinan: Masih ada mahasiswa
yang datang terlambat saat pelaksanaan praktikum, masih ada mahasiswa
yang melaksanakan praktik tidak sesuai dengan perencanaan yang mereka
buat, mahasiswa yang bertugas untuk piket alat dan bahan tidak lengkap
sesuai dengan kebutuhan praktik, sehingga pada saat praktikum masih ada
mahasiswa yang mondar-mandir untuk mengambil bahan dan peralatan yang
kurang. 2) dari segi tanggung jawab: masih kurangnya kesadaran akan
kebersihan area kerja dan peralatan praktikum. 3) dari segi percaya diri :
Mahasiswa kurang percaya diri terhadap produk yang dibuatnya, dimana
mahasiswa lebih suka mencontoh/meniru dari apa yang dilihat yang
menurutnya bagus tanpa perlu memikirkan lebih dari apa yang dilihatnya. 4)
dari segi kepedulian: sikap kepedulian mahasiswa terhadap keselamatan kerja
masih rendah dapat di lihat dari tidak peduli akan keadaan lantai yang licin
dan basah mengakibat terjadinya kecelakaan kerja di workshop.

Hasil wawancara tersebut di dukung oleh penelitian sebelumnya yang di

lakukan oleh Widyaningrum (2018) menyatakan bahwa kurangnya



kepedulian mahasiswa terhadap sikap yang baik selama pembelajaran, hal ini
dapat di lihat dari rendahnya kepedulian terhadap lingkungan belajar dan
lingkungan pergaulan sesama mahasiswa. Ketika mahasiswa masuk ruang
kelas mereka tidak peduli dengan ruangan, tidak ada yang bereaksi untuk
menyalakan lampu, membuka jendela, mengatur tempat duduk. Mereka
duduk pada kursi yang ada tanpa peduli bagaimana posisi kursi.

Selain itu, hasil wawancara tersebut juga sesuai dengan hasil penelitian
Rahimah (2018 ) yang mengemukakan bahwa Sikap kerja mahasiswa dalam
perkuliahan praktek Gastronomi di Jurusan Ilmu Kersejahteraan Keluarga
termasuk ke dalam kategori rendah. Rendahnya Sikap kerja mahasiswa di
karenakan kurangnya sikap disiplin dalam melaksanakan praktik.

Berdasarkan permasalahan diatas maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Sikap Kerja Mahasiswa dalam Pelaksanaan
Praktik Pastry di Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga

Universitas Negeri Padang”.

Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, penulis mengidentifikasi
masalah sebagai berikut:
1. Kurangnya rasa tanggung jawab mahasiswa terhadap lingkungan kerja.
2. Masih ada mahasiswa yang melaksanakan praktik tidak sesuai dengan
perencanaan yang mereka buat.
3. Masih ada mahasiswa yang tidak bekerja dengan tenang di workstation

mereka sendiri dan bolak-balik bertanya kepada teman-temannya.



4. Rendahnya rasa percaya diri mahasiwa terhadap produk yang dibuat.

5. Kepedulian mahasiswa tentang keselamatan kerja masih rendah.

Batasan Masalah

Berdasarkan beberapa identifikasi masalah yang telah dikemukakan diatas
maka penelitian ini akan dibatasi pada Sikap Kerja Mahasiswa Angkatan
2020 dalam Pelaksanaan Mata Kuliah Pastry di Program Studi Pendidikan

Kesejahteraan Keluarga Universitas Negeri Padang.

Rumusan Masalah

Sebagaimana latar belakang di atas dapat di rumuskan masalah sebagai

berikut:

1. Bagaimanakah Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi kedisiplinan?

2. Bagaimanakah Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi tanggung jawab?

3. Bagaimanakah Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi percaya diri?

4. Bagaimanakah Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi kepedulian?

Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, dapat diketahui tujuan penelitian

yang akan dicapai adalah sebagai berikut:

1. Mendeskripsikan Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry

dari segi kedisiplinan.



2. Mendeskripsikan Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi tanggung jawab.

3. Mendeskripsikan Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry
dari segi percaya diri.

4. Mendeskripsikan Sikap Kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik Pastry

dari segi kepedulian.

Manfaat Penelitian

Peneliti berharap penelitian ini dapat memberikan manfaat sebagai
berikut:
1. Bagi peneliti

a. Penelitian ini di harapkan dapat memberikan pengetahuan dan
pemahaman tentang sikap kerja mahasiswa pada pelaksanaan praktik
Pastry.

b. Sebagai salah satu syarat bagi penulis untuk menyelesaikan pendidikan
program Strata satu (S1) di Departemen Ilmu Kesejahteraan Keluarga
Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang.

2. Bagi Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga

a. Sebagai informasi dan bahan acuan bagi pihak yang berkompeten di
bidang pendidikan dalam upaya meningkatkan sikap kerja mahasiswa.

b. Sebagai bahan pertimbangan dan masukan dalam pelaksanaan praktik

Pastry.



3. Bagi Mahasiswa
a. Penelitian di harapkan dapat memberikan masukan kepada mahasiswa
untuk meningkatkan sikap kerja yang baik pada pembelajaran praktik
Pastry.
b. Penelitian ini dapat memberikan informasi dan menjadi referensi bagi

peneliti lain yang ingin mengadakan penelitian mengenai Sikap Kerja.



