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ABSTRACT 

 
Dian Nesya Putri. 2022. Factors Influencing High School Mathematics Learning 
Outcomes in Online Learning. Thesis. Master of Mathematics Education Study 
Program, Faculty of Mathematics and Natural Sciences. Padang State University. 

 
The occurrence of the Covid-19 pandemic has had an impact on various fields, 

one of which is education. As a result of this policy, the education sector, such as 
schools and higher education, stopped the face-to-face learning process. Instead, the 
learning process is carried out online which can be done from the homes of each 
student. Online learning is very dependent on an internet network connection that 
connects between teacher and student devices. There are several problems in learning 
mathematics online, one of which is an unstable internet connection. With the problems 
faced in learning mathematics online it has an impact on student learning outcomes. 
Therefore, it is necessary to know the factors that influence the results of learning 
mathematics in online learning. 

This study aims to determine what factors influence high school mathematics 
learning outcomes in online learning. This type of research is quantitative research with 
a survey method using a questionnaire. Validity and reliability tests were carried out 
on the questionnaire before the study. The data used in this research are primary data 
and secondary data. Primary data were obtained from questionnaires that would be 
distributed to students in two schools Padang City and Bukittinggi City. Secondary data 
was obtained from the scores of students who were sampled in this study. The number 
of samples in this study were 403 students. 

The results of this study are the factors that influence high school mathematics 
learning outcomes in online learning is internet connection, while the factors that affect 
online learning difficulties in high school mathematics learning are internet connection, 
learning motivation, cost, interest in learning, and learning independence. 

 
Keywords: Online Learning, Learning Difficulties, Learning Outcomes 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ii 
 

ABSTRAK 
 

Dian Nesya Putri. 2022. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Hasil Belajar 
Matematika SMA dalam Pembelajaran Online. Tesis. Program Studi Magister 
Pendidikan Matematika Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam. 
Universitas Negeri Padang.

 
Terjadinya Pandemi covid-19 berdampak pada berbagai bidang, salah satunya 

pendidikan. Akibat dari kebijakan tersebut membuat sektor pendidikan seperti sekolah 
maupun pendidikan tinggi menghentikan proses pembelajaran secara tatap muka. 
Sebagai gantinya, proses pembelajaran dilaksanakan secara online yang bisa dilakukan 
dari rumah masing-masing peserta didik. Pembelajaran online sangat bergantung 
dengan koneksi jaringan internet yang menghubungkan antar perangkat guru dan 
peserta didik. Terdapat beberapa masalah dalam pembelajaran matematika secara 
online, salah satunya adalah koneksi internet yang kurang stabil. Dengan adanya 
masalah yang dihadapi pada pembelajaran matematika secara online berdampak pada 
hasil belajar peserta didik. Oleh karena itu perlu diketahui faktor-faktor yang 
mempengaruhi hasil belajar matematika pada pembelajaran online. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang 
mempengaruhi hasil belajar matematika SMA dalam pembelajaran online. Jenis 
penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan metode survei menggunakan 
kuesioner. Dilakukan uji validitas dan reliabilitas pada kuesioner sebelum penelitian. 
Data yang digunakan dalam penelitian adalah data primer dan data sekunder. Data 
primer diperoleh dari kuesioner yang akan disebar kepada peserta didik di dua sekolah 
di Kota Padang dan Kota Bukittinggi. Data sekunder diperoleh dari nilai peserta didik 
yang dijadikan sampel pada penelitian ini. Jumlah sampel pada penelitian ini adalah 
sebanyak 403 peserta didik. 

Hasil penelitian ini adalah faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar 
matematika SMA pada pembelajaran online adalah koneksi internet, sedangkan faktor-
faktor yang mempengaruhi kesulitan belajar online pada pembelajaran matematika 
SMA adalah koneksi internet, motivasi belajar, biaya, minat belajar, dan kemandirian 
belajar. 
 
Kata Kunci: Pembelajaran Online, Kesulitan Belajar, Hasil belajar 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada tahun 2020 seluruh dunia mengalami wabah yaitu pandemi Covid-

19. Pandemi Covid-19 adalah krisis kesehatan yang melanda hampir di seluruh 

penjuru dunia. Pandemi ini berdampak pada berbagai bidang, salah satunya di 

pendidikan. Banyak negara memutuskan untuk sementara menutup sekolah, 

kampus selama masa pandemi covid-19 berlangsung. Setiap Negara membuat 

kebijakan-kebijakan untuk mengatasi permasalahan yang sedang terjadi. Untuk 

mengatasi wabah pandemi Covid-19 semua negara menerapkan sebuah 

tindakan salah satunya dengan melakukan gerakan social distancing yaitu jarak 

sosial yang dirancang untuk mengurangi interaksi orang-orang dalam 

komunitas yang lebih luas. Dengan adanya social distancing maka 

pembelajaran di sekolah menjadi terhambat dan tidak bisa dilakukan secara 

langsung hal ini juga juga berpengaruh pada pelaksanaan kegiatan pendidikan. 

Penyebaran pandemi virus corona atau Covid-19 telah memberikan 

tantangan tersendiri bagi lembaga pendidikan di Indonesia. Untuk 

mengantisipasi penularan virus tersebut pemerintah mengeluarkan kebijakan 

seperti social distancing, physical distancing, hingga pembatasan sosial 

berskala besar (PSBB). Kondisi ini mengharuskan masyarakat untuk tetap diam 

di rumah, belajar, bekerja, dan beribadah di rumah. Akibat dari kebijakan 

tersebut membuat sektor pendidikan seperti sekolah maupun perguruan tinggi 

menghentikan proses pembelajaran secara tatap muka. Sebagai gantinya, proses
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pembelajaran dilaksanakan secara online yang bisa dilaksanakan dari rumah 

masing-masing peserta didik. 

Karena dengan adanya pandemi Covid-19 terjadi sebuah kekacauan 

khususnya dalam bidang pendidikan, sekolah-sekolah diliburkan, kegiatan 

belajar mengajar di sekolah menjadi terganggu, pembelajaran yang awalnya 

dilalukan secara tatap muka untuk sementara tidak bisa dilakukan dan diganti 

dengan metode pembelajaran online atau lebih dikenal dengan belajar online. 

Kemendikbud mengeluarkan surat edaran No 4 tahun 2020 tentang pelaksanaan 

kebijakan pendidikan dalam masa darurat penyebaran corona virus disease 

(Covid-19) yang salah satu isinya adalah belajar dari rumah dengan kegiatan 

pembelajaran secara online atau jarak jauh. Hal inilah yang membuat dunia 

pendidikan kita menjadi berubah 180 derajat. Karena satu satunya solusi yang 

bisa di tawarkan dengan melakukan pembelajaran online (online 

learning/online classroom). Hal ini seperti memberikan shock therapy bagi 

guru dan peserta didik. Banyak guru belum mengenal apa itu pembelajaran 

online dan bagaimana melakukannya, demikian pula dengan peserta didik 

masih belum familiar dengan pembelajaran online. 

Pembelajaran secara online atau online learning merupakan 

pembelajaran jarak jauh dengan menggunakan dengan perangkat komputer atau 

gadget dimana guru dan peserta didik berkomunikasi secara interaktif dengan 

memanfaatkan media komunikasi dan informasi. Pembelajaran ini sangat 

bergantung dengan koneksi jaringan internet yang menghubungkan antar 

perangkat guru dan peserta didik. Kendala ketika pembelajaran online adalah 
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pola kebiasaan cara belajar mengajar peserta didik dan guru yang sudah terbiasa 

belajar secara konvensional. Guru masih belum terbiasa mengajar dengan 

memanfaatkan media online kompleks yang harus dikemas dengan efektif, 

mudah diakses dan dipahami oleh peserta didik. Sedangkan peserta didik sangat 

membutuhkan budaya belajar mandiri dan kebiasaan untuk belajar mengikuti 

komputer atau gadget. Guru dituntut untuk mampu merancang atau mendesaian 

pembelajaran online yang ringan dan efektif, dengan memanfaatkan perangkat 

atau media online yang tepat dan sesuai dengan materi yang di ajarkan. 

Pada kondisi seperti ini semua guru atau tenaga pendidik diharuskan 

untuk mengganti pembelajaran menggunakan e-learning atau melalui media 

online. Berbagai platform digunakan untuk melakukan pengajaran sehingga 

perlu didukung dengan fasilitas pembelajaran yang baik dan pemanfaatan 

teknologi informasi. Seluruh peserta didik diwajibkan untuk menggunakan alat 

komunikasi seperti handphone dengan bijak untuk mendukung proses 

pembelajaran. Pembelajaran online dengan tatap muka melalui aplikasi menjadi 

hal yang paling menguntungkan guna memutus penyebaran Covid-19 serta 

menjaga kesehatan keselamatan jiwa guru dan siswa dari terpaparnya virus 

tersebut. 

Hambatan ini terjadi bagi guru yaitu banyak peserta didik yang sengaja 

tidak mengikuti pembelajaran online disebabkan tidak memiliki kuota internet 

untuk mengakses pembelajaran sehingga peserta didik tersebut tertinggal dan 

tidak mendapatkan nilai selain itu masih ada beberapa peserta didik yang tidak 

memiliki fasilitas seperti handphone untuk melakukan kegiatan pembelajaran. 
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Hal ini membuat guru menjadi bimbang dalam memberikan nilai dan kebijakan 

karena masih banyak kendala yang belum dapat diselesaikan, sedangkan 

hambatan bagi seorang peserta didik yaitu pembelajaran yang sulit untuk 

dipahami karena pembelajaran online, peserta didik dituntut untuk mencari 

lebih luas ilmu pelajaran. Sedangkan belajar dirumah tidak menjamin peserta 

didik untuk belajar karena terkadang mereka asik dengan kegiatan dirumah 

sehingga lupa untuk ikut pembelajaran online. 

Berdasarkan penelitian terdahulu dari Mega Suliani dan Abdan Matin 

Ahmad (2021) menyatakan bahwa yang menjadi masalah dalam pembelajaran 

matematika secara online adalah pembelajaran hanya memanfaatkan media 

Whatsapp Group, fasilitas dan sarana prasarana penunjang pembelajaran online 

berupa handphone dan jaringan internet yang sering mengalami gangguan, 

kurangnya perhatian orang tua pada saat peserta didik mengikuti pembelajaran 

online, dan peserta didik merasa jenuh ketika belajar online dan mengalami 

kesulitan dalam memahami materi sehingga menyebabkan pembelajaran 

kurang maksimal. Dan berdasarkan penelitian terdahulu dari Wiwik Julia Fitri, 

Maimunah dan Yenita Roza (2021) menyatakan bahwa kendala yang dihadapi 

guru adalah sulitnya mengawasi pengerjaan tugas peserta didik, dan peserta 

yang kurang aktif selama pembelajaran berlangsung. Adapun kendala yang 

dihadapi peserta didik berupa kuota internet yang terbatas, jaringan internet 

yang buruk, peserta didik kesulitan memahami materi pelajaran, serta 

kurangnya semangat dan motivasi belajar peserta didik. Dengan adanya 

masalah yang dihadapi pada pembelajaran matematika secara online 



5 
 

 

berdampak pada hasil belajar peserta didik. Oleh karena itu perlu diketahui apa 

saja faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar matematika pada 

pembelajaran online.   

Berdasarkan data nilai peserta didik yang diminta pada Desember 2021 

dari beberapa sekolah pada tahun pelajaran selama pandemi yaitu tahun 

pelajaran 2020/2021 dan 2021/2022 terdapat rata-rata nilai peserta didik 

dibawah KKM (Kriteria Ketuntasan Minimal) pada SMAN 3 Padang dengan 

nilai rata-rata peserta didik kelas X semester 1 TP 2021/2022 yaitu 65,36. Dan 

untuk nilai rata-rata peserta didik SMAN 1 Bukittinggi kelas XII IPA 1 

semester 1 TP 2021/2022 yaitu 52,61 dimana nilai rata-rata ini juga dibawah 

KKM. Berdasarkan data nilai peserta didik dapat disimpulkan bahwa hasil 

belajar matematika pada saat pembelajaran online rendah. Hal ini diperkuat 

dengan melakukan wawancara kepada salah satu guru matematika di SMAN 1 

Bukittinggi pada tanggal 14 Mei 2022, guru tersebut mengatakan bahwa nilai 

peserta didik selama pandemi cenderung menurun dibandingkan sebelum 

pandemi. Guru tersebut juga mengatakan bahwa KKM masih sama dengan 

sebelum pandemi karena kurikulum yang dipakai selama pandemi adalah 

kurikulum darurat covid, dimana materi sudah menyesuaikan dan tidak terlalu 

padat seperti pada tahun ajaran sebelumnya. 

Penelitian terdahulu dari Muhammad Amin Paris dan Wahdatun Nifus 

(2021) menunjukkan bahwa motivasi belajar, disiplin siswa dan metode 

pembelajaran berpengaruh positif dan signifikan secara langsung, tidak 

langsung dan secara keseluruhan terhadap hasil belajar matematika siswa yang 
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dianalisis dengan model analisis jalur. Berdasarkan latar belakang masalah 

tersebut, peneliti melakukan penelitian dengan judul "Faktor-Faktor yang 

 

 

B. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Adanya kesulitan yang ditemukan dalam proses pembelajaran online 

2. Kurangnya minat belajar siswa saat pembelajaran online 

3. Sangat berpengaruhnya koneksi internet yang tidak stabil dalam 

pembelajaran online 

4. Menurunnya hasil belajar peserta didik pada pembelajaran online 

 

C. Batasan Masalah 

Mengingat berbagai keterbatasan yang dimiliki oleh peneliti, dan tidak 

memungkinkan setiap masalah yang ada untuk diteliti, maka peneliti 

membatasi permasalahan yang mempengaruhi hasil belajar matematika SMA 

dalam pembelajaran online dalam beberapa faktor saja yaitu koneksi internet, 

peralatan yang digunakan, motivasi belajar, biaya, minat belajar, orang tua, 

guru, dan kemandirian belajar. Penelitian juga dibatasi pada dua kota besar saja 

di provinsi Sumatera Barat, yaitu kota Padang dan Bukittinggi dengan masing-

masing dua sekolah di setiap kota. 
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D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan, rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar matematika SMA 

dalam pembelajaran online? 

2. Bagaimana model faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar 

matematika SMA dalam pembelajaran online?

 

E. Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar matematika 

SMA dalam pembelajaran online 

2. Mengetahui pemodelan faktor-faktor yang mempengaruhi hasil belajar 

matematika SMA dalam pembelajaran online 

 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupun secara praktis. 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk dijadikan 

sebagai sumber informasi dalam menjawab permasalahan-permasalahan 

yang terjadi pada saat pembelajaran online.  

2. Manfaat Praktis 

Secara praktis penelitian ini dapat bermanfaat: 
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a. Bagi peneliti,

Memberikan informasi dan pengalaman bagi peneliti tentang 

permasalahan atau kesulitan belajar secara online pada pembelajaran 

matematika. 

b. Bagi guru, 

Dapat memberikan masukan kepada guru untuk lebih memperhatikan 

peserta didiknya dalam proses pembelajaran online dan mendorong 

guru untuk mencari alternatif dalam mengatasi kesulitan belajar online 

bagi peserta didik 

c. Bagi peserta didik,

Dapat memberikan motivasi kepada peserta didik, khususnya yang 

mengalami kesulitan dalam pembelajaran online. 

d. Bagi peneliti lain, 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai informasi dan 

referensi dalam mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi hasil 

belajar peserta didik dalam pembelajaran online.  


